WYTYCZNE DLA OFERENTOW ZADANIA DOTYCZACEGO §WIADCZENIA USLUG OPIEKUNCZYCH NA
- TERENIE MIASTA KALISZA W LATACH 2016-2017

INFORMACIE OGOLNE O ZADANIU
1. Rodzajzadania : , v
$wiadczenie ustug opiekuiczych w rozumieniu art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o.pomocy
spotecznej / Dz.U. z 2015r. poz.163 z pdzn.zm./ obejmuje :
a / pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
.b / opieke higieniczng,
¢ / zlecong przez lekarza pielegnacje, -
d / zapewnienie kontaktow z otoczeniem.
Pomoc w formie ustug opiekuriczych przystuguje :

~ 1/ osobie samotnej, ktéra z powodu wieku lub tnnych przyczyn wymaga pomocy

innych 0séb, a jest jej pozbawiona, -

2 / osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdb, a rodzina jak rdwniez WSpoime
“niezamieszkujacy mationek, wstepm lub zstepni nie moga takiej pomocy
zapewnié.

Ustugi opiekuncze swiadczone s3 na terenie miasta Kalisza w miejscu

zamieszkania osoby wymagajqcej ustug.

Szczegbtowy wykaz czynnosc: wchodzacych w zakres ustug opnekunczys:h

obejmuje :

1) zaspokojenie cod2|ennych potrzeb zyCIowych a w szczegbinosci:

- utrzymanie czystosci w pomieszczeniach osoby wymagajgcej opsek:

- dokonywanie zakupdéw w poblizu miejsca zamieszkania,

- .przygotowanie positku, w tym rowniez przynoszenie gotowych positkdw, _

- przygotowanie produktow lub positkdw na cze$¢ dnia , w ktérej podopieczny zostanie sam (

podwieczorek, kolacja) oraz wiasciwe ich przechowywanie, -
- w przypadku ograniczonej sprawnosci podopiecznego podawanie posﬁkow
" inapojow,

- pomoc przy praniu blehzny osobistej i posc:elowej,

- pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, regulowanie rachunkdw i optat podoplecznego

- przynoszenie opafu i palenie w piecach w sezonie zimowym w przypadku oséb samotnie

zamieszkujgcych.

2) utrzymywanie higieny , a w szczegdlnosci:

- mycie i kagpiel podopiecznego,

- obcinanie paznokgi,

- zmiana bielizny osobistej i poscielowej,

- ukladanie chorego do téika, przescielenie t6zka,

- pomoc przy zatatwianiu potrzeb ﬁzjo!ogicznych, ‘

- zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen,

- ‘w.razie potrzeby zabezpieczenie.w pampersy. ‘

3) plelegnaqe zlecony przez Iekarza, z wytgczeniem- usfug nalezgcych do dyplomowanych
pielegniarek. . .

4) utrzymame kontaktéw z otoczeniem :

- w przypadku oséb mseszkajqcych samotnie utrzymanie kontaktow z rodzmq sqstadamt

znajomymi,

- wychodzenie z podopiecznym na spacery,

- utrzymywanie statego kontaktu z lekarzem,
w przypadku zgonu podopiecznego powiadomienie rodziny, a w sytuacji braku rodziny badz
utrudnionegol z nig kontaktu, powiadomienie lekarza i zf‘abez\pieczenie mieszkania oraz
przekazania kluczy do wiasciciela budynku.



Termin, zakres i warunki realizacji zadania.

Termin realizacji zadania :

1.01.2016 roku do 31,12.2017 roku.

2) Przedmiotem konkursu ofert jest wykonywanie ustug opuekunuych dla osob wymagajgcych
pomocy innej osoby, takze w godzinach popotudniowych, wieczornych oraz w dni wolne od
pracy w ilosci okoto 220.000 godzin w roku 2016 i 2017 i okoto 226.000 godzm w roku 2018,

. na terenie miasta Kalisza.

3) Ustalania uprawnien oséb do korzystania z usfug opiel<ur’1czych dokonuje Miejski Osrodek
Pomocy Spotfecznejw Kaliszu w drodze wydania decyzji administracyjnej.

4) Zakres i czas wykonywania ustug opiekuriczych okreélony zostanie indywidualnie w decyzji
administracyjnej wydanej z upowainienia Prezydenta Mlasta Kalisza przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

5) Wymaga sie, aby oferent wszechstronnie informowat opinie publiczng o otrzymanej dotacji

" ze srodkéw budzetu Kalisza — miasta na-prawach powiatu, a po zako_r’tczeniu przedsiewziecia
ztozyt sprawozdanie merytoryczne i finansowe draz zestawienie rachunkdw lub faktur VAT i
list ptac ( zaréwno $rodki z dotacji, jak i srodki wtasne nalezy udokumentowaé dowodami
ksiegowymi zgodnie z art.21 ustawy z dnia 29.09.1994 r.0 rachunkowosci).

Zasady dotyczace realizacji i zglaszania ustug u podoplecznych M;e;sklego Osrodka Pomocy

" Spotecznej w Kaliszu :

Zleceniobiorca wytoniony w drodze konkursu jest zobowigzany do reahzacn zleconego zadania

- tylko i wylgcznie przez dziatajgce w jego imieniu osoby, posnadajace odpowiednie przygotowame
"w sprawowaniu ustug opiekunczych.

Osoby sprawujace bezposrednig opieke powinny wykaza¢ sig ukonczemem kursu / szkoiemd/ w
tym zakresie albo posiada¢ wyksztalcenie cpiekunki domowej, $rodowiskowej bad?
pielegniarskie. '
Swiadczenie ustug opiekuriczych realizowane bedzie przez Zleceniobidrce wylonionego. w drodze
konkursu w stosunku do 0s6b zgtoszonych pisemnie przez Miejski Osrodek Pomocy Spofecznejw
Kaliszu wraz ze wskazaniem zakresu i czasu ich wykonywania.
Wysoko$¢ odptatnosci do ponoszenia ktérej zobowigzana bedzie osoba objeta ustugami
- opiekuriczymi okreslona bedzie w oparciu o stosowng uchwatg Rady Miejskiej Kalisza. Wg stanu
na dzieri ogfoszenia konkursu obowigzuje uchwata Nr XX1/319/2004 Rady Miejskiej Kalisza z dnia
30..06.2004r. w sprawie zasad przyznawania odptatnoéci za usfugi opiekuricze oraz
szczegotowe warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia z opfat i trybu ich pobierania.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu moze takie dokonac zgfoszenia telefonicznie.
Zgtoszenie to zostanie potwierdzone pisemnie w terminie 3 dni od daty zgtoszenia. -
Zleceniobiorca organizuje realizacje przedmiotu umowy u wskazanej przez Mtejske Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kaliszu osoby w terminie okreslonym w zgtoszeniu. '
W sytuacji zgloszenia potrzeby natychmiastowego objecia usfugaml Zleceniobiorca wytoniony w
drodze konKursu organizuje ich reahzaqe najpozmej w czasie 24 godzin od.momentu otrzymania
zgloszenia. :
Zleceniobiorca powmlen wskaza¢ osobe kontaktowg (. wraz z podaniem numeru telefonu, pod- .
ktorym bedzie petnita dyzur), ktéra bedzie odpowiedzialna za organizacje usfug w sytuacjach
wyjgtkowych, wymagajacych natychmiastowego objecia ustugami.
Zleceniobiorca ma obowigzek niezwtocznego zgltoszenia w Miejskim Osrodku Pomocy Spoiecznej
w Kaliszu sytuacji, ktére spowodowaty zaprzestanie $wiadczenia ustug u konkretnej osoby.
Zleceniobiorca moze $wiadczy¢ ustugi opiekuncze w wymiarze do 2 godzin tygodniowo w razie
koniecznosci odwiedzin chorego. przebywajgcego na leczeniu szpitalnym sytuacja ta dotyczy
0s0b samotnych fub nie posxadajacych rodziny zamieszkalej na terenie miasta Kalisza. T

[N



4. Sposéb rozliczania wykonanych ustug:

- Wymagane jest prowadzenie przez Zleceniobiorce ustug odrebnie dla kazdej osoby ob;etej
ustugami - ewidencji czasu wykonywania czynnosci zawierajgcej date, ilo$¢ godzin wykonywania .
czynnosci oraz podpis osoby objetej opiekg, potwierdzajacy fakt wykonania zlecenia przez
Zleceniobiorce,

- W przypadku, gdy w zakresie ustug przyznanych osobie zgtoszonej przez Miejski Oérodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu znajduje sie pomoc w regulowaniu rachunkéw i optat, przyjecie gotowki
przez osobe wykonujacg ustuge w imieniu Zleceniobiorcy winno by¢ pisemnie pokwitowane, a
osoba objeta opiekg winna bezwzglednie otrzymaé potwierdzenie wptaty plemedzy na cel
okredlony w pokwitowaniu odbioru pienigdzy.

- Zleceniobiorca winien informowac w formie pisemnej osoby obJete ustugami oplekunc7ym| )
wysokosci naleznodci, ktérg nalezy uisci¢ na konto Mle;sklego Osrodka Pomocy Spolecznej za
$wiadczone usfugi. :

- Zleceniobiorca po zakofczeniu kazdego miesigca do dnia 10 nastepnego miesigca sporzgdzi
zestawienie dotyczace faktycznego wykonania godzin ustug opiekunczych: ' )

- Warunkiem przekazywania kolejnych transz dotacji przez Miasto Kalisz bedzie réwniez uzyskanie
potwierdzenia w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu wykonania godzin ustug.

- Zleceniodawca upowazni wyznaczone przez siebie osoby do kontrolowania wykonania przez
Zleceniobiorce ustug zleconego zadania zgodnie z umowa.

- Wysokos¢ $rodkéw finansowych na realizacje zadaniaw @

2016 roku wysokosc dotacji 3.190.000 zt.,
2017 roku wysokosc¢ dotacji 3.256.000 zt.

5. Wymagania formalne, kryteria oceny ofert.

Do udziatu w konkursie dopuszczone zostang tylko podmioty, o ktérych mowa w art. 3ust.2 i ust.3

ustawy o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003'r./ Dz.U. 7 2014r.

poz.1118 z pdin.zm./. Rozpatrzeniu podlegal bedy wytgcznie oferty sporzadzone wg. wzoru

zawartego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie

wzoru oferty i ramowego wzoru umowy dotyczgcych realizacji zadania publicznego oraz wzoru

sprawozdania z wykonania tego zadania / Dz.U.z 2011r. Nr 6, poz.25/ wypetnione z uwzglednieniem

~Wytycznych dia oferentow” w sposob czytelny i zawnerajqce wszystkie wymagane zafaczmkl

Ponadto -

a) w pkt. IV druku oferty,, Kosztorys ze wzgledu na typ kosztow zadania” nalezy wyszczegdlnic:

- wynagrodzenie z pochodnymi ogdtem i wynagrodzenie z pochodnymi o0sob bezposrednio
wykonujgcych ustugi w domu podopiecznego,

- wydatki rzeczowe / wyszczegdlnié jakie/,

b) w ofercie nie nalezy zmienia¢ uktadu pytan, :

c) nalezy udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania; jesli ktérekolwiek pytanie nie dotyczy oferenta
czy zgtaszanej przez niego oferty, nalezy to jasno zaznaczyc (wpisac , nie dotyczy”). ’ :

Kryteria stosowane przy wyborze oferty; .
- oferty bedg podlegac¢ ocenie formalnej i merytorycznej zgodme z Zarzqdzemem nr 112/2015-

Prezydenta  Miasta Kalisza z dnia 26 marca 2015 r. zmieniajgce zarzadzenie w sprawie ustalenia
Regulaminu dotyczacego oceny formalnej i merytorycznej ofert realizacji zadan publicznych
zlozonych w nastqpstwie'ogfoszenia otwartych konkurséw ofert.

Nie przewnduje sie mozliwoéci uzupetniania oferty. Oferty sporzadzone wadliwie albo nrekompletne
co do wymaganego zestawu dokumentéw lub informacji pozostajg bez rozpatrzenia.

Inne dodatkowe informacje moina uzyskaé w Mlejskrm Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu ul.
Graniczna 1, budynek B pok.1. '




