Nr sprawy MOPS-DFK.2318.3.2019
Zatgcznik do zamowienia

Umowa - projekt

zawarta w dniu ..., pomiedzy Miastem Kalisz - Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Kaliszu, ul. Obywatelska 4, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Kalisza —
Krystiana Kinastowskiego, w imieniu, ktorego dziala Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej - Eugenia Jahura ,zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”

TEPIEZENTOWANYIMN PIZEZ: .vveeuvieereereerreareenseesseesseesseesssessseesseesseensees zwanym dalej ,,Wykonawca”,
o tresci nastepujace;j:

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku wytonienia Wykonawcy w trybie zaméwienia na ustugi
spoleczne i inne szczegodlne ustugi o wartosci nie przekraczajacej kwoty okreslonej w art.138g
w zwiazku z art.1380, ustawy — Prawo zamoéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2018r., poz. 1986 z p6zn.zm.).

§1
1.Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ na zlecenie Zamawiajagcego specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb dorostych z zaburzeniami psychicznymi obejmujace:
1/ uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
a/ ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i1 umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningéw umiej¢tnosci samoobstugi 1 umiejgtnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczegolnosci takich jak:

- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu (dokonywania zakupéw w poblizu miejsca
zamieszkania, przygotowywania positkow w tym réwniez przynoszenie gotowych
positkow, przynoszenie opatu i palenie w piecach w sezonie zimowym, pomoc przy praniu
bielizny osobistej i poscielowej, w przypadku ograniczonej sprawnosci podopiecznego
podawanie positkow 1 napojow, utrzymanie czystosci w pomieszczeniach osoby
wymagajacej opieki,

- dbatosc¢ o higiene 1 wyglad (mycie, kgpanie, ubieranie),

- zmiana bielizny osobistej 1 poscielowe;,

- wspolne organizowanie 1 sp¢dzanie czasu wolnego (spacery, czytanie),

- korzystanie z ustug roznych instytucji,

b/ interwencje 1 pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencyjne kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- ufatwienie dostepu do edukacji i kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktorej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspoOlpraca z rodzing — ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawnej,

¢/ pomoc w zatatwianiu spraw urzegdowych, w tym:

- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypehianiu dokumentéw urzedowych,

- regulowanie rachunkow i optat podopiecznego,



d/ pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkéw,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwigkszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;

2/ Pielegnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a/ pomoc w dostepie do §wiadczen zdrowotnych,
b/ uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢/ pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d/ pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich

stosowania,
e/ w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkow, zapobieganie powstawaniu

odlezyn 1 odparzen, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, stanie t6zka, pielegnacja
zlecona przez lekarza, pomoc w uzyciu srodkOw pomocniczych i materiatdéw medycznych,
przedmiotow ortopedycznych, a takze w utrzymywaniu higieny,
f/ pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g/ pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3/ Pomoc mieszkaniowa, w tym:
a/ w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,
b/ w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
c/ ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sasiadami i gospodarzem domu.
2.Wykonywanie uslug odbywa¢ si¢ bedzie codziennie lub we wskazane dni tygodnia w réznym
wymiarze godzin, co zostanie okre$lone szczegdélowo w decyzji. W zalezno$ci od potrzeb
podopiecznego wykonywanie ustug odbywac si¢ bedzie rowniez w godzinach popoludniowych

1 wieczornych.
3.Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy takze:

prowadzenie karty pracy (zawierajacej: datg, ilos¢ godzin wykonywania czynno$ci, podpis
osoby objetej opieka),

prowadzenie wykazu godzin i odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w
danym miesigcu, zgodnie z zatacznikiem do zamowienia,

wezwanie lekarza w celu stwierdzenia zgonu chorego,

powiadomienie rodziny o $mierci chorego,

zdanie kluczy wtascicielowi, zarzadcy domu,

niezwloczne powiadamianie zamawiajacego o okoliczno$ciach utrudniajacych lub
uniemozliwiajagcych wykonywanie ustug,

pisemne poinformowanie osoby objetej opieka o wysokosci miesigcznej kwoty do zaplaty za
swiadczone usthugi opiekuncze zgodnie z zatacznikiem do zamoéwienia,

W przypadku gdy w zakresie uslug przyznanych osobie zgloszonej przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kaliszu znajduje si¢ pomoc w regulowaniu rachunkow 1 optat, przyjecie
gotowki przez osobe wykonujaca ustluge w imieniu Wykonawcy winno by¢ pisemnie
pokwitowane, a osoba objeta opieka winna bezwzglednie otrzyma¢ potwierdzenie wptlaty
pieniedzy na cel okreslony w pokwitowaniu odbioru pienigdzy zgodnie z zalgcznikiem do
zamédwienia.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zleconego zadania tylko i wylacznie przez dziatajace w

jego imieniu osoby, posiadajace odpowiednie przygotowanie w sprawowaniu specjalistycznych
ustug opiekunczych.



§2
Umowa na specjalistyczne ustugi opiekuncze zostaje zawarta na czas okreslony tj. od ..............
do 31.12.2019 .
§3
1.0soby zakwalifikowane do pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
Zamawiajacy bedzie zglaszal telefonicznie Wykonawcy, po podjeciu decyzji o koniecznos$ci
udzielenia pomocy. Potwierdzeniem zgloszenia telefonicznego 1 podstawa udzielenia
specjalistycznych ushug opiekunczych bedzie decyzja Zamawiajacego przyznajagca pomoc
1 okres$lajaca zakres ustug i ilo$¢ godzin.
2.Wykonawca powinien rozpocza¢ $wiadczenie pomocy najpézniej do 3 dnia od daty zgtoszenia
ushug przez Zamawiajacego.
3.W naglych przypadkach, ktore Zamawiajacy uzna za niecierpigce zwioki, $wiadczenie pomocy
powinno nastapi¢ najp6zniej w nastepnym dniu po zgloszeniu ushug.

§4
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ przeprowadzania kontroli przez upowazniong przez
Zamawiajacego osobe, w zakresie sposobu udzielania ustug, rozliczen i prowadzenia dokumentacji.

§5

1.Wykonawca zobowigzany jest pisemne poinformowac osoby obj¢te Specjalistycznymi Ustugami
Opiekunczymi o wysokosci naleznosci do zaptaty za $wiadczone ushugi opiekuncze wg stawki
okreslonej przez Zamawiajacego w decyzji administracyjnej, za faktycznie zrealizowane ustugi, w
ilosci nie wickszej niz okreslone w decyzji, w terminie do 15-go dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.

2.Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu imienny wykaz oséb z iloscig §wiadczonych godzin do
sekretariatu  Zamawiajacego najpozniej do 10-go dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu,
w ktorym wykonano ustugi, natomiast za m-c¢ wrzesien do 4-go pazdziernika.

§6
1. Strony ustalajg nastgpujace stawki za wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1:
1) cena jednej roboczogodziny brutto w dni powszednie ..........cccecveviieriieeiiienienieeiieereene zt,
STOWIIE: ..ttt ettt st
2) cena jednej roboczogodziny brutto w dni wolne od pracy .........cceecveevvieeecieeniieeniie s zt,
] (030718 (<SSR

2. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn liczby faktycznie
wykonanych godzin ustug w danym miesigcu (zgodnie z rejestrem o ktérym mowa w §1 ust.3
umowy) i ceny jednej roboczogodziny.

3. Wykonawca przedkltada Zamawiajacemu fakture (z rozliczeniem) do 10—go dnia miesigca,
nastepujacego po miesigcu rozliczanym.

4. W m-cu grudniu za okres od 01 do 20 grudnia — rozliczenie wraz z fakturg nalezy dostarczy¢ do
24-go grudnia, faktura zostanie uregulowana do 31.12.19r. Natomiast za okres od 21 do 31
grudnia rozliczenie wraz z fakturg nalezy dostarczy¢ do 10 stycznia 2020r, zaptata nastapi
w wciagu 14 dni od dnia otrzymania faktury wraz z rozliczeniem ustug.

5. Wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy, ustalone wg zasad okreslonych
w niniejszym paragrafie, platne bedzie w ciggu 14 dni od dnia otrzymania faktury wraz
z rozliczeniem ustug.



§7
1.Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:
a) za niewykonanie w terminie umowy w wysokosci 10% ceny umownej brutto za kazdy
dzien przekroczenia terminu,
b) w wysokosci 5% ceny umownej brutto w przypadku odstapienia od umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy.
c) w przypadku niewystawienia 1 niedostarczenia faktury wraz z rozliczeniem
w terminie o ktorym mowa w § 6 pkt.3, w wysokosci 1% od warto$ci faktury/rachunku.
2.Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z wynagrodzenia.
3.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego,
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogélnych kodeksu cywilnego.

§8

Integralng czeécig umowy sa:

1\ zaméwienie na ustugi spoleczne,

2\ oferta wykonawcy,

3\ informacja o wyborze oferty najkorzystniejsze;j.

§9
Zamawiajacy ma prawo odstagpi¢ od umowy, jezeli Wykonawca narusza w sposob istotny
postanowienia umowy. Oswiadczenie o odstgpieniu moze by¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o przyczynach stanowigcych podstawe odstgpienia.

W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania cze$ci umowy.

§10

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje si¢ przepisy ustawy - Prawo zamdowien
publicznych oraz odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego i Kodeksu postepowania cywilnego.

§11

Spory wynikle z tytulu wykonywania niniejszej umowy rozstrzyga¢ beda sady powszechne,
wlasciwe dla siedziby Zamawiajacego.

§12

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

/WYKONAWCA/ /ZAMAWIAJACY/



