Nr sprawy MOPS-DFK.2318.5.2021
Zalacznik Nr 6 do SWZ

Umowa - projekt

zawarta W dniu ........cceeeeeeenenne pomiedzy Miastem Kalisz - Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spoteczne; w Kaliszu, ul. Graniczna 1, reprezentowanym przez Prezydenta Miasta Kalisza —
Krystiana Kinastowskiego, w imieniu, ktorego dziata Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej — Iwona NiedzwiedZ ,zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

TEPrEZENTOWANYIN PIZEZ: ..vveevienirerireenreeeireenteenreeneesneenseesreenneesaneensees zwanym dalej ,,Wykonawcg”,
o tresci nastepujace;j:

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego zgodnie art. 275.
ust.1 w zw. z 359 pkt 2 tj. na ustugi spoteczne w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz.
1129).

Pomigdzy Zamawiajacym 1 Wykonawca zostala zawarta umowa o nastepujacej tresci:

§1
Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania na terenie miasta Kalisza ustug
dotyczacych ,,Swiadczenie Specjalistycznych Ustug Opiekuriczych od stycznia do sierpnia 2022r.
dla 0sob dorostych 7 zaburzeniami psychicznymi, zamieszkalych na terenie miasta Kalisza”
zgodnie z oferta Wykonawcy oraz SWZ stanowigcymi integralng cze$¢ umowy.

§2
Umowa na specjalistyczne ustugi opiekuncze zostaje zawarta na czas okreslony tj. od ..............
do 31.08.2022 r.
§3
1.Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ na zlecenie Zamawiajacego specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla osob dorostych z zaburzeniami psychicznymi w ilo$ci szacunkowej 16.800 godzin
obejmujace:
1/ uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:
a/ ksztattowanie umiej¢tnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningéw umiejetnosci samoobstugi i umiejetnosci spotecznych oraz wspieranie, takze w formie
asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych, w szczego6lnosci takich jak:

- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynno$ci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnosci utrzymania i prowadzenia domu (dokonywania zakupéw w poblizu miejsca
zamieszkania, przygotowywania positkow w tym rdwniez przynoszenie gotowych
positkdw, przynoszenie opatu i palenie w piecach w sezonie zimowym, pomoc przy praniu
bielizny osobistej 1 poscielowej, w przypadku ograniczonej sprawnos$ci podopiecznego
podawanie positkéw 1 napojow, utrzymanie czystosSci w pomieszczeniach osoby
wymagajacej opieki,

- dbalos¢ o higiene i wyglad (mycie, kapanie, ubieranie),

- zmiana bielizny osobistej 1 poscielowe;,

- wspdlne organizowanie i spedzanie czasu wolnego (spacery, czytanie),

- korzystanie z ustug roznych instytucji,



b/ interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:
- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych — poradnictwo specjalistyczne,
interwencyjne kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,
- ulatwienie dostgpu do edukacji i kultury,
- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,
- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,
- wspolpraca z rodzing — ksztalttowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujacej,
niepetnosprawne;,
¢/ pomoc w zatatwianiu spraw urzgdowych, w tym:
- w uzyskaniu $wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,
- w wypekianiu dokumentéw urzedowych,
- regulowanie rachunkow 1 optat podopiecznego,
d/ pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:
- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,
- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,
- zwigkszanie umieje¢tnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz usamodzielnianie
finansowe;
2/ Pielggnacja — jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a/ pomoc w dostepie do $wiadczen zdrowotnych,
b/ uzgadnianie i pilnowanie terminow wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
¢/ pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,
d/ pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow ubocznych ich
stosowania,
e/ w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkdéw, zapobieganie powstawaniu
odlezyn 1 odparzen, pomoc w zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, stanie 16zka, pielegnacja
zlecona przez lekarza, pomoc w uzyciu §rodkow pomocniczych i materiatow medycznych,
przedmiotoéw ortopedycznych, a takze w utrzymywaniu higieny,
f/ pomoc w dotarciu do placowek stuzby zdrowia,
g/ pomoc w dotarciu do placowek rehabilitacyjnych;
3/ Pomoc mieszkaniowa, w tym:
a/ w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu opfat,
b/ w organizacji drobnych remontdéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,
¢/ ksztattowanie wtasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i1 gospodarzem domu.
2.Wykonywanie ustug odbywac¢ si¢ bedzie codziennie lub we wskazane dni tygodnia w réznym
wymiarze godzin, co zostanie okreslone szczegotowo w decyzji. W zaleznosci od potrzeb
podopiecznego wykonywanie ustug odbywac si¢ bedzie rowniez w godzinach popoludniowych
1 wieczornych.
3.Do obowiazkow Wykonawcy nalezy takze:
- prowadzenie karty pracy (zawierajacej: date, ilos¢ godzin wykonywania czynno$ci, podpis
osoby objetej opieka),
- prowadzenie wykazu godzin i odplatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze §wiadczone w
danym miesigcu, zgodnie z zalgcznikiem do zamdwienia,
- wezwanie lekarza w celu stwierdzenia zgonu chorego,
- powiadomienie rodziny o $mierci chorego,
- zdanie kluczy wiascicielowi, zarzadcy domu,



- niezwloczne powiadamianie zamawiajagcego o okoliczno$ciach utrudniajacych lub
uniemozliwiajacych wykonywanie ushug,

- pisemne poinformowanie osoby objetej opieka o wysokosci miesigcznej kwoty do zaplaty za
swiadczone ustugi opiekuncze zgodnie z zatagcznikiem do zamowienia,

- W przypadku gdy w zakresie uslug przyznanych osobie zgloszonej przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kaliszu znajduje si¢ pomoc w regulowaniu rachunkéw 1 optat, przyjecie
gotowki przez osobe wykonujaca ustuge w imieniu Wykonawcy winno by¢ pisemnie
pokwitowane, a osoba objeta opieka winna bezwzglednie otrzymaé potwierdzenie wptaty
pieniedzy na cel okreSlony w pokwitowaniu odbioru pienigdzy zgodnie z zalgcznikiem do
zamoOwienia.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zleconego zadania tylko 1 wylacznie przez dziatajace
W jego imieniu osoby, posiadajace odpowiednie przygotowanie W sprawowaniu
specjalistycznych ustug opiekunczych.

5.Zamawiajacy wymaga aby ustuga byla realizowana przez:
minimum 15 osobami (w tym 3 osoby zatrudnione na umowe o prace¢ na peten etat) , ktore beda
skierowane do wykonania zamdwienia oraz, ze osoby te posiadaja kwalifikacje zawodowe,
doswiadczenia 1 wyksztalcenia niezbednych dla wykonania zamoOwienia, zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005r. Nr 189 poz.1598 z pdzn. zm.).

Zamawiajacy wymaga, aby osoby skierowane do realizacji ustug posiadaty m.in.:
-uprawnienia do wykonywania zawodu pielegniarki,
-certyfikat lub inny dokument potwierdzajacy uczestnictwo w szkoleniu na temat
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
- co najmniej potroczny staz pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi, udokumentowany
w jakiej lub w jakich instytucjach zostal wypracowany.
Osoby $wiadczace specjalistyczne ustugi opiekuncze muszg posiadaé przeszkolenie
i do$wiadczenie w zakresie: umiej¢tnosci ksztaltowania motywacji do akceptowanych przez
otoczenie zachowan, ksztalttowanie nawykéw celowej aktywno$ci, prowadzenie treningu
zachowan spotecznych.
6. Zamawiajagcy wymaga aby ustuga realizowana byla przez osoby biegle postugujace si¢ jezykiem
polskim (w mowie i piSmie).

§4

1.Strony ustalaja, ze specjalistyczne ustugi opiekuncze wykonywane beda przez pracownikow
Wykonawcy, w miejscu zamieszkania osoby, ktorej §wiadczenie w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych zostato przyznane decyzja przez Zamawiajacego.

2. Osoby zakwalifikowane do pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych
Zamawiajacy bedzie zglaszal telefonicznie Wykonawcy, po podjeciu decyzji o konieczno$ci
udzielenia pomocy. Potwierdzeniem zgloszenia telefonicznego 1 podstawag udzielenia
specjalistycznych ustug opiekunczych bedzie decyzja Zamawiajacego przyznajaca pomoc
1 okreslajaca zakres ustug i ilo$¢ godzin.

3.Wykonawca powinien rozpocza¢ $wiadczenie pomocy najp6zniej do 3 dnia od daty zgloszenia
ustug przez Zamawiajacego.

4.W nagtych przypadkach, ktéore Zamawiajacy uzna za niecierpigce zwloki, $wiadczenie pomocy
powinno nastgpi¢ najp6zniej w nastgpnym dniu po zgtoszeniu ustug.



§5
1.Wykonawca zobowigzany jest pisemne poinformowaé osoby objete Specjalistycznymi Ustugami
Opiekunczymi o wysokosci naleznosci do zaptaty za $wiadczone ustugi opiekuncze wg stawki
okreslonej przez Zamawiajacego w decyzji administracyjnej, za faktycznie zrealizowane ustugi,
w ilo$ci nie wigkszej niz okreslone w decyzji, w terminie do 15-ego dnia miesigca nastepujacego
po miesigcu, w ktorym wykonano ustugi.
2.Wykonawca przekaze Zamawiajacemu imienny wykaz osob z ilo$cig swiadczonych godzin do
sekretariatu Zamawiajacego najpozniej do 10-ego dnia miesigca nast¢pujgcego po miesigcu,
w ktorym wykonano ustugi.
§6
Zamawiajacy na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga, aby Wykonawca w trakcie realizacji
zamoOwienia zatrudnial na umowe o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26.06.1974 r. —
Kodeks pracy, na peten etat co najmniej 3 osoby wykonujace czynnosci bezposrednio zwigzane z
realizacjg zamowienia, ktore beda realizowaé ustugi zgodnie z przedmiotem zamdwienia, nie dotyczy
przypadku samozatrudnienia, wlasciciela firmy.
Wymagania zwigzane z udokumentowaniem zatrudnienia:

1. W trakcie realizacji uslugi Zamawiajacy uprawniony jest do wykonania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace o0sob wykonujgcych ustuge zgodnie z przedmiotem umowy.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

a) zadania oswiadczenia 1 dokumentow w zakresie potwierdzenia spelnienia
ww. wymogow 1 dokonania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetnienia ww. wymogow,

c) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

2. Wykonawca po podpisaniu umowy

a) Wykonawca po podpisaniu umowy, nie pézniej niz w dniu rozpoczecia wykonywania ustugi
przedstawi Zamawiajacemu Wykaz osob, ktore beda $§wiadczy¢é ustuge 1 udokumentuja
formg¢ ich zatrudnienia przedstawiajac:

- zanonimizowane kopie umowy o prac¢ wraz z numerem PESEL,

- o$wiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujacych ww.
ustuge na umoweg¢ o pracg (o$wiadczenie to powinno zawiera¢ okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia o§wiadczenia, wskazanie, ze okreslone w umowie
czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych o0sdb, rodzaju umowy, wymiar etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

- poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen,

b) wykonawca bedzie skladal u Zamawiajacego przez caly okres obowigzywania umowy

comiesieczne informacje dotyczace spelnienia wymogu zatrudnienia okreslonej liczby
0s0b w pelnym wymiarze etatu do realizacji ww. ustugi:
- o$wiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu oséb wykonujacych ww.
ustuge na umowe¢ o prace (o$wiadczenie to powinno zawiera¢ okreslenie podmiotu
sktadajacego o$wiadczenie, date ztozenia o§wiadczenia, wskazanie, ze okreslone w umowie
czynnos$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem
liczby tych oséb, rodzaju umowy, wymiar etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy),




- poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dowodu potwierdzajacego - rozliczenie sktadek ZUS — druki
DRA,RCA, RSA.

¢) W przypadku zmiany osob zatrudnionych Wykonawca zobowiazuj¢ si¢ do przekazania
Zamawiajacemu:

- zanonimizowane kopie umowy o prace wraz z numerem PESEL,

- poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen. Obowigzek ten Wykonawca realizuje w terminie do 7 dni roboczych od
dokonania przedmiotowej zmiany.

d) Z tytulu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ osOb wykonujacych ustuge zgodnie z przedmiotem umowy,
Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary
umowne] w wysokosci okreslonej w umowie. Niezlozenie przez Wykonawce w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego dowodéw
potwierdzajacych spelnienie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane
bedzie jako niespetienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace.

e) W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

§7

1. Strony ustalaja nastepujace stawki za wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1:
cena jednej roboczogodziny brutto w dni powszednie oraz dni wolne od pracy.................... zt,
STOWNIE: ..

2. Strony ustalaja, ze wynagrodzenie Wykonawcy stanowi¢ bedzie iloczyn liczby faktycznie
wykonanych godzin ustug w danym miesigcu (zgodnie z rejestrem o ktorym mowa w §1 ust.3
umowy) i ceny jednej roboczogodziny.

3.Wykonawca przedklada Zamawiajgcemu faktur¢ (z rozliczeniem) do 10-go dnia miesigca,
nastgpujacego po miesigcu rozliczanym.

4. Wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy, ustalone wg zasad okreslonych
W niniejszym paragrafie, ptatne bedzie w ciggu 14 dni od dnia otrzymania faktury wraz
z rozliczeniem ustug.

§8

1.Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za niewykonanie obowigzkéw wynikajacych z umowy i SWZ w wysokosci 0,5% za kazdy
stwierdzony przypadek. Kara umowna zostanie naliczona od wartosci faktury/rachunku za
dany m-c w ktorym stwierdzono niewykonanie ww obowigzkow,

b) w wysokosci 5% ceny umownej brutto w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy,

c) w przypadku niewystawienia i niedostarczenia faktury/rachunku wraz z rozliczeniem
w terminie, o ktérym mowa w § 7 ust. 3 i ust. 4, w wysokosci 1% od wartosci
faktury/rachunku.

2.Wykonawca wyraza zgodg¢ na potracenie kar umownych z wynagrodzenia. Laczna wysokos¢ kar

umownych nie moze przekroczy¢ 60% warto§ci umowy.

3.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupehniajacego,

przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych, na zasadach ogdlnych kodeksu cywilnego.



§9
1. Zgodnie z art. 456 — ustawy Prawo zamoOwien publicznych Zamawiajacy moze odstgpi¢ od
umowy, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub
dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.
2. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cze$ci umowy.
§10

1. Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Niedopuszczalna jest zmiana istotnych postanowien umownych, jezeli przy ich uwzglednieniu
nalezatoby zmieni¢ tres¢ oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba, ze
Zamawiajacy przewidzial mozliwos¢ dokonania takiej zmiany w ogloszeniu o zamdwieniu
1 specyfikacji warunkéw zamowienia, oraz okreslit warunki takiej zmiany.

§11

Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku nie
wywigzywania si¢ Wykonawcy z warunkow umowy.
§12

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje si¢ przepisy ustawy - Prawo zamowien
publicznych oraz odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego i Kodeksu postepowania cywilnego.

§13

Spory wynikte z tytulu wykonywania niniejszej umowy rozstrzyga¢ beda sady powszechne,
wlasciwe dla siedziby Zamawiajacego.

§ 14

Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

/WYKONAWCA/ /ZAMAWIAJACY/



