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ZASADY OGOLNE

1. Wsparcie rodziny w prawidtowym funkcjonowaniu

Podstawg do rozwigzania probleméw spotecznych jest wsparcie rodziny
w odbudowywaniu prawidtowych relacji w rodzinie oraz we witasciwym wypetnianiu
rol spotecznych przez jej czionkéw. Wsparcie rodziny powinno by¢ w miare
mozliwosci wczesne | mie¢ charakter profilaktyczny, ochronny.

Priorytetem wspierania rodziny jest zapewnienie odpowiednich warunkéw rozwoju
dzieci, mtodziezy  oraz Kksztattowania wartosci i norm zwigzanych z ich
wychowaniem.

2. Usamodzielnianie rodziny
Rodzina, w pierwsze] kolejnosci, powinna mie¢ mozliwos¢ samodzielnego
zmierzenia sie ze swoimi problemami, co pozwala zwiekszy¢ jej szanse na
prawidtowe funkcjonowanie w sSrodowisku oraz stymuluje aktywnos$¢ wiasna,
wyzwala potencjat i pozwala na uczenie sie nowych umiejetnosci.
Pomoc powinna w miare mozliwosci doprowadzi¢ do zyciowego usamodzielnienia
0sO6b i rodzin poprzez przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych przy
wykorzystaniu wtasnych zasobow oraz zasobow srodowiska.
Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej sg obowigzane do wspétudziatu
W rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe,.

3. Zasada pomocniczosci
Pomoc powinna by¢ nakierowana na wykorzystanie zasobéw wtasnych rodziny, na
wsparcie osoby w rodzinie, w srodowisku lokalnym przy wykorzystaniu grup
samopomocowych, Kosciotéw, organizacji pozarzadowych.
Wsparcie instytucjonalne w sytuacji, gdy osoba, jej otoczenie, rodzina, srodowisko
lokalne, staje przed problemami, ktérych samodzielnie nie potrafi rozwigza¢. Formy
wsparcia dziennego powinny by¢ wykorzystane przed formami catodobowymi.

4. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
Dziatania powinny stuzy¢ odbudowie i podtrzymaniu umiejetnosci uczestniczenia w
zyciu spotecznosci lokalnej i petnieniu rol spotecznych oraz integracji 0sob i rodzin z
grup szczegoélnego ryzyka.



Zadania w zakresie pomocy spotecznej, rodzaje swiadczen i tryb ich przyznawania,
organizacje pomocy spotecznej oraz zasady i tryb postepowania kontrolnego okresla
ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 20009r.,
Nr 175, poz. 1362, z pOzniejszymi zmianami).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w mys| ustawy o pomocy spotecznej
jako gtéwne cele swojej dziatalnosci wyznaczyt wsparcie 0oséb i rodzin w przezwyciezeniu
trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie ( w miare mozliwosci ) do ich zyciowego
usamodzielniania i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci
cztowieka, zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla o0s6b nie
posiadajgcych dochodu lub o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia,
zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii spotecznej,
w tym przemocag w rodzinie, integracja ze srodowiskiem os6b wykluczonych spotecznie
oraz stworzenie w miare mozliwosci jak najszerszego korzystania z sieci ustug socjalnych
adekwatnych do potrzeb oséb wymagajacych wsparcia.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:
1.0sobom posiadajacym obywatelstwo polskie majgcym miejsce zamieszkania i
przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
2.cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:
a) na podstawie zezwolenia na osiedlenie sie, zezwolenia na pobyt rezydenta
diugoterminowego Wspolnot Europejskich, zezwolenia na zamieszkanie na czas
oznaczony udzielonego w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa w art. 53 ust. 1 pkt
13 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2006 r. Nr 234, poz.
1694 z pézn. zm.), lub w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajgcej,
b) na podstawie zgody na pobyt tolerowany - w formie schronienia, positku,
niezbednego ubrania oraz zasitku celowego;
3.majgcym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin
w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkow ich rodzin (Dz. U. Nr 144, poz. 1043 ),
posiadajgcym prawo pobytu lub prawo statego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:
-ubostwa,
-sieroctwa,
-bezdomnosci,
-bezrobocia,
-niepetnosprawnosci,
-dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,
-przemocy w rodzinie,
-potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,



-potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

-bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

-trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej

status uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca,

-trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

-alkoholizmu lub narkomanii,

-zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

-kleski zywiotowej lub ekologiczne,.

Pomoc spoteczna polega w szczegolnosci na:

- przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen przewidzianych ustawg ,

- pracy socjalnej,

- prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,

-analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej,

-realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

-rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

1.Zasady dziatania, funkcje i organizacja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kaliszu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu petni od 1999r. dwie funkcje realizujgc
zadania: osrodka pomocy spotecznej i powiatowego centrum pomocy rodzinie.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu dziata w szczegolnosci na
podstawie:
1.ustawy z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2009r. Nr 175 poz.
1362 z pézn. zm.),
2.ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (tj. Dz.U.z 2008r Nr 14 poz. 92 z pézn. zm.),
3.ustawy z dnia 8 marca 1990r o samorzadzie gminnym (tj. Dz.U.z 2001r Nr 142 poz.
1591 z pbézn. zm.),
4.ustawy z dnia 5 czerwca 1998r o samorzadzie powiatowym (tj. Dz.U.z 2001r Nr 142
poz. 1592 z p6zn. zm.),
5.ustawy z dnia 27 sierpnia 2009r o finansach publicznych (tj. Dz.U.z 2009r Nr 157
poz. 1240 z p6zn. zm.),
6.ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkéw publicznych (tj. Dz.U. z 2008r Nr 164 poz. 1027 z p6zn. zm.),
7.uchwaty NR XIV/70/90 Miejskiej Rady Narodowej w Kaliszu z dnia 28 lutego 1990r.
w sprawie powotania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu



Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu jest jednostkg organizacyjng Miasta
Kalisza dziatajgcg w formie jednostki budzetowej. Obszarem dziatania Osrodka jest teren
obejmujacy miasto Kalisz.

Celem Osrodka jest realizacja zadan wlasnych Miasta Kalisza i zadan zleconych
w zakresie pomocy spotecznej oraz zadan Miasta Kalisza — miasta na prawach powiatu
(wtasne i z zakresu administracji rzgdowej) w zakresie pomocy spotecznej oraz wspierania
0s6b niepetnosprawnych.

Struktura organizacyjna:
1.Dyrektor,
2.Gtowny Ksiegowy,
3.Dziat Finansowo — Ksiegowy,
4.Dziat Organizacyjno — Administracyjny,
5.Dziat Pomocy Srodowiskowej w sktad ktérego wchodza;
- Sekcje Pracy Socjalnej,
- Sekcja Realizacji Swiadczen,
Dziat Specjalistycznej Pomocy Rodzinie,
Dziat Rehabilitacij,
Samodzielne Stanowiska Pracy:
- stanowisko do spraw pozyskiwania srodkow zewnetrznych w tym z Unii
Europejskiej,
- stanowisko do spraw ekonomii spotecznej w tym prowadzenie Klubu Integraciji
Spotecznej,
- radca prawny.
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2. Zasitki i pomoc w naturze

W 2011 roku przyjeto 11.103 wnioskow Kaliszan o pomoc finansowg co w stosunku do
ubiegtego roku nadal pozostaje na wysokim poziomie.

ROK MIESIAC LICZBA

2011 WNIOSK OW
STYCZEN 1138
LUTY 890
MARZEC 1101
KWIECIEN 758
MAJ 892
CZERWIEC 821
LIPIEC 806
SIERPIEN 1020
WRZESIEN 1176
PAZDZIERNIK 843
LISTOPAD 989




| ‘ GRUDZIEN ‘ 769 |
\ \ RAZEM \ 11.103 \

Zasitki i pomoc w naturze udzielone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2011 roku

Liczba oséb,
ktérym
przyznano |ilosé swiadczen koszt
decyzja
swiadczenie

zasitki okresowe 1732 8890 2.338.674,85z
zasilki state 692 6.499 2.439.613,96zt

zasitki celowe na pokrycie

wydatkéw powstatych w 34 34 150.700z

wyniku zdarzenia losowego

zasitki celowe zwrotne 0 0 0

zasitki celowe na zaspokojenie

podstawowych potrzeb 2542 8445 1.852.282,70zt

I bytowych

zasitki celowe —
ogolinie

Zasilki celowe specjalne 155 240 69.870zt

Zasitki celowe przyznane

osobom w ramach projektu 142 142 56.128,30zt

EFS — wktad wiasny

Zasitki cel. na dozywianie 466 978 160.801,33zt
dozywianie os6b starszych, chorych i
niepetnosprawnych w ramach programu , Positek 849 136.316 488.010.67z
dla potrzebujacych” '
Dozywianie dzieci 1.637 275.229 1.335.866zt
koszty pogrzebow 11 11 36.325,49zt
sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby 474 5.214 199.685,06ﬂ

pobierajace zasitki state

Zrédto : Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

W 2011 roku przyznano $wiadczenia z pomocy spotecznej dla 5.893 oséb/rodzin
w ramach zadan zleconych i wkasnych.

Ponadto udzielono pomocy dla 12 oséb na kwote 41.241,74zt. zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 26.07.2011r. w sprawie szczego6towych
warunkow realizacji programu pomocy dla rodzin rolniczych w ktérych gospodarstwach
rolnych powstalty szkody spowodowane wystgpieniem w roku 2011 huraganu,
przymrozkow wiosennych lub deszczu nawalnego.



Przyczyny wystepowania do MOPS o pomoc materialng

Ponizsza tabela obrazuje przyktadowe przyczyny z powodu ktérych osoby i rodziny
korzystaty ze Swiadczen pomocy spoteczne,.
Jednym z najczestszych powoddw trudnej sytuacji zyciowej byto bezrobocie, ktore
dotkneto 2.021 srodowisk. Dla 1.364 rodzin/oséb powodem przyznania pomocy byta
niepetnosprawnos¢, a dla 1.012 dtugotrwata choroba. 335 rodzin byto dotknietych
problemem alkoholizmu.

Przyczyny ubiegania sie o pomoc w Miejskim Osrodku Pomocy Spofecznej w Kaliszu

przyczyna Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie

bezdomnosc¢ 95 112
potrzeba ochrony macierzynstwa 87 337
bezrobocie 2021 4494
niepetnosprawnosc¢ 1364 2485
dtugotrwata lub ciezka choroba 1012 1805
bezradnos¢ w sprawach opiek.- 809 2759
wychowawczych
przemoc w rodzinie 38 138
alkoholizm 335 549
trudnosci w przystosowaniu do zycia |51 68
po opuszczeniu zaktadu karnego
Sytuacja kryzysowa 4 9
Zdarzenie losowe 34 65

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

3. Praca socjalna

Jednym z zadan pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajgcych do
zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
Zadanie to realizowane jest m.in. poprzez prace socjalna.
Ustawa z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej w art. 6 pkt 12 definiuje jg
W hastepujacy sposoéb: ,praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majgca na celu pomoc
osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich r6l spotecznych oraz tworzenie
warunkow sprzyjajgcych temu celowi”.

Szeroko rozumiana praca socjalna przybiera dziatania o charakterze
motywacyjnym, wspierajagcym i aktywizujgcym. Jest prowadzona wieloaspektowo.
Dziatania obejmujg wiele sfer zycia 0séb, ktérymi zajmujg sie pracownicy socjalni. Dotyczg
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aktywnosci zawodowej, trudnosci i probleméw zdrowotnych (w tym uzaleznienia),
wsparcie podopiecznych w prawidtowym funkcjonowaniu w zyciu codziennym, a takze
mediacje — ktorych podejmujg sie pracownicy socjalni w srodowiskach szczegblnie
narazonych na konflikty.

Ponadto praca socjalna obejmuje réwniez dziatania informacyjne o przystugujgcych
uprawnieniach.

Praca socjalna jest dziatalnoscig zawodowa, majacg na celu lepszg adaptacje 0séb,
rodzin, grup i Srodowiska spotecznego, w jakim zyjg, oraz rozwijanie poczucia godnosci
osobistej i odpowiedzialnosci jednostek na drodze odwotywania sie do potencjalnych
mozliwosci poszczegdlnych osob.

Niepokojgce zjawiska wystepujgce w srodowiskach powodujg, ze praca socjalna jest coraz
trudniejsza i wymaga wiekszego zaangazowania ze wzgledu na kumulacje probleméw
Pracownik socjalny musi kreatywnie dostosowaC narzedzia pracy socjalnej do
dynamicznie modyfikujgcych sie zmian w spoteczenstwie, ktore bardzo czesto przybierajg
charakter patologiczny. W zwigzku z tym zauwazalna jest zmiana w charakterze pracy, ale
i oczekiwan wobec pracownikow socjalnych.

Nowoczesna pomoc spoteczna, zeby byta skuteczng i efektywng wymaga coraz
liczniejszej i wysoko wykwalifikowanej kadry pracownikéw socjalnych.

Rozmiary potrzeb spotecznych wymuszajg poszukiwanie nowych rozwigzan
w dziedzinie pomocy spotecznej.

Potrzeba skutecznego rozwigzywania probleméw klientbw pomocy spotecznej
spowodowata wprowadzenie do ustawy z 12 marca 2004r o pomocy spotecznej jednej z
technik prowadzenia pracy socjalnej, jakg jest kontrakt socjalny.

Zostat on zdefiniowany w art. 6 pkt 6 cytowanej ustawy jako ,pisemna umowa zawarta z
osobg ubiegajgcq sie o pomoc, okreslajgca uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspolnie podejmowanych dziafan zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny”.

Kontrakt socjalny stwarza pfaszczyzne porozumienia umozliwiajgc osigganie postepow
ktére sktadajg sie na poprawe sytuacji klienta pomocy spotecznej.

Celem zawarcia kontraktu socjalnego, jest wyposazenie o0soby - znajdujacej sie
w szczegoOlnie trudnej sytuacji zyciowej, np.: zdolnej do pracy lub mogacej w przysztosci
wejs¢ w role pracobiorcy — w kompetencje umozliwiajgce jej samodzielne zaspokajanie
podstawowych potrzeb zyciowych i uczestniczenie w zyciu gospodarczym i spotecznym
danej spotecznosci, a tym samym uniezaleznienie jej od swiadczeh pomocy spotecznej.
Zawierana przez pracownika socjalnego umowa z o0sobg wystepujacg o pomoc do
osrodka pomocy spotecznej musi zawiera¢ indywidualny plan wychodzenia tej osoby z
trudnej sytuacji w jakiej sie znalazta.

Ustawa 0 pomocy spofecznej wprowadzita przepis umozliwiajgcy odmowe lub
wstrzymanie udzielanej pomocy w sytuacji odmowy zawarcia kontraktu socjalnego.
Zawieranie kontraktéw ma chroni¢ indywidualnos¢ podopiecznych, rozwija¢ ich
umiejetnosci, zacheca¢ do aktywnego poszukiwania pracy, uczy¢ odpowiedzialnosci.
Kontrakty zawierane powinny by¢ przede wszystkim z osobami, ktérych problemy socjalne
majg dtugotrwaty charakter, a wyeliminowanie ich przyczyn nie jest mozliwe bez udziatu
zainteresowanych.

W 2011 roku pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
wielokrotnie, bo az w 359 przypadkach prowadzenia pracy socjalnej zastosowali technike
- kontraktu socjalnego, dzieki ktorej uzyskano wiele z nizej opisanych efektow.



Mierzalne kryteria i wskazniki pracy socjalnej

Praca socjalna dzieki zastosowaniu wskaznikow i kategorii stata sie mierzalna - mozna jg
opisac, zmierzy¢ i okresli¢ kierunki ewentualnych zmian.

W 2011r pracg socjalng objeto 1789 rodzin, przy czym pozytywne efekty uzyskano w nizej
wymienionych srodowiskach.

Mierzalne efekty pracy socjalnej
W 2011 roku efekty podejmowanych dziatan przedstawiajg sie nastepujaco:
. llo$¢ osbb, ktore podjety prace okresowa lub statg- 304
. llos¢ osbb, ktore podjety nauke w celu uzyskania zawodu — 119
. llo$¢ osbb, ktore podjety terapie odwykowa lub zachowujg abstynencje — 174
. llos¢ osdbb, ktore podjety leczenie psychiatryczne — 60
. llos$¢ osbb, ktére podjety leczenie og6lne, mimo poprzednich oporéow — 196
. llos¢, osbb ktore uzyskaty umiarkowany lub znaczny stopien niepetnosprawnosci-100
. llo$¢ osbb, ktore otrzymaty rente lub emeryture — 49
. llos¢ osbb, ktore odzyskaty prawo do opieki nad dzieémi-3
. Srodowiska, w ktérych ztagodzono konflikty — 208
10. Uzyskanie mieszkania — 17 (w tym w mieszkaniach chronionych zamieszkato 7 osob)
11. llos¢ os6b, ktére uzyskaty alimenty — 61
12. llos¢ osbb, ktére z réznych wzgledoéw nie ubiegajg sie juz o pomoc — 350
13.1lo$¢ 0sbb, ktore uzyskaty dodatek mieszkaniowy-99
14.1l0$¢ 0sbb, ktére uzyskaty swiadczenia rodzinne- 57

O©CoOoO~NOUA,WNEF

4. Pomoc dla os6b opuszczajacych Zaktady Karne

Juz podczas odbywania kary, pracownik socjalny na wniosek skazanego moze objg¢ jego
rodzine pomocag finansowg oraz pomocg w formie goracego positku czy pracy socjalnej.
Jezeli po zwolnieniu z jednostki penitencjarnej osoby nie dysponujg wystarczajgcymi
wtasnymi srodkami, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej organizuje pomoc na ich rzecz.
W 2011 roku pomoc ksztattowata sie nastepujgco:

46 osobom wudzielono pomocy po opuszczeniu ZK w nastepujacych formach: zasitki
celowe — 43, zasitki okresowe — 22, zasitki state — 4, skfadka zdrowotna — 4, goracy
positek — 3.

Osoby opuszczajgce zaktady karne braty udziat w spotkaniach informacyjno-edukacyjnych
w MOPS dotyczacych trzezwego stylu zycia, uzyskaty wsparcie emocjonalne, byty
motywowane do poszukiwania zatrudnienia, podnoszenia kwalifikacji w ramach szkolen
i kursow itp. Ogotem z rdznego typu poradnictwa skorzystato 46 oséb.

W wyniku prowadzonych wyzej wymienionych dziatan 3 osobom udato sie podjac
zatrudnienie.

Znaczna czes¢ 0sOb opuszczajgcych zaktady karne — 38 0sOb- zamieszkata
u swoich rodzin (wspotmatzonkowie, konkubiny, rodzice, rodzenstwo, dalsi krewni).
Pozostate osoby korzystaty z mieszkan znajomych oraz miaty mozliwosc¢ korzystania ze
Schroniska dla Bezdomnych i Noclegowni.
Na wniosek 0séb osadzonych 5 rodzinom udzielono pomocy i wsparcia.
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5. Bezdomnosé

Zgodnie z ustawg o0 pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo do
schronienia, positku i odziezy. Schronienia udziela sie¢ w noclegowniach, schroniskach,
domach dla bezdomnych.

W 2011 roku na terenie Miasta Kalisza funkcjonowaty 4 placéwki przeznaczone dla
0s6b bezdomnych:

-Schronisko im. sw. Brata Alberta — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

-Noclegownia PCK — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

-Schronisko dla Kobiet ,Dom Zycia” - 20 miejsc noclegowych dla kobiet i kobiet
z dzie€mi,

-,0Ogrzewalnia” przy PCK w Kaliszu - otwarta w godzinach od 7 do 18, przeznaczona dla
os6b, ktére nie majg mozliwosci przebywania w cieptych pomieszczeniach w ciggu
dnia. Moga tam przyrzadzic¢ sobie ciepty positek i napi¢ sie goracej herbaty.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg, ze wykazana liczba miejsc dla os6b
bezdomnych jest wystarczajgca i zaspokaja w petni potrzeby bezdomnych mieszkahcow
naszego miasta a takze mieszkancow spoza Kalisza, ktorzy znalezli sie w Kaliszu i sg
w sytuacjach kryzysowych. Wszystkie miejsca sg wykorzystywane w okresie duzych,
diugotrwatych mrozoéw.

Liczba os6b bezdomnych korzystajacych z réznego rodzaju form pomocy
realizowanych przez MOPS w Kaliszu wynosita w 2011 roku - 149.

Sposrod tej liczby 86 oséb to mieszkancy Kalisza i osoby, ktore ostatnie miejsce
zameldowania na pobyt staty miaty w Kaliszu. 63 osoby pochodzity spoza Kalisza,
najczesciej z terenu gmin osciennych i potozonych niedaleko Kalisza. Duzy odsetek tych
0s6b wynikat z faktu, ze Kalisz posiada dos¢ szerokg oferte dla 0s6b bezdomnych oraz to,
ze na terenie tych gmin nie ma wielu takich placowek.

Ustawa 0 pomocy spotecznej w sposob szczegdlny reguluje wtasciwos¢ miejscowg
gminy w stosunku do os6b bezdomnych. Art. 101 ust. 2 stanowi, ze ,w przypadku osoby
bezdomnej wtasciwg miejscowo jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na
pobyt staty”.

Ust. 7 tego artykutu zawiera zapis zobowigzujgcy gmine wiasciwg ze wzgledu na
miejsce zamieszkania albo na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staty do zwrotu
wydatkéw gminie, ktora przyznata swiadczenia w miejscu pobytu.

Tak sformutowane zapisy zobowigzujg osrodek pomocy spotecznej do
wspotdziatania z gminami, z ktérych wywodzg sie osoby bezdomne. Wspotpraca dotyczy
zaréwno postepowania w sprawie ustalenia uprawnien os6b bezdomnych do swiadczen
z pomocy spotecznej jak i dochodzenia zwrotu wydatkow poniesionych na $wiadczenia
udzielone na podstawie decyzji administracyjnych MOPS. Wyptacane przez MOPS
w Kaliszu swiadczenia spoteczne (zasitki state, celowe na leki, odziez, pokrycie kosztow
positkdw) dla 0s6b spoza Kalisza sg zwracane do budzetu miasta.

Nieliczni bezdomni pochodzacy z Miasta Kalisza przebywali poza Kaliszem i tam
korzystali ze $wiadczeh pomocy spotecznej, ktérych kosztami obcigzony byt Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Czterech mezczyzn korzystato m.in. z potozonego
na terenie Gminy Btaszki w miejscowosci Domaniew Schroniska ,Dom Bartymeusza”.
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Osoby bezdomne, nie posiadajgce zadnego dochodu otrzymujg pomoc, ktéra stuzy
zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych, tj. schronienie, positek, odziez, leki,
Srodki czystosci.

Juz jesienig prowadzona jest akcja informacyjna dotyczaca mozliwosci uzyskania
pomocy przez osoby bezdomne. W miejscach, gdzie gromadzg sie bezdomni, np. dworce
PKP, PKS, barach i punktach wydawania zywnosci sga umieszczane informacje
zawierajgce adresy placowek dla bezdomnych i innych miejscach, gdzie mozna uzyskac¢
pomoc. Prawidtowo uktada sie takze wspotpraca w tym zakresie ze Strazg Miejska
Kalisza.

Efekty prowadzenia pracy socjalnej z osobami bezdomnymi

Oprocz pomocy w formie schronienia, czy zasitku, z osobami bezdomnymi
prowadzona jest praca socjalna w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci. Osoby bezdomne otrzymujg wsparcie i motywacje do rozwigzywania ich
probleméw rodzinnych czy mieszkaniowych. Sg aktywizowani do poszukiwania
zatrudnienia.

<103 osoby sg zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy, co daje mozliwosci
uzyskania zatrudnienia oraz daje tytut do ubezpieczenia zdrowotnego,

-24 osoby majg ustalony stopien niepetnosprawnosci,

-22 0soby pobieraty zasitek staty,

-5 0s6b uzyskato uprawnienia do zasitku pielegnacyjnego,

-1 osoba usamodzielnita sie po otrzymaniu emerytury,

-14 os6b podjeto terapie w zwigzku z uzaleznieniem od alkoholu,

-dla 8 o0s6b wydano decyzje o nabyciu prawa do $wiadczeh  opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych,

-1 osoba zamieszkata w domu pomocy spotecznej.

6.,By¢ albo nie byé na rynku pracy” projekt wspoffinansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego

Miejski Osrodek Pomocy spotecznej od 2008 roku realizuje projekt systemowy pt., By¢
albo nie by¢ na rynku pracy”. Projekt jest wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIi
(Promocja integracji spotecznej), Dziatanie 7.1 (Rozwdj i upowszechnianie aktywnej
integracji), Poddziatanie 7.1.1 (Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez osrodki
pomocy spotecznej).

W roku 2011 po raz kolejny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przystepowat do
realizacji projektu systemowego.

W roku 2011 projekt skierowany byt do os6b w wieku aktywnosci zawodowej, w tym
rowniez 0sOb niepetnosprawnych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym i nie
pozostajacych w zatrudnieniu, a takze usamodzielniajgcych sie wychowankow
opuszczajacych  niektére rodzaje placowek opiekunczo -  wychowawczych,
resocjalizacyjnych i rodziny zastepcze.
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W ramach odbywajgcego sie projektu, pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kaliszu podpisali 190 kontraktow socjalnych i 10 indywidualnych
programéw usamodzielnienia. Zastosowane narzedzie miato na celu m. in. przywrécenie
0s06b wykluczonych na rynek pracy.

Dla kazdej osoby byta opracowana indywidualna ,Sciezka reintegracji” dotyczgca sfery
aktywizacji zawodowej, spotecznej, edukacyjnej i zdrowotnej. Osoby biorgce udziat
w projekcie otrzymaty rowniez wsparcie finansowe w formie zasitkbw celowych, badz
sfinansowania pobytu na turnusie rehabilitacyjnym.

Obustronne umowy miaty na celu wspieranie i motywowanie podopiecznych do aktywnego
uczestnictwa i kontynuowania kurséw, szkolen oraz okreslaly wspoOiprace
Swiadczeniobiorcy pomocy spotecznej z pracownikiem socjalnym w podejmowaniu
aktywnosci w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej.

Wsrdd catej grupy oséb biorgcych udziat w projekcie 42 osoby to osoby niepetnosprawne
oraz 10 wychowankow realizujgcych indywidualny program usamodzielnienia.

Ogdélnym celem projektu byto zmniejszenie niewydolnosci spotecznej i zawodowej
0sOb niepetnosprawnych, niezatrudnionych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym
korzystajgcych z pomocy MOPS w Kaliszu , przez:

- zwiekszenie motywacji do dziatania i podwyzszenie samooceny,

- zwiekszenie zdolnosci komunikacyjnych z innymi osobami,

- zwiekszenie kwalifikacji zawodowych, zdobycie i doskonalenie umiejetnosci

umozliwiajgcych ponowne wejscie na rynek pracy.

Uczestnicy projektu skorzystali z nastepujacych kurséw zawodowych:

-obstuga kas fiskalnych i komputera — 41 0s6b

-kosmetyczka, stylistka paznokci z elementami wizazu — 26 oséb

-florystyka z elementami sprzedazy i obstugg kas fiskalnych — 28 oséb

-magazynier — sprzedawca z obstugg wdzka jezdniowego i programu magazynowego
~Subiekt” - 36 0s6b

-Mata Przedsiebiorczos¢ — 19 oséb

-opiekun dzieciecy z jezykiem obcym -10 oséb

-opiekun srodowiskowy - 10 os6b

-kurs komputerowy- 17 0sob,

-wychowankowie uczestniczyli w warsztatach w kierunku samodzielnosci i prowadzenia
gospodarstwa domowego

W ramach kurséw prowadzone byty zajecia teoretyczne i praktyczne.

Dla wszystkich oséb biorgcych udziat w kursach zawodowych byt zapewniony catering.
Kursy ukonczyto 187 osab.

Grupa 25 o0s6b niepetnosprawnych w ramach projektu uczestniczyta w turnusie
rehabilitacyjnym w Sarbinowie.

W ramach projektu osoby byly kierowane na rézne zajecia i spotkania w Klubie
Integracji Spotecznej. Byty to miedzy innymi spotkania z psychologiem, radcg prawnym,
informatykiem, doradcg zawodowym. Odbyly sie réwniez warsztaty tworzenia wtasnego
wizerunku, w ktérych uczestniczyto 175 osob.

W ramach projektu prowadzone byty grupy samopomocy dla bezrobotnych,
niepetnoprawnych, matek samotnych i uzaleznionych. Zajecia z tego zakresu byly
prowadzone w Klubie Integracji Spotecznej funkcjonujgcym przy MOPS. Uczestnicy

13



zaje¢ w Klubie mogli skorzystac z zaplecza socjalnego.

Wszystkie zajecia w projekcie prowadzono przy zastosowaniu aktywnych metod
dydaktycznych, a realizacja zadan byta powierzona wykwalifikowanym specjalistom i
wykonawcom.

Osoby biorgce udziat w projekcie otrzymaty wsparcie materialne w postaci zasitkdw
celowych, ktére mialy za zadanie wspomoc ich w przezwyciezaniu trudnosci zycia
codziennego.

Wartos$é projektu:

Koszt ogotem — 1.245.547,93 zi
- wktad wtasny — 130.782,53 zt
- kwota dofinansowania z Europejskiego Funduszu Spotecznego — 1.114.765,40zt

Bezptatne kursy i warsztaty zakonczyly sie otrzymaniem przez 187 uczestnikow
zaswiadczen o ukonczeniu kurséw (zgodnie z wymogami MEN), ktére mogg ufatwié
poszukiwanie zatrudnienia. Wreczenie zaswiadczen odbyto sie w uroczystej atmosferze.
Zorganizowano rowniez spotkanie integracyjne dla oséb ktére konczyly projekt i ich
otoczenia, potaczone z zabawg dla dzieci.

W trakcie realizacji projektu zatrudniono 3 asystentéw rodziny, ktérzy pomagali
indywidualnie wytypowanym osobom biorgcym udziat w projekcie w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, zaplanowaniu i realizacji budzetu domowego oraz opiece nad
dziec¢mi. 50 os6b biorgcych udziat w projekcie uczestniczyto w wycieczce do Torunia.

Zorganizowane zostaty 2 konferencje zwigzane z tematykg projektu i promujace
przedsiewziecie:

-konferencja dotyczgca ekonomii spotecznej,

-konferencja dotyczgca wykluczenia spotecznego.

7. Klub Integracji Spotecznej

Wychodzac naprzeciw potrzebom swych podopiecznych w roku 2005 powstat Klub
Integracji Spotecznej jako nastepna forma pomocy.
Jego funkcjonowanie jest w chwili obecnej wykorzystywane przy aplikowaniu o srodki z
Unii Europejskiej. Pozyskane srodki pozwalajg na ciggte rozszerzanie i doskonalenie form
dziatania Klubu.
Gtownym celem Klubu jest minimalizowanie zagrozen zwigzanych ze skutkami
wykluczenia spotecznego oraz wyprowadzenie klientbw pomocy spotecznej z systemu
opieki i wsparcia do zycia w spoteczenstwie i funkcjonowania na otwartym rynku pracy
poprzez reintegracje spoteczng i zawodowa. Klienci obejmowani sg wsparciem
indywidualnym i grupowym. Podejmowane dziatania majg charakter dtugofalowy poniewaz
nabyta wiedza zwieksza potencjat uczestnikdw i ich szanse na powroét na rynek pracy.
Podstawg prawng do funkcjonowania Klubow Integracji Spotecznej jest ustawa z
dnia 13.06.2003r. o zatrudnieniu socjalnym.
Dziatalnos¢ Klubow Integracji Spotecznej skierowana jest do oséb, ktore ,podlegajg
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wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nhie sg w stanie
wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie
w sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo
w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym”.

KIS znajduje sie w siedzibie Osrodka przy ul. Granicznej 1, stad tez wiele os6b
korzysta ze wsparcia Klubu przy okazji pobytu w Osrodku (np. poradnictwo).
Dziatalnos¢ Klubu jest szeroko rozpropagowana zarbwno w siedzibie Osrodka (plakaty,
ulotki, harmonogram zajeé), jak i w innych instytucjach (Powiatowy Urzad Pracy,
Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn, Noclegownia dla Bezdomnych Mezczyzn, Kluby
Abstynenckie). Dziatalno$¢ Klubu byta takze propagowana przez lokalne media. Dzieki
temu informacje dotyczace Klubu docierajg do szerokiej rzeszy potencjalnych uczestnikow
zaje¢ wKIS.

Za organizacje pracy Klubu jest odpowiedzialny wyznaczony pracownik socjalny — Lider
Klubu.

W 2011 roku na dziatalno$¢ Klubu wydatkowano kwote 11.999,32zt.

W Klubie Integracji Spotecznej odbywa sie réwniez duza czes¢ zaje¢ finansowanych
w ramach projektu systemowego ,By¢ albo nie by¢ na rynku pracy” wspoffinansowanego z
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej w zakresie:
1. Reintegracji spoteczney:
-konsultacje indywidualne z psychologiem,
-zajecia informacyjno-edukacyjne dla oséb z problemem alkoholowym,
-grupy wsparcia dla emerytéw i rencistow,
-porady prawne,
-poradnictwo socjalne pracownika socjalnego,
-zajecia informacyjno edukacyjne dla oséb dotknietych uzaleznieniem od substancji
psychoaktywnych
-grupy samopomocy dla o0s6b niepetnosprawnych, samotnych matek,
uzaleznionych.

2. Reintegracji zawodowej:
-zajecia indywidualne z doradcg zawodowym,
-zajecia informatyczne- zajecia z zakresu obstugi komputera i korzystania z
Internetu
-organizowanie prac spotecznie uzytecznych
-warsztaty tworzenia wtasnego wizerunku
-grupa wsparcia dla oséb bezrobotnych.

Klub Integracji Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach
dopotudniowych i popotudniowych wg ustalonego harmonogramu
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DZIEN TYGODNIA RODZAJ ZAJEC GODZINY
ZAJEC
Pracownik socjalny KIS (budynek B) 11.00-18.00
Konsultacje indywidualne 7.30-15.30
z psychologiem KIS
PONIEDZIALEK (budynek B)
Radca prawny KIS 11.30-13.30
Radca Prawny EFS (budynek A) 12.30-14.30
(marzec — grudzien 2011)
Konsultacje indywidualne z doradca
zawodowym EFS 16.00-18.00
(maj — sierpien 2011 bud A)
Grupa wsparcia dla os6b bezrobotnych 15.45-17.45
(sierpien- pazdziernik 2011 budynek A)
Grupa wsparcia dla oséb z problemem 15.45-17.45
alkoholowym
sierpien — pazdziernik 2011 budynek A
................................................................................. 8001230
Warsztaty tworzenia wkasnego wizerunku 12.45-17.45
EFS (listopad-grudzien 2011 budynek B)
Warsztaty tworzenia wkasnego wizerunku 8.00-12.45
EFS (listopad-grudzien 2011 budynek B) 12.45-17.45
WTOREK Zajecia informatyczne 16.00-17.00
(' styczen-luty 2011 KIS budynek A)
Zajecia informatyczne 15.45-17..45
(czerwiec — pazdziernik 2011 EFS)
Radca prawny KIS 15.00-17.00
( styczen-grudzien 2011 budynek B)
Radca prawny EFS 15.00-17.00
(kwiecien-listopad 2011 budynek A)
Pracownik socjalny KIS (budynek B) 8.00-15.00

Grupa dla samotnych matek EFS
(sierpien —wrzesien 2011 budynek A
Doradca zawodowy
Konsultacje indywidualne EFS
(maj — sierpien 2011 budynek A)

Warsztaty w kierunku samodzielnosci
EFS

18.00-20.00

( kwiecien-czerwiec 2011 budynek A)
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Warsztaty ,gospodarstwa domowego”

EFS 18.00-20.00
(kwiecien 2011 budynek A)
Zajecia informacyjno -edukacyjne 14.00-15.00
dla os6b z problemem alkoholowym
KIS (budynek A)
SRODA Pracownik socjalny KIS (budynek B) 8.00-15.00
Grupa wsparcia dla emerytow i rencistéow
KIS od godziny 16.00
(kazda druga sroda miesiaca)
Psycholog - konsultacje dla rodzicow i dzieci
KIS (budynek A) 15.30-17.30
Radca prawny EFS 15.00-16.00 — KIS
(marzec — grudzien 2011 budynek A) 16.00-18.00 — EFS
Grupa dla oséb niepelnosprawnych
(czerwiec — pazdziernik 2011) EFS 15.45-17.45
CZWARTEK Pracownik socjalny KIS (budynek B) 8.00-15.00
Grupa dla samotnych matek
Grupa dla bezrobotnych EFS 15.45-17.45
Pedagog EFS 15.45-17.45
(czerwiec — pazdziernik 2011 budynek A)
Psycholog EFS 16.00-18.00
(listopad-grudzien 2011 budynek B) 15.00-19.00
Pracownik socjalny KIS 8.00-15.00
PIATEK [ttt ee e [ e e e e e e

Grupa wsparcia dla emerytow
i rencistow KIS
(kazdy ostatni pigtek miesigca)
Konsultacje
indywidualne z psychologiem KIS
(budynek A)
Warsztaty gospodarstwa domowego EFS
(listopad-grudzien 2011 budynek A)




Grupa dla oséb niepelnosprawnych 15.45-17.45
EFS

Uczestnikami Klubu Integracji Spotecznej sg w zdecydowanej wiekszosci klienci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Zajecia w Klubie sg dobrowolne, a pracownicy socjalni odgrywajg znaczacg role
w motywowaniu do uczestnictwa.
Pracownicy socjalni utrzymujg kontakt z osobami, ktére zaprosili na zajecia. Kontakty te
majgq z jednej strony na celu wspieranie tych os6b w wytrwatosci koniecznej np. dla
ukohczenia cyklu zaje¢, a z drugiej strony odbieranie od nich ewentualnych uwag
dotyczacych zaje¢, sposobu ich prowadzenia, czy zakresu przekazywanych tresci.
Uzyskiwanie od klientdéw informacji zwrotnych ma na celu dostosowanie i zmodyfikowanie
zajec dla potrzeb uczestnikow Klubu.

Efekty dziafalnos$ci Klubu Integracji Spofecznej
W ramach poszczegolnych zaje¢ w KIS udziat wziety 750 osoby ( w tym osoby bedace
beneficjentami projektu ,By¢ albo nie by¢ na rynku pracy”):
1.Konsultacje indywidualne z psychologiem — 179 osoby
2.Konsultacje indywidualne z doradcg zawodowym — 77 os6b
3.Zajecia informatyczne — 24 osoby
4.Zajecia informatyczno - edukacyjne dla oséb z problemem alkoholowym - 59 os6b
5.Porady prawne - 435 0so6b
6.Grupa dla 0s6b dotknietych uzaleznieniem od srodkéw psychoaktywnych — 9 oséb

Dziatania podejmowane w KIS sg przedmiotem statej analizy i dyskusji pracownikow
socjalnych w celu zwiekszenia skutecznosci tych dziatan. Wyniki tych analiz wskazujg
w sposéb jednoznaczny na celowos¢ dziatan podejmowanych w ramach Klubu.

Zajecia informacyjno-edukacyjne dla os6b z problemem alkoholowym odbywaty sie
cyklicznie. W 5 edycjach tgcznie wzieto udziat 59 osob.

Jedna edycja to 5 spotkan z instruktorem terapii uzaleznien podczas ktérych uczestnicy
otrzymali podstawowg wiedze na temat choroby alkoholowej oraz informacje dotyczaca
mozliwosci podjecia leczenia odwykowego lub uczestnictwa w grupach samopomocowych
AA dziatajgcych na terenie naszego miasta.

W KIS od listopada do grudnia 2011 prowadzono zajecia z osobami uzaleznionymi
od srodkéw psychoaktywnych, ktérg prowadzita odpowiednio przygotowana kadra do
prowadzenia dziatalnosci w tym zakresie.

Z psychologicznych konsultacji indywidualnych w 2011 roku skorzystato 179 osob,
ktérym udzielono 318 konsultacji a 139 o0s6b zgtosito sie do psychologa wiecej niz jeden
raz. W miesigcu sierpniu 2011r. odbyto sie spotkanie Stowarzyszenia na Rzecz
Dziatalnosci Spétdzielni Socjalnych w Poznaniu z przedstawicielami PCK, PKPS, Caritas z
Kalisza.

W pazdzierniku 2011r. w Klubie Integracji Spotecznej odbyta sie konferencja dotyczaca
ekonomii spotecznej w ktérej wzieto udziat 50 beneficjentéw Projektu Systemowego
Kapitat Ludzki ,, By¢ albo nie by¢ na rynku pracy”. Spotkanie poprowadzita Pani Barbara
Sadowska z Fundacji Pomocy Wzajemnej ,BARKA”.

Ponadto w miesigcu grudniu 2011r. odbyto sie spotkanie wigilijne
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dla 0s6b uczestniczacych w zajeciach w KIS w ktorym wzieto udziat 50 osob.

W ramach aktywnego poszukiwania zatrudnienia osoby bezrobotne korzystajgce z
pomocy tut. Osrodka moga skorzysta¢ z dostepu do Internetu tj. sprawdzi¢ oferty pracy,
wystaé podanie o prace drogqg elektroniczna.

Tendencja wzrostowa w ilosci 0s6b korzystajgcych z oferowanych form pomocy
wskazuje na duzg potrzebe kontynuowania powyzszych dziatan.

8. Prace spotecznie uzyteczne

Wprowadzony od 1 listopada 2005 roku nowy instrument aktywizacji spoteczno-
zawodowej, ktérym sg prace spotecznie uzyteczne stanowi istotny element aktywnych
form pomocy na rzecz os6b w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy.

Podstawg prawng jest art.73a ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promaocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy oraz Rozporzadzenie MGIP z dnia 25 pazdziernika 2005 roku
w sprawie trybu organizowania prac spotecznie uzytecznych.

Prace spofecznie uzyteczne to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa
do zasitku, korzystajgcych ze Swiadczen pomocy spotecznej.

Wymiar czasowy tych prac nie moze przekroczy¢ 10 godzin tygodniowo, 40 godzin
W miesigcu.

Prace spotecznie uzyteczne cieszg sie duzym zainteresowaniem wsréd podopiecznych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Wymiar czasowy wykonywania pracy
pozwala osobom dtugotrwale bezrobotnym odnalez¢ sie w roli pracownikéw i przygotowaé
sie do pracy w petnym wymiarze.

Otrzymywane wynagrodzenie w kwocie 284zt. a od maja 2011lr. w wys. 292zt nie
powoduje zmniejszenia pomocy materialnej przyznawanej z Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Sposrdod osob skierowanych do wykonywania prac spotecznie uzytecznych
niektérym udaje sie podjg¢ state zatrudnienie w jednostkach, w ktérych wykonywali prace
lub w innych zaktadach pracy.

W 2011 roku do wykonywania prac spotecznie uzytecznych byto przygotowane 136
miejsc pracy. W okresie od marca do listopada 2011r. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu skierowat 291 oséb.

Podmioty w ktérych wykonywano prace spofecznie uzyteczne
Podopiecznych MOPS zatrudniono w 42 podmiotach i instytucjach:

Wydziat Srodowiska, Rolnictwa i Gospodarki Komunalnej — Urzad Miejski
Wydziat Gospodarowania Mieniem- Urzad Miejski

Wydziat Budownictwa, Urbanistyki i Architektury - Urzad Miejski
Kancelaria Rady Miasta Urzedu Miejskiego

Wydziat Komunikacji i Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
Wydziat Geodezji i Kartografii- Urzad Miejski

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

10 Srodowiskowy Dom Samopomocy , Tulipan” w Kaliszu

11. Straz Miejska w Kaliszu

12. Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Kaliszu

CoNoOr~WNE
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13. Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna Nr 1
14. IV Liceum Ogolnoksztatcace

15. Zespbt Szkot Techniczno — Elektronicznych
16. 1l Liceum Ogolnoksztatcace w Kaliszu
17. Gimnazjum Nr 1 w Kaliszu

18. Gimnazjum Nr 4 w Kaliszu

19. Urzad Stanu Cywilnego

20. Zespot Szkot Nr 7 w Kaliszu;

21. Zespot Szkoét Nr 10

22. Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych Nr 1
23. Zespot Szkoét Ponadgimnazjalnych Nr 2
24. Szkota Podstawowa Nr 1 w Kaliszu

25. Szkota Podstawowa Nr 7 w Kaliszu

26. Szkota Podstawowa Nr 11 w Kaliszu
27. Szkota Podstawowa Nr 14 w Kaliszu
28. Szkota Podstawowa Nr 15 w Kaliszu
29. Szkota Podstawowa Nr 23 w Kaliszu
30. Publiczne Przedszkole Nr 14

31. Publiczne Przedszkole Nr 9

32. Publiczne Przedszkole Nr 11

33. Publiczne Przedszkole Nr 15

34. Publiczne Przedszkole Nr 16

35. Publiczne Przedszkole Nr 18

36. Publiczne Przedszkole Nr 19

37. Publiczne Przedszkole Nr 21

38. Publiczne Przedszkole Nr 25

39. Publiczne Przedszkole Nr 26

40. Publiczne Przedszkole Nr 28

41. Publiczne Przedszkole Nr 29

42. Publiczne Przedszkole Nr 30

9. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze mogq by¢ przyznane roéwniez
osobie, ktéra wymaga pomocy innych oso6b, a rodzina, a takze wspélnie zamieszkujacy
matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.

Specjalistyczne usfugi opiekurncze przystugujg osobom, wymagajgcym pomocy z
powodu zaburzen psychicznych. Sg dostosowane do poszczegolnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci. Pomoc ta jest swiadczona
przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

W 2011 roku z pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych skorzystato
68 0sob.

Wykonawca specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi
byta Okregowa Izba Pielegniarek i Potoznych w Kaliszu.
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Koszt ustug wynidst 692.166zt. tacznie pracownicy Okregowej Izba Pielegniarek i
Potoznych w Kaliszu wykonali 42.217 godzin specjalistycznych ustug opiekunczych.
Podmiot realizujgcy ustugi opiekuncze zostat wytoniony w drodze przetargu.

Osoby korzystajgce ze specjalistycznych ustug opiekunczych ponoszg czesciowg
odptatnos¢ za ustugi. Z tego tytutu w 2011 roku uzyskano dochéd w kwocie 81.248,23zt.

Odptatnosé ponoszona przez podopiecznego za specjalistyczne ustugi opiekuncze /osoba samotna i osoba
w rodzinie/

SPECJALISTYCZNE USLUGI OPIEKUNCZE 2011 ROK

DOCHOD OSOBY

SAMOTNIE WSKAZNIK ODPLATNOSCI W % USTALONY OD CENY SPECJALISTYCZNEJ USLUGI (dni robocze-14zt,
GOSP. LUB W dni $wiateczne-28zf)
RODZINIE

Odptatnos$¢ ponoszona przez podopiecznego za ustugi opiekuncze

DO 477 = 100%

OSOBA SAMOTNIE
GOSPODARUJACA
%-R/W

Kwoty dochodu OSOBA GOSP. W RODZINIE % - R/ W

100 - 132,5%

477,01zt - 632,025zt

1,5% - 0,22zt / 0,45zt

3,5% - 0,52zt / 1.05zt

132,5 - 165%

632,04zt - 787,05zt

3% - 0,45z4/.0,90z4

7% - 1.05z4 /2.10zt

165 - 187,5%

787,06zt - 894,38zt

5% - 0,75zt / 1,50zt

11% - 1.65z4/ 3,30zt

187,5 - 220%

894,39zt - 1.049,40zt

7% - 1.05z4 /2.10zt

15% - 2,25zt / 4,50zt

220 - 237,5%

1.049,41zt - 1.132,88zt

11% - 1,65z4 / 3,30zt

20% - 3.00zt /6.00zt

237,5 - 255%

1.132,89zt - 1.216,35zt

15% - 2,25zt / 4,50zt

25% - 3,75zt / 7.50zt

255 - 265%

1.216,36zt - 1.264,05zt

22,5% - 3,37z4/ 6,75zt

32,5% - 4,872k 19,75zt

265 - 275%

1.264,06zt - 1.311,75z¢

30% - 4,50zt / 9.00zt

40% - 6.00zt / 12zt

275 - 282,5%

1.311,76zt - 1.347,53z¢

45% - 6,75zt / 13.50zt

55% - 8.25zt / 16.50zt

282,5 - 290%

1.347,54zt - 1.383,30zt

60% - 9.0zt / 18zt

70% - 10.50zt / 21zt

290 - 310%

1.383,31zt - 1.478,70zt

75% - 11.25z¢ | 22.50zt

85% - 12.75zt/ 25.50zt

310 - 330%

1.478,71zt - 1.574,10zt

90% - 13.50zt / 27zt

100%- 15,00zt / 30.00zt

Powyzej 330%

0d1.574,11z¢

100%- 15,00zt /30zt

100%- 15,00zt / 30,00zt

Usfugi opiekuncze dla pozostatych os6b obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych
potrzeb Zzyciowych, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz w miare mozliwosci
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

W 2011 roku ustugi opiekuncze sSwiadczyty dwa podmioty: Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Zarzad Rejonowy w Kaliszu oraz Polski Czerwony Krzyz Zarzad Rejonowy
w Kaliszu.

Ustugi opiekuhcze sg przyznawane osobom wymagajgcym opieki na podstawie decyzji
administracyjnej wydawanej przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Rozliczenia
godzin i kontrole ustug wykonuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu, a srodki
na realizacje powyzszego zadania sg przekazywane organizacjom pozarzadowym
bezposrednio z Urzedu Miejskiego w Kaliszu.
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Kwota przekazana na ten cel w 2011 roku wyniosta 2.670.616zt i byta wystarczajaca.
tacznie zrealizowano 205.538 godzin ustug opiekunczych.
Podmioty realizujgce ustugi opiekuncze zostaty wytonione w drodze konkursu ofert.

llo§¢ 0sOb, ktérym Swiadczono usfugi opiekuncze
W 2011 roku Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Kaliszu oraz Polski Czerwony Krzyz
Swiadczyly ustugi opiekuncze dla 519 osob.

Dochody z tytufu swiadczenia ustug opiekunczych
Z tytulu odptatnosci za ustugi opiekuncze Miasto uzyskato dochdd w wysokosci
607.709,94zt. Oprocz tego wniesiona zostata kwota 2.274,90zt jako zwrot wydatkow z
innej gminy, ktorej mieszkaniec przebywat na terenie Kalisza i miat Swiadczong pomoc

ustugowa.

Odptatnosé¢ ponoszona przez podopiecznego za ustugi opiekuncze / osoba samotnie

gospodarujacal

Odptatnosé ponoszona przez
podopiecznego za ustugi

K . dochod OSOBA SAMOTNIE GOSP. opiekuncze
ryte(;'”.”: ochodowe — kwota przedziatu kryterium OSOBA SAMOTNIE
przedzialy procentowe dochodowego GOSPODARUJACA
do 477zt Zwolniony z odptatnosci
Od 101% do 150% kryterium 481,77zt - 715,50zt 5% - 0,65zt
dochodowego
Od 151% do 200% kryterium 720,27zt - 954,00zt 10% - 1,30zt
dochodowego
0Od 201% do 250% kryterium 958,77zt - 1.192,50zt 15% - 1,95zt
dochodowego
0Od 251% do 300% kryterium 1.197,27zt -1.431,00z 30% - 3,90z
dochodowego
Od 301% do 400% kryterium 1.435,77zt - 1.908,00zt 50% - 6,50zt
dochodowego
0Od 401% do 500% kryterium 1.912,77zt - 2.385,00zt 70% - 9,10zt
dochodowego

Powyzej 500% kryterium dochodowego

powyzej 2.385,00z

100% - 13,00zt

Odptatno$é ponoszona przez podopiecznego za ustugi opiekuncze /osoba w rodzinie/

Kryterium dochodowe — przedzialy
procentowe

OSOBA W RODZINIE

kryterium dochodowego

kwota przedziatu

Odptatnosé ponoszona przez
podopiecznego za ustugi

opiekuncze
OSOBA W RODZINIE

do 351zt

Zwolniony z odptatnosci
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Od 100% do 150% kryterium
dochodowego

351,01zt - 526,50zt

10% - 1,30z

Od 150% do 200% kryterium
dochodowego

526,51zt - 702,00zt

15% - 1,95z

Od 200% do 250% kryterium 702,01z - 877,50zt 20% - 2,60z
dochodowego
Od 250% do 300% kryterium 877,50zt - 1.053,00zt 50% - 6,50zt

dochodowego

Powyzej 300% kryterium dochodowego

powyzej 1.053,01zt

100% - 13,00z

10.0rganizacja opieki w rodzinach zastepczych oraz udzielanie pomocy pienieznej
na czesciowe pokrycie kosztow utrzymania umieszczonych w nich dzieci

W roku 2011roku na terenie miasta Kalisza funkcjonowato 127 rodzin zastepczych
(w tym rodziny spokrewnione — 117, niespokrewnione — 5, zawodowe — 5), w ktérych

wychowywato sie 179 dzieci.

37 dzieci z Miasta Kalisza przebywato w 20 rodzinach zastepczych zamieszkatych
na terenie innych powiatow (kaliskiego, pleszewskiego, stupeckiego, sieradzkiego,
ostrowskiego, jarocinskiego, zgorzeleckiego, Pruszcza Gdanskiego , Konina).

Na terenie Miasta Kalisza w 11 rodzinach zastepczych przebywato 20 dzieci z powiatow:

kaliskiego,

pleszewskiego,

namystowskiego,

teczynskiego,

bolestawieckiego, kolskiego, poznanskiego, tddzkiego i sieradzkiego.

ostrowskiego,

Na uwage zastuguje fakt, ze w roku 2011 ustanowiono 13 nowych rodzin zastepczych,
w ktérych przebywato 21 dzieci.

Wsréd zawodowych

rodzin zastepczych funkcjonowaty 2 specjalistyczne

rodziny

zastepcze, w ktérych przebywato 3 dzieci niepetnosprawnych oraz 3 rodziny wielodzietne

z 12 dzieci.

Wydatki dotyczgce rodzip zastepczych w roku 2011 — porozumienia z innymi powiatami

Przeznaczenie srodkow

Srodki wtasne z budzetu

miasta Kalisza

Srodki
powiatow

otrzymane
na

porozumien

z innych
podstawie

Jednorazowa pomoc na
pokrycie wydatkow zwigzanych
Z potrzebami dziecka
przyjetego do rodziny
zastepczej

4.941z7¢

5.700zt

Wynagrodzenia z pochodnymi
zawodowych rodzin
zastepczych

103.630,80zt

90.114,15z¢

Czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania dzieci
pochodzacych z miasta Kalisza
umieszczonych w innych
powiatach

364.888,40zt

Czesciowe pokrycie kosztow
utrzymania dzieci

185.718,60zt
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pochodzacych z innych
powiatow umieszczonych w
rodzinach zastepczych na
terenie miasta Kalisza
kacznie 473.460,20z} 281.532,76zt

Wydatki dotyczgce ponoszenia kosztéw utrzymania dzieci z Kalisza w rodzinach zastepczych w Miescie
Kaliszu
Przeznaczenie $rodkow Srodki whasne z budzetu miasta Kalisza
Czesciowe pokrycie kosztow 1.483.815,82zt
utrzymania dzieci
pochodzacych z miasta Kalisza
i funkcjonujacych w rodzinach
zastepczych na terenie miasta
Kalisza
Jednorazowa pomoc na 28.520,50zt
pokrycie wydatkéw zwigzanych
Z potrzebami dziecka
przyjetego do rodziny
zastepczej
Wynagrodzenia z pochodnymi | 74.737,20z}
zawodowych rodzin
zastepczych
tacznie 1.587.073,52zt

11. Pomoc w integracji ze srodowiskiem os6b opuszczajacych niektére rodzaje
placowek opiekunczo — wychowawczych, miodziezowych osrodkéw
wychowawczych, zaktadow poprawczych i mtodziezowych osrodkoéw socjoterapii

Formy wsparcia dla os6b opuszczajgcych rodziny zastepcze i placéwki opiekunczo
—wychowawcze
Wychowankowie z placowek opiekunczo - wychowawczych oraz opuszczajacy rodzine
zastepczg mogq liczy¢ na pomoc majgcg na celu ich zyciowe usamodzielnienie i
integracje poprzez $wiadczong na ich rzecz prace socjalng, oraz takie formy pomocy jak:

1.pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki,

2.pomoc pieniezna na usamodzielnienie,

3.pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu

chronionym,
4. na zagospodarowanie - w formie rzeczowej
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Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki

ilos¢ os6b |kwota pomocy
rodziny zastepcze 46 187.716,54zt
placowki 21 74.099,06z
opiekunczo-
wychowawcze

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie

ilos¢ oséb [kwota pomocy
rodziny zastepcze 7 32.940zt
placowki 2 8.235zt
opiekunczo-
wychowawcze

Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie

ilos¢ os6b |kwota pomocy
rodziny zastepcze 9 44.064zt
placowki 5 24.623,00zt
opiekunczo-
wychowawcze

Pomoc mieszkaniowa

4 osoby (w tym 1 wychowanek rodziny zastepczej i 3 wychowankéw placowek
opiekunczo-wychowawczych) skorzystaty z pomocy w formie mieszkania chronionego
w Centrum Interwencji Kryzysowej.

Dodatkowo 6 wychowankéw rodzin zastepczych oraz 4 wychowankow placowek
opiekunczo —wychowawczych biorgcych udziat w projekcie systemowym ,By¢ albo nie by¢
na rynku pracy” wspéffinansowanym przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego- miato finansowang pomoc na kontynuowanie nauki z Rozdziatu
85395 paragraf 3119 w wysokosci -23.716,80zt. oraz 15.811.20zt.

12. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom catkowicie lub czesciowo
pozbawionym opieki rodzicow
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W 2011 roku w Domu Dziecka $rednio miesiecznie przebywato 39 dzieci. Na przestrzeni
roku miato miejsce 21 nowych przyje¢ dzieci, natomiast 7 wychowankoéw opuscito
placowke:

-1 wychowanek usamodzielnit sie,

-2 dzieci umieszczono w rodzinie zastepczej,

-3 wychowankow powrdécito do rodzin naturalnych,

-1 dziecko przeniesiono do innej placowki.

W kaliskim Domu Dziecka koszt utrzymania wychowanka w placowce w 2011 roku wyniést
4.422,47z.

W dniu 30.09.2011r. Wojewoda Wielkopolski w Poznaniu wyrazit zgode na
utworzenie Filii Domu Dziecka w Kaliszu przeznaczong dla 10 wychowankéw.
Filia Domu Dziecka w Kaliszu znajduje sie przy ul. Prostej w budynku KTBS. To
mieszkanie o tgcznej powierzchni 162 m2. Jest w nim 5 pokoi dwuosobowych, Swietlica,
kuchnia, jadalnia oraz dwie tazienki i pralnia. Pokoje chtopcéw utrzymane sg w
niebieskich i zielonych tonacjach, u dziewczat jest tonacja pomaranczowa. Mieszkanie
wyposazone jest w odpowiedni sprzet i meble.

W 2011 roku w placowkach opiekunczo — wychowawczych poza Kaliszem

przebywato 60 dzieci z naszego miasta. Ukazuje to znaczacy problem braku miejsc
w placowce.
Dzieci przebywalty w placéwkach na terenie powiatow: ostrzeszowskiego (5 dzieci),
ostrowskiego (2 dzieci), kaliskiego (11 dzieci), pleszewskiego (29 dzieci), jarocihskiego
(4 dzieci), tureckiego (3 dzieci), grudzigdzkiego (3 dzieci), bytowskiego (3 dzieci), Nowy
Sacz (5 dzieci), krasnickiego (1 dziecko).

Miesieczny koszt utrzymania w placowkach w 2011 roku:

Dom Dziecka w Liskowie 4.190,76zt
Dom Dziecka w Pleszewie, Grupa Interwencyjna w Pleszewie 3.255,00zt
Dom Dziecka w Ostrzeszowie 3.092,00zt
Dom Dziecka w Goérze 3.291,04zt
Wioska Dziecieca ,SOS Krasnik” 2.700,00zt
Wsparcie Dziecka i Rodziny w Ostrowie WIKp. 2.947,69zt
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza w Wydrznie 3.145,39zt
Zespot Placowek w Nowym Swiecie 2.205,00zt

Powiaty na terenie, ktorych przebywali wychowankowie zawarty z Miastem Kalisz
stosowne porozumienia regulujgce pobyt dzieci w placéwkach opiekunczo -
wychowawczych. W 2011 roku na realizacje w/w zadania Miasto Kalisz przekazato tacznie
kwote 1.478.159,59zt.

Rodzinny Dom Dziecka
Rodzinny Dom Dziecka jako placowka rodzinna zapewnia dzieciom czesciowo lub
catkowicie pozbawionym opieki rodzicow catodobowg opieke i wychowanie w warunkach

zblizonych do domu rodzinnego oraz opieke, do czasu powrotu dziecka do rodziny
naturalnej, umieszczenia go w rodzinie adopcyjnej badz zastepczej lub jego
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usamodzielnienia sie.

Obecnie w placowce przebywa 5-osobowe rodzenstwo. Troje dzieci rozpoczeto
nauke w Szkole Podstawowej nr 10 im. M. Konopnickiej w Kaliszu, a dwoje zaczeto
uczeszcza¢ do oddziatu przedszkolnego znajdujgcego sie przy wyzej wymienionej szkole.
Podczas ferii zimowych oraz w okresie wakacyjnym dzieci uczestniczyty w pétkoloniach i
wyjezdzaty na obozy odwiedzajgc rézne miejsca. Rodzinny Dom Dziecka wspierany byt
artykutami spozywczymi przez Caritas Kalisz oraz przez Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie
.Bank Chleba”. Ponadto dzieci otrzymaty paczki na Swieta przekazane przez Pratt &
Whitney oraz Rade Osiedla Zagorzynek. Firma Prowident umozliwita wyremontowanie
pomieszczenia w piwnicy, ktére zostato przeznaczone na sale zabaw. Prace remontowe
wykonali pracownicy wyzej wymienionej firmy. Pomieszczenie zostato wyposazone w gry
dzieki ktorym dzieci mito spedzajg zimowe wieczory. W placéwce dokonano remontu
pomieszczen.

13. Umieszczanie w domach pomocy spotecznej

Prawne podstawy umieszczania w domu pomocy spofecznej

Osobie  wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktorej
nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo
do umieszczenia w domu pomocy spotecznej (art.54 ust.1 ustawy o0 pomocy spotecznej).

Odpfatno$é za pobyt w domu pomocy spofecznej
Za osoby umieszczone po 01 stycznia 2004 roku w mys$| art. 61 ust.1 ustawy 0 pomocy
spotecznej obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg
w kolejnosci:
1. mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z
dochodéw dziecka,
2. matzonek, zstepni przed wstepnymi,
3. gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;.

Odpfatno$é mieszkancow DPS

Mieszkaniec domu wnosi optate w kwocie stanowigcej 70% swojego dochodu, a
w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddéw dziecka, nie wiecej
niz 70% tego dochodu.

Osoby zobowigzane do ponoszenia opfat za pobyt w DPS czfonkoéw rodzin
Matzonek, zstepni przed wstepnymi opfate za pobyt cztonka rodziny w DPS wnoszg
zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2 ustawy 0 pomocy spotecznej:
1.w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej ( 477 zt x 300% = 1.431z}),
jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300%
tego kryterium,
2.w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz
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300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (351 zt x 250% = 877,50zt), z tym
ze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

131 mieszkancéw domdéw pomocy spotecznej posiadato rodziny zobowigzane do
alimentacji, z czego 63 osoby partycypowaty w kosztach utrzymania bliskich w DPS.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2011 roku uzyskat dochéd
w wysokosci 142.787.21zt stanowigcy partycypacje osoOb zobowigzanych do utrzymania
mieszkancow DPS.

W stosunku do 97 os6b rodzina nie partycypowata w kosztach z uwagi na dochdod
nie kwalifikujgcy do ustalenia optaty za pobyt cztonka rodziny w DPS.

Natomiast 91 mieszkancéw DPS to osoby samotne, nie posiadajgce bliskiej
rodziny i odptatnos¢ za pobyt w Domu pokrywana byta z ich emerytury/ renty/ zasitku
statego/ zasitku pielegnacyjnego, a pozostata czes¢ odptatnosci pokrywana byta przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Odpfatno$é gminy

Gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do DPS ponosi odptatnos¢ w wysokosci réznicy
miedzy srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami wnoszonymi
przez mieszkanca domu i osoby zobowigzane.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej doptaca do pobytu mieszkancéw
przebywajacych w domach pomocy spotecznej. Doptaty te sg zr6znicowane, w zaleznosci
od typu domu i wysokosci miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w poszczegoélnych
DPS do ktérych sg kierowani mieszkancy Kalisza. Srednia doptata Gminy Kalisz do
mieszkanca DPS wynosita 1.610zt.

Koszty miesiecznego utrzymania mieszkarica w Domach Pomocy Spofecznej, w ktérych byli umieszczeni
mieszkarncy Kalisza

Miesieczny koszt Koszt poniesiony przez

DPS llos€ 0s6b pobytu jednego miasto Kalisz w skali
mieszkanca roku
DPS Kalisz 118 2.763.68zt 1.985.766,38z
DPS Baszkow 7 2.700zt 157.450,22z
DPS Biskupice 2 2.157,97z 23.184,69zt
DPS Batowice 1 2.363zt 7.518,69zt
DPS Chlebno 1 2.848,25zt 27.963,34zt
DPS Chréscin-Wies 2 2.295,87z 37.003,92zt
DPS Fabianow 2 2.731zt
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54.215,94zt

DPS Falmieréw 2 2.982,92z7t 47.314,13z
DPS Slesin 1 3.369zt 7.049,95z
DPS Kobyla Gora 6 2.756zt 140.019,20zt
DPS Kochtowy 3 2.700z 34.947,17z
DPS Konin 1 2.720zt 28.003,2024
DPS Liskéw 11 2.391,07z 192.687,95zt
DPS Marszatki 7 2,640zt 180.893,1324
DPS Mielzyn 4 3.358,62z 120.310,37zt
DPS Miechéw 1 2.43574 18.406,36zt
DPS Milicz 1 2.080,43zt 12.728,30zt
DPS Ostrow Wikp. 4 3.296,35zt 130.547,44zt
DPS Osiek 1 3.017z 49.513,76z
DPS Pleszew 16 2.781z 390.699,26z4
DPS Pakowka 1 2.843zt 5.831,54z
DPS Rozdzaty 6 2.220,54zt 91.623,40zt
DPS Rzetnia 1 2.880zt 30.272,40zt
DPS Skeczniew 5 2.759,10zt 122.096,28z
DPS Sieradz 1 2.298,66zt 19.523,09zt
DPS Wielen 1 2.779z 11.740,66zt
DPS Wielka Nieszawka 1 2.312,127 10.134,68zt
DPS Zimnowoda 2 3.519z 66.778,41zt
DPS Psary 9 2.657,27z 209.919,48zt

Zrédto: dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

W 2011 roku na pobyt mieszkancéw pochodzacych z Miasta
przebywajgcych w domach pomocy spoteczne] wydatkowano s$rodki w wysokosci

Kalisza
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4.214.143,34zt.

W 2011 roku wptynety 133 wnioski o umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej. Okoto
50% os6b, ktore skladajg wniosek nie zamieszkuje w DPS z powodu rezygnacji lub nie
doczekania na umieszczenie spowodowane stanem zdrowia.

W chwili obecnej czas oczekiwania na umieszczenie w Domu Pomocy Spofecznej
w Kaliszu wynosi od kilku tygodni do kilku miesiecy.

14. Rehabilitacja zawodowa i spoteczna os6b niepetnosprawnych

Zadania samorzadu z zakresu rehabilitacji zawodowej i spofecznej
Zadania samorzadu z zakresu rehabilitacji spotecznej i zawodowej okresla ustawa o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych.
Srodki na realizacje tych dziatan pochodzg z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych.*
Wysokos¢ srodkow na powyzsze zadania dla naszego miasta jest przyznawana zgodnie z
algorytmem, na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003r. (Dz. U.
Nr 88, poz. 808 z p6zn. zm.).

Na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej w roku 2011 dla
miasta Kalisza przypadta kwota 2.108.429zt.

Niepetnosprawni korzystajgcy ze wsparcia PFRON w 2011 roku

Rodzaj wsparcia: Ztozone wnioski Wyptacone
dofinansowanie Kwoty

Turnusy rehabilitacyjne 427 osbb 25 oséb 27 107zt
Sprzet rehabilitacyjny, przedmioty 923 osoby 1015 oso6b 462 024 zt
ortopedyczne, $rodki pomocnicze
Likwidacja barier architektonicznych, w 117 os6b 10 os6b 112 239 zt
komunikowaniu sie i technicznych
Dofinansowanie rozpoczecia 4 osoby 2 osoby 50 000zt
dziatalnosci gospodarczej
Koszty szkolen oséb 4 osoby 3 osoby 1245 7t
niepetnosprawnych
Wydatki na instrumenty lub ustugi 2 osohy 2 osoby 12.753zt.
rynku pracy

1 Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych okreslany dalej PFRON
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Dofinansowanie do sportu, kultury, 2 organizacje 218 0s6b 26 000zt
rekreacji i turystyki

Dofinansowanie do dziatalnosci WTZ 2 warsztaty 80 os6b 1183 680 zt
Zwrot kosztéw wyposazenia stanowisk 10 wnioskow 7 stanowisk 232 207 zt
pracy

Zrédto: Dane MOPS Kalisz

Z pomocy finansowej na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze skorzystato w 2011 roku 1015 oséb w tym
zatatwiono 121 wnioskéw dotyczacych dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej.

Whioski najczesciej dotyczyty: pieluchomajtek, aparatow stuchowych, wozkéw inwalidzkich
oraz obuwia ortopedycznego.

Natomiast w przypadku sprzetu rehabilitacyjnego dofinansowania dotyczyty gtéwnie t6zek
rehabilitacyjnych oraz rowerkéw rehabilitacyjnych.

W 2011 roku ze $rodkbw PFRON dofinansowano likwidacje barier
architektonicznych dla 10 os6b niepetnosprawnych na kwote 112.239zt.

Podpisano jedng umowe na likwidacje barier technicznych na kwote 1.280zt.
Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych dotyczyto gtéwnie zakupu
schodotazéw, montazy windy oraz wykonania podjazdéw z oporeczowaniem.

W ramach likwidacji barier w komunikowaniu sie nie zostat zrealizowany zaden wniosek
pozytywnie.

Na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w 2011 roku ztozono 4 wnioski. Zawarto
2 umowy i wyptacono 2 dofinansowania na tgczng kwote 50.000 zt.

W 2011 roku zawarto 4 umowy z pracodawcami na dofinansowanie zwrotu kosztéw
wyposazenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawnej i wyptacono dofinansowanie
na kwote 232.207zt. Stworzono 7 stanowisk pracy, dla osob niepetnosprawnych.

W 2011r. ztozono 2 wnioski o dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki
0s6b niepetnosprawnych na tgczng kwote 46.844zt.

Zawarto 2 umowy (na faczng kwote 26.000,00zt), na dofinansowanie sportu. Jedng z
Klubem Sportowym Niepetnosprawnych ,START”, ktora dotyczyta organizacji i
prowadzenia procesu szkolenia sportowcéw niepetnosprawnych w ptywaniu.

Drugg umowe zawarto z Fundacjg Inwalidéw i Os6b Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie” na
organizacie VI Miedzynarodowych Halowych Mistrzostw  Kalisza  Oséb
Niepetnosprawnych w Lekkiej Atletyce”.

Szkolenia dla os6b niepefnosprawnych

Szkolenie dla os6b niepetnosprawnych inicjuje i organizuje kierownik Powiatowego
Urzedu Pracy w Kaliszu, natomiast Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej przekazuje srodki
finansowe.

W roku 2011 zrefundowano szkolenia dla 3 o0s6b niepetnosprawnych (kwota
dofinansowania kosztéw szkolenia 1.245zf).

Sfinansowano w ramach wydatkéw na instrumenty lub ustugi rynku pracy okreslone w
ustawie o promocji w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych jako
poszukujgce pracy, niepozostajgce w zatrudnieniu 2 osobom na fgczng kwote 12.753zt.

W roku 2011 Powiatowy Urzad Pracy podpisat umowe z Oddziatem PFRON w Poznaniu w
sprawie organizacji programu ,, JUNIOR- program aktywizacji zawodowej absolwentéw
niepetnosprawnych”.

Pozyskane srodki umozliwity organizacje stazy u pracodawcow dla oséb bezrobotnych i
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poszukujgcych pracy z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci.

Warsztaty Terapii Zajeciowej

W Kaliszu funkcjonujg dwa warsztaty terapii zajeciowe).

WTZ prowadzone przez Fundacje Inwalidow i Oséb Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie”,
w ktérych terapig objetych jest 45 uczestnikow, w tym 25 0s6b ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci a pozostatych 20 z umiarkowanym. Wiekszo$¢ uczestnikbw ma
uposledzenie umystowe, dzieciece porazenie moézgowe i zespét Downa. W WTZ
prowadzonym przez Zgromadzenie Zakonne Mate Dzieto Boskiej Opatrznosci — Orionisci,
terapia objetych jest 35 wuczestnikbw, w tym 18 ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, natomiast 17 posiada umiarkowany stopien niepetnosprawnosci.
Najczestszy rodzaj schorzenia w tym warsztacie to uposledzenie umystowe, epilepsja,
dzieciece porazenie mozgowe i choroby psychiczne. W ciggu catego roku 2011 srednia
frekwencja wyniosta w WTZ ,Mitosierdzie” 89,5% , WTZ ,Orionisci” 85,22%

Gtownym zadaniem warsztatu jest prowadzenie rehabilitacji spotecznej i zawodowej

przy zastosowaniu technik terapii zajeciowej zmierzajgcej do rozwijania umiejetnosci
wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnosci osobiste], psychofizycznych
sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnosci zawodowych,
umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym i podjecie pracy.
W 2011r warsztaty opuscito tgcznie 8 uczestnikbw z powodu miedzy innymi pogorszenia
stanu zdrowia, umieszczenia w DPS oraz zgondéw uczestnikow. Zgodnie z
postanowieniami ustawy w warsztacie dziata Rada Programowa Warsztatu ktéra
zbiera sie co najmniej dwa razy w roku w celu dokonania po6trocznej oraz rocznej oceny
przebiegu efektow rehabilitacji uczestnikbw. Zajecia w zakresie rehabilitacji spoteczno
zawodowej w 2011r w warsztacie przebiegaty planowo zgodnie z opracowanymi w tym
celu indywidualnymi programami rehabilitacji dla poszczegélnych uczestnikéw. Oceniajac
rok 2011 warsztaty zauwazyly wsrdd uczestnikbw postepy w zakresie zaradnosci
osobistej i samodzielnosci oraz rehabilitacji spotecznej i zawodowe].

Kwota dofinansowania z PFRON na jednego uczestnika rocznie wynosita 14.796zt,
co stanowito 90% pelnego kosztu. Pozostate 10 % kosztow byto dofinansowane ze
Srodkow budzetu Miasta Kalisza.

15. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

Organizacja pomocy spofecznej w miescie Kaliszu
W mysl zapisOw ustawy 0 pomocy spotecznej jednostka organizacyjna pomocy spotecznej
to m.in. osrodek pomocy spotecznej, dom pomocy spotecznej, placéwka specjalistycznego
poradnictwa, w tym rodzinnego, placéwka opiekunczo-wychowawcza, osrodek interwencji
kryzysowe].
W miastach na prawach powiatu zadania pomocy spotecznej zaréwno gminne jak i
powiatowe, wtasne i zlecone wykonujg miejskie osrodki pomocy spotecznej (art. 110 i art.
112 ustawy o pomocy spotecznej).
W Miescie Kaliszu realizatorem tych zadan jest Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.

W celu realizacji zadan pomocy spotecznej Ustawa upowaznia jednostki samorzadu
terytorialnego do tworzenia innych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktére
dziatajq i realizujg zadania w poszczegolnych obszarach spotecznych.
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W Kaliszu sg to:

1. Dom Pomocy Spotecznej, ul. Winiarska 26,

2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Cegielniana 6,

3. Srodowiskowy Dom Samopomocy , Tulipan”, ul. Widok 77,
4. Dom Dziecka, ul. Skarszewska 3,

5. Centrum Interwencji Kryzysowej, ul. Graniczna 1.

Zgodnie z art.112 ust.8 ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej starosta przy
pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie sprawuje nadzor nad dziatalnoscig
jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz osrodkéw wsparcia,
doméw pomocy spotecznej, placéwek opiekunczo- wychowawczych i osrodkéw interwenciji
kryzysowe].

Dom Pomocy Spofecznej w Kaliszu

Na terenie Kalisza funkcjonuje jeden Dom Pomocy Spotecznej, ktdry miesci sie przy
ul. Winiarskiej 26.

Potozony jest w spokojnej dzielnicy miasta, oddalonej od intensywnego ruchu ulicznego,
a zagospodarowanie terenu wokot domu pomocy spotecznej umozliwia korzystanie
z wypoczynku na swiezym powietrzu.

Dom dysponuje 180 miejscami dla 0s6b przewlekle somatycznie chorych. Srednia wieku
mieszkanca DPS w Kaliszu wynosita 86 lat.

Sposréd mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej:

- 50 podopiecznych to osoby lezace wymagajace pomocy oséb drugich,

- 68 mieszkancdw porusza sie przy pomocy oséb drugich lub sprzetu rehabilitacyjnego,

- 62 mieszkancow porusza sie samodzielnie.

Dom swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajgce i edukacyjne w zakresie i
formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkancéw. Organizacja domu, zakres i
poziom swiadczonych ustug uwzgledniajg w szczegolnosci wolnosé, intymnosé, godnosc ,
poczucie bezpieczenstwa oraz sprawnosc fizyczna i psychiczng zamieszkujgcych oséb.

W m-cu wrzesniu 2009 roku rozpoczeto remont pomieszczen mieszkancow, a
prace ukonczono w kwietniu 2011r.

Dla swoich mieszkancow kaliski Dom Pomocy Spotecznej organizuje wiele imprez
okolicznosciowych, integracyjnych i kulturalno-o$wiatowych, np. udziat w spektaklach
teatralnych, seanse filmowe, czytanie klasykéw literatury, koncerty, programy
okolicznosciowe. Zapraszani sg liczni goscie.

W roku 2011 zrealizowano kilka projektow m.in. projekt pod hastem Sztuka- Wizje Pokolen
w niemieckiej pracowni artystycznej ARTO . Polegat on na wspdélnych dziataniach
artystycznych senioréw i mtodziezy kaliskiej oraz seniorow i mtodziezy z Hamm. Byta to
petna integracja i wspotpraca miedzypokoleniowa i miedzynarodowa. Podczas realizacji
projektu seniorzy nauczyli sie nowych technik malowania miedzy innymi graffiti spreyem,
miodziez nauczyta sie prac na szydetku. Ponadto wszyscy uczestnicy projektu
artystycznego w mysl uczenia sie przez zabawe poznawali jezyk swoich przyjaciot.

W 2011 roku Wojewoda Wielkopolski przekazat dotacje w kwocie 1.712.640zt. na
utrzymanie mieszkancow przebywajacych w Domu Pomocy Spotecznej na podstawie
wczesniejszych przepisow.

W 2011 roku dochody Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wyniosty 4.173.952,56zt i
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pochodzity z tytutu odptatnosci mieszkancéw oraz doptaty z gmin z ktérych osoby byty
skierowane. Natomiast wydatki wyniosty 5.593.211,16zt.

Osrodki Wsparcia

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnosé wymagajg czesciowej
opieki i pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych, mogg by¢ przyznane
specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w osrodku wsparcia (art. 51 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej).

W 2011 roku na terenie Miasta Kalisza funkcjonowaty 2 osrodki wsparcia, tj.:

e Dzienny Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Cegielnianej 6,

e Srodowiskowy Dom Samopomocy , Tulipan” przy ul. Widok 77.

Dzienny Dom Pomocy Spofecznej w Kaliszu

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej jest placéwka dziennego pobytu dla osob, ktore ze
wzgledu na wiek, stan zdrowia, sytuacje zyciowg oraz warunki rodzinne nie sg w stanie
w stopniu wystarczajgcym sprosta¢ niektérym potrzebom zyciowym i samodzielnie,
prawidtowo funkcjonowac¢ w swoim srodowisku.

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu dysponuje 110 miejscami. Z ustug
Swiadczonych przez Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w 2011 roku skorzystato 137 osoéb.
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizowat zadania poprzez terapie
zajeciowg, dziatalnos¢ opiekuhczg, prace socjalng, dziatalnos¢ rehabilitacyjng i
terapeutyczng, a takze zapewnienie positku/obiadu.

W 2011 roku dochody Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wyniosty
127.671,98zt, a wydatki 741.259,92zt.

Odpfatno$c¢ za pobyt dzienny w DDPS w Kaliszu dla osoby samotnie gospodarujgcej w 2011 roku

Dochdéd na osobe Odptatnosé ponoszona przez podopiecznego
samotnie gospodarujaca za pobyt w podstawowym zakresie
Do wysokosci kryterium dochodowego osoby Zwolniony z odptatnosci
samotnie gospodarujacej do 477zt
Powyzej kryterium dochodowego do 150% kryterium
4,10zt
dochodowego
477zt do 715,50zt
Od 151% do 200% kryterium dochodowego 4,40zt
Od 720,27zt do 954 zt
Od 201% do 250% kryterium dochodowego 47024
Od 958,77zt do 1.192,50zt ’
Od 251% do 300% kryterium dochodowego 5,00zt
Od 1.192,27z¢do 1.431zt
Od 301% do 350% kryterium dochodowego 5,30zt
Od 1.435,77zt do 1.669,50zt
Od 351% do 400% kryterium dochodowego 5,60zt
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Od 401% do 450% kryterium dochodowego 6,00zt

Od 1912,77 do 2.146,50zt

Od 451% do 500% kryterium dochodowego 6,50zt
Od 2.151,27zt do 2.385,00zt

Powyzej 500% kryterium dochodowego 7,00zt

Powyzej 2.385,00zt

Kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej 477zt

Odpfatno$c¢ za pobyt dzienny w DDPS w Kaliszu dla osoby w rodzinie w 2011 roku

Dochdd na osobe w rodzinie

Odptatnosé ponoszona przez
podopiecznego za pobyt w
podstawowym zakresie

Do wysokosci kryterium dochodowego osoby w
rodzinie - do 351,-

Zwolniony z odptatnosci

Powyzej kryterium dochodowego do 150% kryterium 4.10zt

dochodowego - od 351,- do 526,50zt

Od 151% do 200% kryterium dochodowego 4,40zt

Od 530,01zt do 702,-

Od 201% do 250% kryterium dochodowego 4,70zt

Od 705,51zt do 877,50zt

Od 251% do 300% kryterium dochodowego 5,00zt

Od 881,01zt do 1.053,-

Od 301% do 350% kryterium dochodowego 5,30zt

Od 1.056,51zt do 1.228,50zt

Od 351% do 400% kryterium dochodowego 5,60zt

0Od 1.232,01ztdo 1.404,-

Od 401% do 450% kryterium dochodowego 6,00zt

Od 1.407,51ztdo 1.579,50zt

Od 451% do 500% kryterium dochodowego

Od 1.538,01zt do 1.755,00zt 6,50zt
Powyzej 500% kryterium dochodowego 7,00zt

Powyzej 1.755.00zt

Kryterium dochodowe na osobe w rodzinie 351,-

$rodowiskowy Dom Samopomocy , TULIPAN” w Kaliszu
Srodowiskowy dom samopomocy s$wiadczy ustugi w ramach indywidualnych

lub
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zespotowych treningdbw samoobstugi i treningdbw umiejetnosci spotecznych, polegajacych
na nauce, rozwijaniu lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia
codziennego i funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu jest placéwka dziennego
pobytu dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, a takze
0s6b, ktorych specyficzne zaburzenia rozwojowe uniemozliwiajg pobyt w innego rodzaju
placowkach.

Osobom tym zapewnia sie podstawowe $wiadczenia opiekunczo - wychowawcze,
rekreacyjne, rehabilitacyjne, a takze positki.
W ciggu 2011 roku z pomocy Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu
skorzystato 53 osoby.
W Osrodku funkcjonuje 5 grup do ktérych sa przydzielane osoby ze wzgledu na ich
potrzeby psychofizyczne:
1 | GRUPA PIELEGNACYJNO-REHABILITACYJNA (zaspokojenie podstawowych
potrzeb osob niepetnosprawnych, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa),
1 I GRUPA STYMULACJI ZABAWOWEJ (rozw6j poznawczy, spoteczny,
emocjonalny przy wykorzystaniu techniki zabawy),
1 Il GRUPA STYMULACJI POZNAWCZEJ (powigekszanie i utrwalanie uczestnictwa

w zyciu blizszego i dalszego otoczenia, budzenie i podtrzymywanie aktywnosci),

1 IV, V GRUPA PRZYSPOSOBIENIA DO ZYCIA (doskonalenie w zakresie

samoobstugi | zaradnosci zyciowej).

Odptatno$é za pobyt w Srodowiskowym Domu Samopomocy , Tulipan” w Kaliszu
Odptatnos¢ miesieczng za ustugi swiadczone w osrodkach wsparcia osobom z
zaburzeniami psychicznymi, ustala sie w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby samotnie
gospodarujgcej lub kwoty dochodu na osobe w rodzinie, jezeli dochdéd osoby samotnie
gospodarujacej lub dochdd na osobe w rodzinie przekracza kwote 250% odpowiedniego
kryterium dochodowego:

1 kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarujacej: 477 zt x 250% = 1.192,50zt,

1 kryterium dochodowe na osobe w rodzinie: 351 zt x 250% = 877,50zt.

Aktualnie uczestnicy ponosza niewielkga odptatno$é, a 21 os6b korzysta z ustug SDS
»Tulipan” nieodptatnie.

W 2011 roku dochody Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu wyniosty
34.665,94z7t (z czego kwota 31.961.15zt stanowita dochody z zadan zleconych), a wydatki
1.193.434,13zt.

Dom Dziecka w Kaliszu

Dom Dziecka jest placowka opiekunczo — wychowawcza, ktéra zapewnia dzieciom
pozbawionym opieki rodzicielskie] catodobowa, ciggta opieke i wychowanie oraz
zaspokaja ich niezbedne potrzeby bytowe, rozwojowe, emocjonalne i spoteczne.
Podejmowane sg dziatania kompensacyjne oraz socjalizacyjne majgce na celu
zredukowanie leku przed $wiatem, izolacji. Praca ukierunkowana jest na redukcje
frustracji, podwyzszenie odpornosci na stres.

Podstawowym celem jest podjecie wysitkbw by dziecko powrdcito do rodzicow, badz trafito
do rodziny zastepczej lub adopcyjnej.

Placowka ktadzie duzy nacisk na podtrzymywanie wiezi emocjonalnych dzieci
z rodzicami biologicznymi. Efektem zintensyfikowanej pracy z rodzing jest uswiadomienie
najblizszym dziecku osobom, mozliwosci podjecia dziatan na rzecz powrotu do rodziny lub
znalezienia innej formy opieki zastepczej.
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Kaliski Dom Dziecka jest placowkag koedukacyjng przeznaczong dla dzieci w wieku
od urodzenia do uzyskania petnoletnosci lub po uzyskaniu petnoletnosci do czasu
ukonczenia szkoty, w ktorej sie ucza.

Placowka w swoich dziataniach dgzy do zaspokajania nie tylko potrzeb bytowych dzieci,
ale réwniez innych potrzeb dzieci zwigzanych z ich samorealizacja, rozwojem
zainteresowan itp. Wychowankowie Domu Dziecka w Kaliszu biorg udziat w zawodach
sportowych, przeglgdach miodych talentéw, konkursach plastycznych, w ktorych byli
niejednokrotnie nagradzani.

Organizowane sg imprezy okolicznosciowe. Zapraszani sg goscie z roznych dziedzin
aktywnosci spotecznej, ktorzy wspoélnie z pracownikami Domu Dziecka ksztaitujg
w wychowankach postawy odpowiedzialnosci, poszanowania wiasnosci, ofiarnosci,
wspoitzycia w zespole, uczciwosci.

Wydatki Domu Dziecka w Kaliszu w 2011 roku wyniosty 1.842.390,96zt.

Centrum Interwencji Kryzysowej

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej interwencja kryzysowa stanowi zespét
interdyscyplinarnych dziatan podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrécenie réwnowagi psychicznej i
umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji
kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej.

Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochéd.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie w szczegdlnosci poradnictwa
specjalistycznego: psychologicznego, socjalnego, prawnego oraz schronienia.

W Kaliszu zadanie to realizuje Centrum Interwencji Kryzysowej znajdujgce sie przy
ul. Granicznej 1.

W ramach dziatalnosci stacjonarnej w CIK funkcjonuja;
mieszkania chronione — 6 mieszkan: 12 miejsc.
W 2011 roku do mieszkan chronionych przyjeto 7 osob. tacznie zamieszkiwato 14
0s0b.
schronisko dla ofiar przemocy w rodzinie — 29 miejsc.
W 2011 roku ogotem zamieszkiwato 45 os6b, w tym 16 dzieci.
schronisko dla oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu — 9 miejsc.
W 2011 roku ogotem zamieszkiwato 69 os6b, w tym 27 dzieci.

Pobyt w Centrum Interwencji Kryzysowej jest w zasadzie bezptatny, jedynie
mieszkancy mieszkan chronionych ponoszg niewielkg odptatnosc.
W ramach dziatan interwencyjnych do Centrum Interwencji Kryzysowej, moggq zostac
przyjete osoby spoza terenu Miasta Kalisza. Gmina wtasciwa ze wzgledu na zamieszkanie
osoby bedacej w kryzysie ponosi wydatki w wysokosci sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania w Centrum. Przyjecie tej osoby nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej,
0 czym niezwtocznie informowana jest gmina z terenu, ktorej ona pochodzi.

Ponadto Centrum Interwencji Kryzysowej udziela pomocy dla 0soéb, ktére nie zamieszkujg
w placéwce. W 2011 roku w ramach dziatalnosci ambulatoryjnej udzielono nastepujacych
form pomocy i wsparcia:
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rozmowy diagnozujgce sytuacje kryzysowg — 454,

informacje i porady oraz kierowanie do odpowiednich instytucji i organéw — 790,
pomoc psychologiczna i pedagogiczna — 346,

pomoc prawna w podstawowym zakresie — 168,

prowadzenie pracy socjalnej — 103,

podjete interwencje — 98.

W 2011 roku dochody Centrum Interwencji Kryzysowe] w Kaliszu wyniosty 5.228,85zt,
a wydatki 678.476,72zt.

16. Wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi i innymi instytucjami

Pomoc spoteczng organizujg organy administracji rzadowej | samorzadowej,
wspofpracujgc w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi
i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim, innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz
osobami fizycznymi i prawnymi — zgodnie z zapisem art. 2 ust. 2 ustawy 0 pomocy
spotecznej.

Pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu podejmowali
szereg dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia podopiecznych. W tym celu wspotpracowali
Z organizacjami, instytucjami i sponsorami. Wspoipraca ta oparta byla na zasadzie
pomocniczosci, wzmacnianiu lokalnych dziatan, tworzeniu warunkéw do powstawania
inicjatyw, otwarciu na innowacyjnosc.

Organizacje pozarzadowe i instytucje, z ktorymi wspoOfpracuje w kwestiach
spofecznych Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w Kaliszu
W szczegodlnosci MOPS wspoétpracuje z:
1.Klubem Sportowym Niepetnosprawnych ,START"- rozpowszechnianie sportu wsréd
0s6b niepetnosprawnych,
2.Polskim Czerwonym Krzyzem — pomoc zywnos$ciowa, odziezowa, schronienie dla
bezdomnych mezczyzn, ustugi opiekuncze, ogrzewalnia,
3. Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej — pomoc zywnosciowa, odziezowa, ustugi
opiekuncze,
4. Kaliskim Klubem ,Amazonki” — pomoc dla kobiet w trakcie i po leczeniu raka piersi,
5. Okregowa Izbg Pielegniarek i Potoznych - specjalistyczne ustugi opiekuncze,
6. Towarzystwem Pomocy im. Sw. Brata Alberta — schronienie dla bezdomnych
mezczyzn, odziez,
7. Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie ,Bank Chleba” — pomoc zywnosciowa,
8.,Caritas” Diecezji Kaliskiej — pomoc zywnosciowa, odziezowa,
9. Schroniskiem dla kobiet —,Dom Zycia” -schronienie dla kobiet,
10.,Domem Bartymeusza” w Domaniewie prowadzony przez Kaliski Dom Opieki
,caritas’Diecezji Kaliskiej — schronienie, wyzywienie,
11. Zwigzkiem Emerytow Rencistéw i Inwalidow — spotkania okolicznosciowe,
12. Stowarzyszeniem Emerytow, Rencistow i Inwalidéw — spotkania integracyjne;
13. Stowarzyszeniem Katolicki Ruch Antynarkotyczny - ,Karan” — Swietlica dla dzieci z
rodzin niewydolnych wychowawczo, pomoc terapeutyczna dla osob uzaleznionych
od narkotykdw, prowadzenie punkt konsultacyjnego, opracowanie materiatdw
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informacji dotyczacych pomocy dla uzaleznionych i ich rodzin,

14. Polskim Stowarzyszenie na Rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym — Koto w
Kaliszu — spotkania integracyjne, okolicznosciowe,

15. Towarzystwem Dzieci o Niepetnej Sprawnosci Ruchowej — spotkania integracyjne,
okolicznosciowe,

16. Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom Autystycznym — spotkania integracyjne, pomoc
edukacyjna dla rodzicow,

17. Fundacjq Inwalidéw i Oséb Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie” — prowadzenie
Warsztatow Terapii Zajeciowej, ponadto spotkania integracyjne, konkursy, wystawy
prac, zawody sportowe 0séb niepetnosprawnych,

18.Polskim Stowarzyszenie Diabetykéw — spotkania integracyjne, edukacyjne,

19. Towarzystwem Przyjaciét Dzieci — imprezy okolicznosciowe dla dzieci, organizacja
wypoczynku letniego dla dzieci. Osrodek Adopcyjno-Opiekunczy - szkolenie
kandydatow na rodziny zastepcze i adopcyijne,

20.Zgromadzeniem Zakonnym Matego Dzieta Boskiej Opatrznosci — Orionisci —
prowadzenie Warsztatu Terapii Zajeciowej, spotkania integracyjne dla o0so6b
niepetnosprawnych,

21. Zwigzkiem Stowarzyszen Wielkopolski Bank Zywnosci — zbiérki zywnosci z okazji
Swiat Wielkanocnych i Swigt Bozego Narodzenia,

22. Zgromadzeniem Siostr Nazaretanek — umozliwienie nieodptatnego uczeszczania do
przedszkola dzieci z ubogich rodzin,

23.Swietlicami socjoterapeutycznymi i srodowiskowymi — udziat dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych w  zajeciach pozalekcyjnych, organizowanie imprez
okolicznosciowych,

24.Stowarzyszeniem Abstynencki Klub ,Zdrowie i Trzezwos$¢”- pomoc dla rodzin i oséb
uzaleznionych,

25.Stowarzyszeniem Abstynencki Klub Wzajemnej Pomocy ,Jantar’- pomoc dla rodzin

i 0s6b uzaleznionych,

26.Charytatywnym Stowarzyszenie Niesienia Pomocy Chorym uzaleznionym od
Alkoholu i ich Rodzinom ,Zycie”- pomoc dla rodzin i 0s6b uzaleznionych,

27. Fundacjg ,Bread of Life "-Oddziat w Kaliszu —pomoc odziezowa,

28. Fundacjg Dzieciom Pomagaj- pomoc dla rodzin i dzieci autystycznych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu wspoétpracuje z wieloma podmiotami

na terenie miasta Kalisza, a takze z terenu catego kraju. Jednym z elementow wspétpracy
jest sporzgdzanie i udostepnianie informacji oraz przeprowadzanie wywiadow
sprawdzajgcych i srodowiskowych na rzecz innych instytucji.
W roku 2011 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
przeprowadzili 997 wywiadow srodowiskowych na rzecz innych instytucji, udzielono takze
1624 pisemnych informacji przy wykorzystaniu danych z wywiadéw srodowiskowych dla
Policji, sadu i innych instytuciji.
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