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l. Struktura organizacyjna i zadania realizowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kalisz.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu,
w strukturze Osrodka wyrdézniamy dziaty realizujgce poszczegodline zréznicowane zadania.

Dziat Pomocy Srodowiskowej - do zadan nalezy ustalanie uprawnien, przyznawanie i wyptacanie
Swiadczen przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej i innymi ustawami. Prowadzenie pracy
socjalnej, analiza iocena zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy
spotfecznej, realizacja zadan wynikajgcych z rozeznania potrzeb spotecznych, rozwijanie nowych
form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb oraz prowadzenie
Klubu Integracji Spotecznej. Jego zadaniem jest inicjowanie i organizowanie spotkan
integracyjnych, zaje¢ grupowych i indywidualnych oraz grup samopomocowych dla oséb
wykluczonych spotecznie, prowadzenie bezptatnego punktu dostepu do Internetu, organizowanie
prac spotecznie uzytecznych oraz nieodptatnej pracy na cele spoteczne.

W skifad tego dziatu wchodza:
- 3 sekcje pracy socjalnej,
- sekcja realizacji swiadczen,
- Klub Integracji Spotecznej.

Dziat Asysty Rodzinnej — do zadah nalezy m. in. zapewnienie wsparcia rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz koordynacja poradnictwa dla
kobiet w cigzy i rodzin, zgodnie z ustawg ,Za zyciem”, m. in. poprzez opracowanie i realizacje
planu pomocy z rodzing, pomoc w zdobywaniu umiejetnoéci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego, rozwigzywanie problemédw  socjalnych, psychologicznych,
wychowawczych, wspieranie aktywnosci spotecznej izawodowej, podejmowanie dziatan
interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin.
Dziat koordynuje réwniez realizacje programu z Funduszu Europejskiej Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym (FEAD) wspoffinansowanego ze srodkow UE (bezposrednimi realizatorami
w miescie Kaliszu jest Caritas Diecezji Kaliskiej i Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Kaliszu).

Dziat Pomocy Rodzinie i Dziecku — do zadan nalezy m. in. zapewnienie pomocy dzieciom
pozbawionym opieki rodzicow biologicznych poprzez umieszczenie ich w réznych formach pieczy
zastepczej, przyznawanie $wiadczen i dodatkéw wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej oraz Swiadczeh naleznych dzieciom z pieczy zastepczej w ramach programu
rzgdowego ,Dobry Start” i , Rodzina 500+”, pomoc dla oséb usamodzielnianych, kierowanie do
doméw pomocy spotecznej, osrodkdbw wsparcia oraz bezposredni nadzér nad mieszkaniem
chronionym treningowym, ktére jest przeznaczone dla usamodzielnianych wychowankow
opuszczajgcych piecze zastepczg. Mieszkanie jest usytuowane w kamienicy przy ul. Zamkowej
(6 miejsc).

W sktad tego dziatu wchodzi:

Zespdt ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej — do zadah Zespotu nalezy m. in. nabér, kwalifikowanie
i opiniowanie kandydatéw na rodziny zastepcze i prowadzacych rodzinne domy dziecka,
organizowanie szkoleh dla kandydatow na rodziny zastepcze, prowadzgcych rodzinne domy
dziecka. Prowadzenie poradnictwa dla osob sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza, dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej, dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka oraz rodziny
zastepczej i prowadzgcego rodzinny dom dziecka. Szkolenia i wspieranie psychologiczno —
pedagogiczne dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza, prowadzenie pracy socjalnej,
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organizowanie opieki nad dzieckiem, gdy rodzina zastepcza lub prowadzgcy rodzinny dom
dziecka nie mogg okresowo sprawowacé opieki z powoddéw zdrowotnych lub losowych.

Dziat Interwenciji Kryzysowej — jest czynny cata dobe i realizuje zadania zwigzane z udzielaniem
pomocy osobom i rodzinom bedgcymi ofiarami przemocy w rodzinie lub znajdujgcym sie w innych
sytuacjach kryzysowych, interwencyjnym podejmowaniu dziatan w miejscu zdarzenia
kryzysowego, zapewnienie miejsc noclegowych :

— w schronisku dla ofiar przemocy w rodzinie,

— w schronisku dla os6b i rodzin bedgcych w stanie kryzysu.
W strukturach dziatu sg mieszkania chronione wspomagane przeznaczone dla oséb starszych
i niepetnosprawnych, ktére usytuowane sg przy ul. Granicznej 1 na 8 miejsc oraz przy
ul. Czestochowskiej 45 przeznaczone dla 7 oséb. Kolejne mieszkanie chronione, usytuowane w
kamienicy przy ul. Widok 17, przeznaczone dla 6 oséb niepetnosprawnych intelektualnie oraz
mieszkanie chronione dla osdb z zaburzeniami psychicznymi na 7 miejsc przy ul. Granicznej 1.
Ponadto prowadzony jest Przyjazny Pokéj Przestuchan Dzieci w ramach wspotpracy z wymiarem
sprawiedliwosci i organami $cigania. Podejmowane sg dziatania informacyjno — edukacyjne
inicjujgce i wspierajgce podnoszenie swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkow
przemocy w rodzinie.
Przy Dziale Interwencji Kryzysowej zostat usytuowany Zespot Interdyscyplinarny, ktérego gtdownym
zadaniem jest prowadzenie procedury Niebieskich Kart uruchomionych przez rézne jednostki,
ti. przez policje, pomoc spoteczng, oswiate, stuzbe zdrowia. Przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego i jego cztonkowie sg powotywani przez Prezydenta Miasta Kalisza. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej jest zobowigzany do obstugi organizacyjno-technicznej.

Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym — do zadan nalezy m. in. prowadzenie, koordynacja
i nadzor zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osdb niepetnosprawnych,
finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych,

ktére Miasto Kalisz otrzymuje wedtug algorytmu okreslonego w rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 13 maja 2003 roku. Ponadto osoby niepetnosprawne otrzymujg pomoc w ramach odrebnie
finansowanego przez PFRON Pilotazowego Programu ,Aktywny Samorzad” ze szczegdlnym
uwzglednieniem dofinansowania ksztatcenia na poziomie wyzszym oséb niepetnosprawnych.
Wspotpracuje z Miejskg Spoteczng Radg ds. Osdb Niepetnosprawnych.

Dziat Organizacyjno — Administracyjny — do zadah nalezg m. in prowadzenie spraw osobowych
pracownikéw, obstuga informatyczna jednostki, instruktaz z zakresu bhp, p/poz., sprawy
dotyczgce szkolenia i doskonalenia zawodowego pracownikow, prowadzenie wszelkich spraw
dotyczgcych administrowania, zapewnienie warunkéw organizacyjnych i technicznych
umozliwiajgcych sprawne wykonywanie zadan osrodka, administrowanie obiektami osrodka
(w tym remonty, naprawy, konserwacje). Obstuga interesantow w zakresie skarg. Obecnie
Osrodek zajmuje pomieszczenia w budynkach przy ul. Granicznej 1, w budynku przy
ul. Obywatelskiej 4, oraz jedno mieszkanie w kamienicy przy ul. Czestochowskiej 45, jedno
mieszkanie w kamienicy przy ul. Zamkowej 14, jedno mieszkanie w budynku przy ul. Widok 17.

Dziat Finansowo — Ksiegowy — do zadah nalezy realizacja zadan z zakresu obstugi ksiegowej
Osrodka.

Samodzielne stanowiska:

- ds. wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi i pozyskiwania srodkéw zewnetrznych w tym z Unii
Europejskiej - do zadan nalezy m. in. opracowywanie wnioskow, koordynacja realizowania
projektéw, wspodtpraca z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim
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i innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi, przygotowanie
konkursu ofert dot. zlecania organizacjom pozarzgdowym zadah z zakresu pomocy spotecznej,
pomoc cudzoziemcom, pomoc osobom posiadajgcym Karte Polaka.

- konsultant ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie ktérego zadaniem jest przeprowadzanie
konsultacji z osobami doznajgcymi przemocy w rodzinie i z osobami stosujgcymi przemoc oraz
udzielanie wsparcia i pomocy cztonkom Grup Roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego.

Szczegodtowe zadania wymienionych dziatéw okresla regulamin organizacyjny Osrodka.

Il Rehabilitacja zawodowa i spoteczna osob niepetnosprawnych

W 2020 roku zainteresowanie pomocg finansowg udzielang ze $rodkéw PFRON przez osoby
niepetnosprawne byto na podobnym poziomie do roku ubiegtego. Przy trwajgcej pandemii
koronawirusa wymuszato to szczegdlnej organizacji pracy. Bezposrednig realizacjg zadah z
zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych w Miejskim Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Kalisz zajmuje sie Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym.

Wysokos¢ srodkow z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych na
realizacje zadan przez samorzady jest przyznawana zgodnie z algorytmem, na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003 r. z uwzglednieniem zmian z dnia 2
pazdziernika 2019 .

Na realizacje zadah z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej w roku 2020 dla miasta
Kalisza przypadta kwota 3.205.057 zt. ( dla poréwnania w 2019 r. byfa to kwota 2.932.106 zt.)

Ponizej przedstawiono tabele z jakich form pomocy i w jakiej wysokosci skorzystaty osoby
niepetnosprawne w roku 2020 w ramach $rodkéw PFRON.

. . Ztozone Wyptacone
l.p. Rodzaj wsparcia whioski dofinansowanie Kwota (z})
1 | Turnusy rehabilitacyjne 605 c.)sob wra'z 43 osgbom wrgz 58.322
Z opiekunami Z opiekunami
o | Sprzet rehabilitacyjny, przedmioty 1.032 wnioski | 962 osobom 445.014
ortopedyczne i $rodki pomocnicze
3 LIkWIdaCJ.a baner arf:hlltektom.cznych, 109 wnioskoéw 47 osobom 454.576
w komunikowaniu sie i technicznych
4 Dgflnans?wanle rozpocze,.ma 1 wniosek . 1 _ 40.000
dziatalnosci gospodarczej dofinansowanie
Finansowanie kosztéw szkolen
5 | i przekwalifikowania zawodowego 2 osoby 2 osobom 9.658
0SOb niepetnosprawnych
Zwrot wydatkéw na instrumenty
i ustugi rynku pracy dla os6b
6 | niepetnosprawnych poszukujgcych 1 osoba 1 osobie 8.366
pracy i nie pozostajgcych
w zatrudnieniu
7 Doflnanf(.)wanle dg sportu, kultury, 3 whioski 1 organlzgql 32.000
rekreacji i turystyki dla 65 oso6b
8 | Zwrot kosztéw wyposazenia 7 wnioskow 5 umow 210.000
stanowisk pracy dla 6 stanowisk




2 warsztaty 2 warsztatom
9 | Dofinansowanie do dziatalnosci WTZ (95 o 1.947.120

- (95 uczestnikow)
uczestnikow)

Srodki przekazywane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych nie
pozwalajg na realizacje wszystkich potrzeb zgtaszanych przez osoby niepetnosprawne.

W roku 2020 z dofinansowania do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym skorzystata niewielka
liczba osob niepetnosprawnych bo zaledwie 43 osoby w tym 12 opiekundéw, pomimo bardzo
duzego zainteresowania tg formg pomocy oséb niepetnosprawnych ziozono 605 wnioskow.
Z uwagi na panujgcy w kraju stan epidemii wywotany COVID -19, osrodki w pewnym momencie
wstrzymaty Swiadczenie ustug w ramach rehabilitacji co wptyneto na realizacje zadania.
W ubiegtym roku przy porownywalnej ilosci wnioskow z dofinansowania skorzystato 361 osob.

Dofinansowanie do zakupionych w 2020 r. przedmiotow ortopedycznych i Srodkéw
pomocniczych przyznawanych osobom niepetnosprawnym wynosito do 50% sumy kwoty
limitu wyznaczonego przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia oraz wymaganego udziatu
witasnego osoby niepetnosprawnej w zakupie tych przedmiotow i srodkéw, jezeli cena zakupu
byta wyzsza niz ustalony limit. Dofinansowanie otrzymaly 923 osoby niepetnosprawne.
Whioski najczesciej dotyczyty: pieluchomajtek, cewnikow, aparatéw stuchowych i wktadek
usznych, wozkéw inwalidzkich, protez, materacy przeciwodlezynowych, balkonikdw oraz
ortez.

Dofinansowanie do sprzetu rehabilitacyjnego otrzymato 39 oséb niepetnosprawnych.
Dofinansowanie do t6zka rehabilitacyjnego dla osoby dorostej wynosito do 80% kosztéw
zakupu, jednak nie wiecej niz 2.000 zt. Dofinansowanie dotyczyto miedzy innymi: t6zek
rehabilitacyjnych, rowerdow rehabilitacyjnych tréjkotowych i stacjonarnych.

Realizacja powyzszych zadan w 2020 roku przebiegata na nizszym poziomie w poréwnaniu
do roku poprzedniego, ze wzgledu na ogtoszony w dniu 20.03.2020r. stan epidemii zaréwno
ilos¢ sktadanych wnioskéw jak i wyptaconych dofinansowan odnotowata spadek.

Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych w 2020 r. otrzymato 30 oséb
niepetnosprawnych, majgcych problemy w poruszaniu sie. Dofinansowanie w pierwszej kolejnosci
otrzymaly dzieci oraz osoby posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci poruszajgce sie na
wozku inwalidzkim, a nastepnie osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci wedtug kolejno$ci.
W przypadku dostosowania tazienek dla oséb niepetnosprawnych wprowadzono
ograniczenie kwotowe tj. do 4.500 zt dofinansowania ze $rodkéw PFRON. W 2020 r.
dofinansowano rowniez: wykonanie jednej windy, trzech platform przyschodowych, jednego
podsufitowego systemu do transportu oraz jednego krzesetka schodowego.

W 2020 roku zadanie dotyczace dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu sie
nie byto realizowane.

W roku 2020 wyptacono dofinansowanie dla 17 o0sdb niepetnosprawnych w ramach
likwidacji barier technicznych. Dofinansowanie dotyczylo miedzy innymi: zakupu,
podnosnikow transportowo-kgpielowych, podnosnikow elektrycznych, schodotazow
gasiennicowych i elektrycznych oraz krzeset toaletowych i naktadek toaletowych.

Realizacja powyzszych zadan w latach 2018 - 2020 roku w ilosci sktadanych wnioskéw
przebiegata na bardzo podobnym poziomie, natomiast wyptacone dofinansowania w roku
2020 odnotowaty wzrost.

W roku 2020 ztozono 1 wniosek dotyczgcy przyznania srodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej — wyptacono dofinansowanie w wysokosci 40.000 zi. Osoba niepetnosprawna
z otrzymanych Srodkow PFRON otworzyta dziatalnoS§¢ w zakresie miedzy innymi
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specjalistycznego projektowania graficznego.

W roku 2020 7 pracodawcow ztozyto wnioski na dokonywanie zwrotdw kosztow wyposazenia
stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej, z czego zawarto 5 uméw dla wyposazenia 6 stanowisk
pracy — wyptacono dofinansowanie w wysokosci 210.000 zt. Stworzono nastepujgce stanowiska
pracy: posadzkarz — parkieciarz, kierowca — handlowiec, rejestratorka — asystentka medyczna,
pracownik fizyczny, pracownik biurowy, monter stolarki otworowe;j.

Realizacja zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej odnotowata wzrost w poréwnaniu do roku
ubiegtego.

Szkolenia dla os6b niepetnosprawnych inicjuje i organizuje Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Kaliszu, natomiast Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu przekazuje $rodki finansowe
na ich realizacje. W 2020 r. zrefundowano szkolenia dla 2 os6b niepetnosprawnych na kwote
9.658 zt. Realizacja powyzszego zadania przebiegta na takim samym poziomie jak w roku
poprzednim.

W 2020 roku z finansowania na instrumenty i ustugi rynku pracy dla oséb niepetnosprawnych
poszukujgcych pracy i nie pozostajgcych w zatrudnieniu skorzystata 1 osoba niepethosprawna.
Dokonano zwrotu wydatku za staz w wysokosci 8.366zt.

W Kaliszu funkcjonujg dwa Warsztaty Terapii Zajeciowej. W Warsztacie Terapii Zajeciowej
prowadzonym przez Fundacje Inwalidow i Oséb Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie” w Kaliszu,
terapig objetych jest 50 uczestnikéw niepetnosprawnych. Natomiast w Warsztacie Terapii
Zajeciowej prowadzonym przez Zgromadzenie Zakonne Mate Dzieto Boskiej Opatrznosci
,Lorionisci”, terapig objetych jest 45 uczestnikow niepetnosprawnych. Gtownym zadaniem
warsztatu jest prowadzenie rehabilitacji spotecznej i zawodowej przy zastosowaniu techniki terapii
zajeciowej zmierzajgcej do rozwijania umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego
oraz zaradnosci osobistej, psychofizycznych sprawnosci oraz podstawowych i specjalistycznych
umiejetnosci zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym i podijecie
pracy. W 2020 roku warsztat opuscito 5 uczestnikow, po wczesniejszej akceptacji Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu na wolne miejsca zostali przyjeci nowi uczestnicy. Kwota
dofinansowania z PFRON na jednego uczestnika rocznie wynosita 20.496 zt, co stanowito 90%
petnego kosztu pobytu. Pozostate 10% kosztéw byto dofinansowane ze srodkéw budzetu Miasta
Kalisza, budzetu Powiatu Kaliskiego oraz Powiatu Pleszewskiego. W poréwnaniu do roku
poprzedniego nastgpit wzrost kwoty wydatkowanej na WTZ — w 2019 roku wydatkowano kwote
1.719 120zt, a w roku 2020 kwote 1.947.120zt. Zwiekszenie wydatku wynika z podwyzszenia
rocznego kosztu pobytu uczestnika w WTZ finansowanego z PFRON z kwoty 18.096zt do kwoty
20.496zt.

W 2020 roku ztozono 3 wnioski o dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob
niepetnosprawnych. Zawarto 3 umowy na fgczng kwote 43.300 zt. Umowa zawarta z Fundacjg
Dzieciom ,Pomagaj” z siedzibg w Wolicy dotyczgca dofinansowania ,Rodzinnego Festynu
Rekreacyjno-Sportowego dla osdb niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie miasta Kalisza”
oraz umowa z Fundacjg Inwalidow i Oséb Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie” dotyczgca
dofinansowania ,XVI Miedzynarodowych Halowych Mistrzostw Kalisza Os6b Niepetnosprawnych
w Lekkiej Atletyce” — nie zostaty zrealizowane. Odstgpiono od realizacji w/w uméw z powodu
obwigzywania w kraju stanu epidemii, wywotanego COVID-19. Trzecia umowa zawarta z Klubem
Sportowym Niepetnosprawnych START na kwote 32.000 zt — zostata zrealizowana. Dotyczyta ona
organizacji i prowadzenia procesu szkolenia zawodnikéw niepetnosprawnych w réznych
dyscyplinach sportowych oraz organizacji zawodow sportowych i obozow sportowych.



Pilotazowy program ,,Aktywny Samorzad”

Rok 2020 byt kolejnym rokiem realizacji pilotazowego programu ,Aktywny Samorzad’
finansowanego ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych.
Jednoczesnie byt drugim rokiem sktadania wnioskéw o dofinansowanie w formie elektronicznej za
posrednictwem platformy internetowej SOW (System Obstugi Wsparcia). Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu jest Realizatorem programu dla niepetnosprawnych mieszkancéw Miasta
Kalisza. Program ,Aktywny Samorzad” jest odrebnie finansowany ze $rodkow Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, program jest podzielony na trzy moduty.

W zwigzku z tym, ze termin ztozenia sprawozdania z realizacji pilotazowego programu ,Aktywny
Samorzgd” za 2020 rok przypada na dzien 15.04.2021r., czes¢ przyznanych dofinansowan
zostanie dopiero wyptacona.

taczna kwota otrzymanych z PFRON $rodkéw na sfinansowanie Modutu | i 1l wyniosta
380 600,00 zt. W programie ztozono 100 wnioskow, zawarto 87 umow na fgczng kwote 354
342,74 zt. Na dzien 31.01.2021r. dokonano wyptaty w tgcznej kwocie 246 844,43 zt. W ramach
pilotazowego programu ,Aktywny Samorzad” 13 wnioskéw pozostawiono bez zawarcia umowy
z powodu niespelnienia wymogow formalnych, rezygnacji lub zgonu wnioskodawcy.
Dofinansowanie otrzymaty osoby niepetnosprawne w ramach poszczegdélnych modutéw:

Modut | — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa:

Obszar A - likwidacja bariery transportowej: a/ Zadanie 1- pomoc w zakupie i montazu
oprzyrzadowania do posiadanego samochodu dla oséb z dysfunkcjg narzadu ruchu ztozono
1 wniosek na kwote 10 000 zt., i zawarto 1 umowe,

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spofeczenstwie informacyjnym:
a/ Zadanie 1 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementéw oraz
oprogramowania dla oséb z dysfunkcjg narzadu wzroku lub obu kohczyn goérnych ztozono 17
wnioskéw, zawarto 11 umow na kwote 62.831,46zt., i wyptacono dofinansowanie w kwocie
62 518,75 zt,,

b/ Zadanie 2 - dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania ztozono 2 wnioski, zawarto 2 umowy na kwote 3.999,98zt.
i wyptacono dofinansowanie 1 wnioskodawcy kwote 2 000 zt.,

c/ Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementow oraz
oprogramowania dla osob z dysfunkcjg narzadu wzroku ztozono 2 wnioski, zawarto 2 umowy na
kwote 10 402,18zt. i wyptacono kwote 10 402,18 zt.,

d/ Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania dla oséb z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudno$ciami w komunikowaniu sie za
pomocg mowy ztozono 3 wnioski, zawarto 3 umowy na kwote 10 938,22 zt. i wyptacono kwote
10 933,70zt.,

Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sie: a/ Zadanie 1 — pomoc w zakupie wodzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym ztozono 4 wnioski, zawarto 3 umowy na kwote 37 907zt
i wyptacono kwote 18 000zt.,

b/ Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wodzka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym ztozono 3 wnioski, zawarto 3 umowy na kwote 8 580zt
i wyptacono kwote 5 280zt.,



¢/ Zadanie 3 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub woézka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym ztozono 2 wniosek, zawarto 1 umowe na kwote 14 200zt.,

d/ Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzagdowania elektrycznego do wdzka recznego ztozono 2 wnioski, zawarto 2 umowy na
kwote 11 437,50zt. i wyptacono kwote 3 937,50zt.,

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej 4 wnioski ztozone na kwote 8 724,90 zt, zawarto 4 umowy i wyptacono kwote 2 650,80
zth.

Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym (ztozono 60 wnioskéw na
kwote 177 063,50 zt., zawarto 55 uméw na kwote 175.321,50zt., wyptacono dofinansowanie dla
48 Whnioskodawcéw na kwote 131.121,50 zt.). Ze wzgledu na wprowadzone przez Fundusz
zasady programu, dofinansowanie do nauki jest wyptacane w transzach. Pierwsza transza
obejmujgca tylko czesne zostata w catosci wyptacona. Kolejna transza bedzie wyptacona po
przedstawieniu przez studentow informacji o zaliczeniu semestru/potrocza nauki lub po ztozeniu
zaswiadczenia, ze uczeszczali na zajecia zgodnie z planem/programem studiow.

Reasumujac nalezy podkresli¢, iz na przetlomie lat 2018 — 2020 w realizacji zadan w
zakresie pilotazowego programu , Aktywny Samorzad” odnotowano wzrost zaréwno w
ilosci skladanych wnioskow przez osoby niepetnosprawne jak réwniez w wysokosci
otrzymywanych srodkéw finansowych z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osoéb
Niepetnosprawnych.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu przystgpit do realizacji nowo
uruchomionego przez PFRON programu w ramach Modutu Il ,,Pomoc osobom
niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu Ilub sytuacji kryzysowych
wywotlanych chorobami zakaznymi”. W ramach tego programu wprowadzona zostata
mozliwosé uzyskania przez osoby niepetnosprawne pomocy finansowej w zwigzku z
wystagpieniem zagrozenia epidemicznego oraz stanu epidemii.

Adresatami pomocy w ramach Modutu Il byty:
1) Osoby niepetnosprawne posiadajgce aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci;

2) Dzieci i mtodziez niepetnosprawna posiadajgca aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci,
wydane przed ukonczeniem 16 roku zycia.

Wysokos¢ pomocy miesiecznie na jedng osobe wynosita 500zt, z tym, ze okres na jaki zostato
przyznane swiadczenie nie mégt by¢ dtuzszy niz 5 miesiecy. Wsparcie skierowane byto do osob
niepetnosprawnych, ktére byty:

1) Uczestnikami warsztatéw terapii zajeciowej;

2) Uczestnikami srodowiskowych domdéw samopomocy, funkcjonujgcych na podstawie
przepisdw ustawy o pomocy spotecznej;

3) Podopiecznymi dziennych doméw pomocy spotecznej, funkcjonujgcych na podstawie
przepiséw ustawy o pomocy spotecznej;

4) Podopiecznymi placowek rehabilitacyjnych, ktérych dziatalnos¢ finansowana jest ze srodkéw
PFRON na podstawie art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych;



5) Uczestnikami programoéw zatwierdzonych przez rade nadzorcza PFRON i w ramach tych
programow korzystaty ze wsparcia udzielanego przez placowki rehabilitacyjne;

6) Petnoletnimi (od 18 do 25 roku zycia) uczestnikami zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych
organizowanych zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Ministra Edukacji Narodowej w sprawie
warunkow i sposobu organizowania zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych dla dzieci i mtodziezy z
uposledzeniem umystowym w stopniu gtebokim;

7) Pemnoletnimi (od 18 do 24 roku zycia) wychowankami specjalnych osrodkéw szkolno-
wychowawczych oraz specjalnych osrodkéw wychowawczych, funkcjonujgcych na podstawie
ustawy Prawo oswiatowe.

Ponizej przedstawiamy tabele z danymi w roku 2020 Modutu Il.

Informacja o zakresie i sposobie wykorzystania srodkéw finansowych PFRON
otrzymanych przez Samorzad powiatowy na realizacje Modutu lll programu "Pomoc
osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych
wywotanych chorobami zakaznymi”

Lp DANE LICZBOWE Modut I
1. Liczba ztozonych wnioskéw ogétem: 618
2 Liczba ztozonych wnioskéw spetniajacych wymogi 563
programu (pozytywna weryfikacja formalna):
3 Liczba Wnioskodawcéow ogotem, ktérym udzielono 274
pomocy w ramach programu:
4 Liczba oséb niepeilnosprawnych, ktéorym udzielono 275
pomocy:
liczba os6b niepetnosprawnych wnioskujgcych we wiasnym
a) |. . . 192
imieniu:
b) liczba podopiecznych: 83
Lp DANE FINANSOWE Wysokos¢ srodkow
(w zf)
Srodki finansowe otrzymane na Udziat sSrodkow
1. | realizacje Modutu lll programu - pomoc 627 000,00 | wydatkowanych na
Adresatom programu obstuge Modutu Il
2. Srodki finansowe otrzymane na 15 675.00 programu w
obstuge realizacji Modutu lll programu ’ srodkach
Srodki finansowe wydatkowane na wydatkowanych na
3. | realizacje Modutu lll programu - pomoc 619 500,00 | realizacje Modutu lll
Adresatom programu programu
2,50%
4 Kwota srodkéw finansowych do 7 500,00
zwrotu:
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ll. Swiadczenia pomocy spotecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizujgc zadania w zakresie pomocy
spotecznej okreslone w ustawie o pomocy spotecznej ( t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 1876 ze zm.)
wyznaczyt gtéwne cele swojej dziatalnosci:

- wsparcie 0sob i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie (w miare
mozliwosci) do ich zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka;

- zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla 0os6b nie posiadajgcych dochodu
lub o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia;

- zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii spotecznej,
w tym przemocg w rodzinie;

- integracja ze srodowiskiem oséb wykluczonych spotecznie;

- stworzenie w miare mozliwosci jak najszerszego dostepu do korzystania z sieci ustug
socjalnych adekwatnych do potrzeb os6b wymagajgcych wsparcia.

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegoélnosci z powodu:

- ubostwa,

- sieroctwa,

- bezdomnosci,

- bezrobocia,

- niepetnosprawnosci,

- dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

- przemocy w rodzinie,

- potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

- potrzeby ochrony macierzyistwa lub wielodzietnosci,

- bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

- trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy lub ochrone uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy w zwigzku z okolicznoscig
o ktérej mowa w art.159 ust.1 pkt 1 lit. C lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,
- trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

- alkoholizmu lub narkomanii,

- zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

- kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Pomoc spoteczna polega w szczegdélnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen przewidzianych ustawa,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej (m. in. domy pomocy spotecznej,
mieszkania chronione, schroniska dla bezdomnych, schronisko dla ofiar przemocy w rodzinie,
schronisko dla oséb i rodzin bedgcych w stanie kryzysu, osrodki wsparcia),

4) Swiadczeniu ustug opiekunczych,

5) analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej,

6) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

7) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

11



W 2020 roku 4099 osobom przyznano swiadczenie z pomocy spotecznej i wydano tgcznie
dla nich 15.549 decyzji administracyjnych; w tym 13.198 pozytywnych decyzji, pozostate decyzje
to: umorzenia, zmiany, wygaszenia, odmowy.

llos¢ oséb, ktérym przyznano s$wiadczenie pomocy
spotecznej

2020 rok 4.099 oso6b

2019 rok 4.370 0so6b

2018 rok 4.390 0s6b

Zrédto: Dane MOPS w Kaliszu

Jak wynika z danych zawartych w powyZzszej tabeli nastepuje spadek ilosci oséb ubiegajacych sie
o $wiadczenia pomocy spoteczne;.

1.Zasitki i pomoc w naturze udzielone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

w 2020roku.

Rodzaje i wysokos¢ wyptaconych zasitkow w 2020 roku przedstawia ponizsza tabela:

Liczba oséb, Kwota swiadczen (zt)
ktorym . _ Srodki
Swiadczenie przyznano |, L.ICZba . ) Doflna.nsow wiasne
, swiadczen | ogotem anie .
decyzjg Woi d miasta
Swiadczenie olewody Kalisza
zasitki state 771 8266 4.394.970 | 4.394.970 0
zasitki okresowe 1128 7517 2.672.325 | 2.671.402 923
zasitki celowe na pokrycie
wydatkow powstatych w wyniku 7 8 28.000 0 28.000
zdarzenia losowego
zasilki celowe i w naturze (W ,)q5 6934 | 2.539.500 0 2.539.500
tym zasitki celowe specjalne)
Zasitki celowe specjalne 431 685 298.577 0 298.577
Zasitki celowe na dozywianie * 235 312 115.911 41.585 74.326
dozywianie  oso6b  starszych,
chorych i niepeinosprawnych w) g 685 208577 | 173.842 | 156.363
ramach programu ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”
Dozywianie dzieci 1070 124.514 962.419 577.451 384.968
Dozywianie dzieci na wniosek 68 6.641 62.974 0 62974
dyrektora szkoty
koszty pogrzebow 28 28 63.689 0 63.689
skiadki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajgce 647 7027 359.934 359.934 0
zasitki state
t gcznie X X X 8.219.184 | 3.609.320

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu
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Zasitki celowe na dozywianie — w tabeli sg ujete osoby, na ktore byty wydane decyzje
administracyjne a zasitki celowe na dozZywianie byly przeznaczone dla dzieci, ktére miaty
przyznane obiady w szkole, *przedszkolu, ztobku (przyznane na okres $wigteczny podczas
przerwy w dozywianiu dzieci i uczniow).

Wysoko$¢ sSrodkow witasnych miasta Kalisza i wysoko$¢ dotacji Wojewody Wielkopolskiego w
finansowaniu zasitkéw i pomocy w naturze.

Udziat Srodkéw w finansowaniu

zasitkéw i pomocy w naturze 2019 rok 2020 rok
Wojewody Wielkopolskiego 8.326.848 zt 8.219.184 zt
Wtasne Miasta Kalisza 4.091.534 zt 3.609.320 z
Zasitek staly

W roku 2020 dla 771 os6b przyznano zasitki stale, ktérych warto$¢ ogétem wynosita
4.394.970 zt. 673 osb6b bylo samotnie gospodarujgcych, a 98 oséb pozostawato w rodzinie.
Wyptacono 8266 $wiadczen. Wysoko$é zasitku statego wynosita od 30 zt do 645 zt. Srednia
wysokos¢ zasitku statego wyniosta 531,69 zt. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej
zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie,
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak
réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
Zasitek staty ustala sie w wysokosci: w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — réznicy
miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym ze
kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt miesiecznie. Natomiast w przypadku osoby
w rodzinie — réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe
w rodzinie. Wszystkie potrzeby w tym zakresie zostaty zaspokojone. Catos¢ zadania zostata
pokryta z dotacji do zadan wiasnych jst przyznanej przez Wojewode Wielkopolskiego.

Zasitek okresowy

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy
nalezy przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych. W 2020 roku wyptacono dla 1.128
oso6b - 7517 Swiadczen na tgczng kwote 2.672.325 zt. W tym ze $rodkéw witasnych na zasitki
okresowe przyznano tylko kwote 923 zt. Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego wynosita 355,38
zt. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej zasitek okresowy przystuguje w
szczegoblnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé
utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczenh z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego.
Zasitek okresowy przystuguje w wysokosci réznicy pomiedzy kryterium dochodowym okreslonym
w ustawie o pomocy spotecznej, a posiadanym dochodem. Ustawa przewiduje mozliwo$¢ wyptaty
zasitku w nizszej wysokosci, jednak nie nizszej niz 50% réznicy pomiedzy kryterium dochodowym,
a dochodem osoby/rodziny w ubdstwie. Na wyptate zasitkéw okresowych w minimalnej wysokosci
mozna uzyska¢ dotacje Wojewody Wielkopolskiego, ktorg miasto Kalisz uzyskato. Z budzetu
Wojewody Wielkopolskiego wyptacono zasitki na kwote tgczng 2.671.402 zt.

Zasitek celowy
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W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy,
w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
w mieszkaniu. W roku 2020 dla 2035 oséb na zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych
wyptacono 6934 $wiadczenia na tgczng kwote 2.539.500 zt. Srednia wysoko$é zasitku wynosita
366,24 zt. Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego, a takze osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej. W tych przypadkach zasitek celowy moze by¢ przyznany niezaleznie
od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku 2020 przyznano 7 zasitkéw celowych dla
8 os6b, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego na taczg kwote 28.000 zt. Srednia
wysokos¢ zasitku wynosita 3.500 zi. Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej,
w szczegodlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie mozna przyznac¢ specjalny
zasitek celowy. W 2020 roku zostaly przyznane specjalne zasitki celowe dla 431 oséb, wyptacono
685 swiadczen na tgczng kwote 298.577 zt. Srednia wysoko$¢ zasitku wynosita 435,88 zt.

Rzadowy Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Celem tego programu jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i miodziezy oraz objecie
pomocg 0sob dorostych, zwtaszcza oséb starszych, chorych lub niepetnosprawnych i samotnych.
Z pomocy w formie dozywiania w 2020 roku skorzystaty 2192 osoby, w tym 1103 dzieci, wsréd
ktérych 68 dzieci objetych pomocg na wniosek dyrektorow szkét, bez koniecznosci wydawania
decyzji administracyjnej. W biezgcym roku udzielono réwniez pomocy w formie catodniowego
wyzywienia dla oséb bedgcych w izolacji badz na kwarantannie spowodowanej pandemia
koronawirusa, wsparcie udzielane byto bez wydania decyzji administracyjnej dla 753 osob.

W ramach programu wyptacono rodzinom $wiadczenia pienigzne dla 235 oséb w kwocie
115.911 zt. Na realizacje catego zadania wydatkowano kwote 1.580.000 zt.( w tym ze Srodkéw
wiasnych kwote 630.000,00 zt oraz z dotacji Wojewody Wielkopolskiego kwote 950.000,00 zt.)

Sprawienie pogrzebu
W roku 2020 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu ponidst koszt w wysokosci 63.689 zt
tytutem sprawienia 28 pogrzebow w tym 7 zmartym osobom bezdomnym.

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce zasitki state

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu optacat sktadki na ubezpieczenia
zdrowotne za osoby, ktére nie posiadajg innego tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego a korzystaty
z pomocy w formie zasitku statego. Tg formg pomocy zostato objetych 647 oséb. Wyptacono 7027
Swiadczen na fgczng kwote 359.934 zi.

Przyczyny korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej

Ponizsza tabela wskazuje przyczyny, z powodu ktérych osoby i rodziny korzystaly ze swiadczenh
pomocy spotecznej w 2020 roku

Przyczyny korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej w 2020 roku

e Liczba Liczba oséb
rodzin w rodzinie

Bezdomnosé 108 109

sieroctwo 0 0

potrzeba ochrony macierzynstwa 143 656

bezrobocie 956 2073

niepetnosprawnosé 1322 2040
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diugotrwata lub ciezka choroba 1505 2260

bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 562 2016
alkoholizm 239 327
narkomania 39 66

trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu

zaktadu karnego 32 45
sytuacja kryzysowa 23 38
zdarzenie losowe 7 8
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Najczesciej wystepujgcg przyczyng trudnej sytuacji zyciowej byla dtugotrwata choroba, ktéra
wystepowata w 1.505 rodzinach. Kolejng przyczyng byta niepetnosprawnos$¢ — z tej przyczyny
objete pomoca byty 1322 rodziny, a z powodu bezrobocia skorzystato 956 rodzin.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podejmuje wiele dziatan skierowanych na przezwyciezanie
trudnosci zyciowych os6b i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej m. in. wykonujgc prace
socjalng.

2. Praca socjalna

Jednym z zadan pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy
funkcjonowania os6b i rodzin w ich Srodowisku spotecznym. Zadanie to realizowane jest m. in.
poprzez prace socjalng, w ktorej wykorzystuje sie odpowiednie metody i techniki, stosowane

z poszanowaniem godno$ci osoby i jej prawa do samostanowienia, $wiadczona jest bez wzgledu
na posiadany dochéd. Ustawa o pomocy spotecznej definiuje prace socjalng jako ,dziatalno$c
zawodowg majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spofeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rol spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi”.

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnosci i samodzielnosci zyciowej oraz ze spofecznoscig lokalng w celu zapewnienia
wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb
cztonkow spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, ktéry zostat zdefiniowany
jako ,pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajgcg sie o pomoc, okreSlajgca uprawnienia

i zobowigzania stron umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dziatann zmierzajgcych do
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny’.

Kontrakt socjalny stwarza ptaszczyzne porozumienia umozliwiajgcg osigganie postepow, ktore
skladajg sie na poprawe sytuacji klienta pomocy spotecznej. Celem zawarcia kontraktu
socjalnego, jest wyposazenie osoby znajdujgcej sie w szczegodlnie trudnej sytuacji zyciowej
w kompetencje umozliwiajgce jej samodzielne zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych
i uczestniczenie w zyciu gospodarczym i spotecznym danej spotecznosci, a tym samym
uniezaleznienie jej od Swiadczeh pomocy spotecznej. Zawierana przez pracownika socjalnego
umowa z osobg wystepujgcg o pomoc do osrodka pomocy spotecznej musi zawiera¢ indywidualny
plan wychodzenia tej osoby z trudnej sytuacji, w jakiej sie znalazta.

Niepokojgce zjawiska wystepujgce w srodowiskach powodujg, ze praca socjalna jest coraz
trudniejsza i wymaga wiekszego zaangazowania ze wzgledu na kumulacje probleméw.

Pracownik socjalny musi kreatywnie dostosowaC narzedzia pracy socjalnej do dynamicznie
modyfikujgcych sie zmian w spoteczenstwie, ktére bardzo czesto przybierajg charakter
patologiczny. W zwigzku z tym zauwazalna jest zmiana w charakterze pracy, ale i oczekiwan
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wobec pracownikow socjalnych. Rozmiary potrzeb spotecznych wymuszajg poszukiwanie nowych
rozwigzan w dziedzinie pomocy spotecznej.

Ustawa o pomocy spotecznej daje mozliwosé odmowy lub wstrzymania udzielanej pomocy
w sytuacji odmowy przez podopiecznego zawarcia kontraktu socjalnego. Zawieranie kontraktow
ma chroni¢ indywidualno$¢ osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej, rozwijaé¢ ich umiejetnosci,
zachecaé do aktywnego poszukiwania pracy, uczy¢ odpowiedzialnosci.

W 2020 r. pracg socjalng objeto 1.208 rodzin. Pracownicy socjalni zawarli tgcznie 44 kontrakty
socjalne.

Mierzalne efekty pracy socjalnej, podjetych dziatan w 2020 roku:

. llos¢ o0sbb, ktore podjety prace okresowg lub statg —206

. lloé¢ osdb, ktére podjety kursy zawodowe - 22

. llos¢ o0sbb, ktére podjety nauke w celu uzyskania zawodu — 25

. lloé¢ osdb, ktére podjety terapie odwykowsq lub zachowujg abstynencje — 204

. llo$¢ osdb, ktére podjety leczenie psychiatryczne —68

. lloé¢ osdb, ktére podjety leczenie ogdlne, mimo poprzednich oporéw - 124

. lloé¢ osdb, ktére uzyskaty umiarkowany lub znaczny stopieh niepetnosprawnoséci- 129
. llos$¢ o0sbb, ktdre otrzymaty rente lub emeryture -79

9. llos¢ osbb, ktore odzyskaty prawo do opieki nad dzieCmi — 4

10. Poprawa relacji miedzy cztonkami rodziny — wzmocnienie wiezi rodzinnych - 129
11. llos¢ osob, ktore uzyskaty alimenty — 33

12. llo$¢ osdb, ktére uzyskaty wiasny lokal - 38

13. lloS¢ o0sbb, ktore uzyskaty dodatek mieszkaniowy- 100

14. llo$¢ osdb, ktére uzyskaty swiadczenia rodzinne — 90

15. Wzrost umiejetnosci spotecznych i samodzielnosci - 144

O NO O WDN -~

3.Problemy spoteczne
Bezrobocie
Problematyka zwigzana z kwestig bezrobocia jest jednym z istotnych zagadnien bedgcych

przedmiotem polityki spotecznej panstwa.

Zrédfto: Stopa bezrobocia aktualizowana na podstawie danych PUP

2019 rok 2020 rok
Stopa bezrobocia — miasto Kalisz 2,5% 3,3%
Stopa bezrobocia — Wielkopolska 2,8% 3,7%
Stopa bezrobocia — Polska 5,2% 6,2%

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kaliszu liczba bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kaliszu w dniu 31 grudnia 2020 r. wynosita 2 512 oséb,
w tym 1 409 kobiet, tj. 56,1%. W liczbach tych znajduje sie 1 632 osoby bezrobotne zamieszkate
w Kaliszu ( w tym 895 kobiet, tj. 54,8%) oraz 880 bezrobotnych mieszkancéw gmin nalezgcych do
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powiatu kaliskiego, w tym 514 kobiet, tj. 58,4%.
Ogdlna liczba zarejestrowanych bezrobotnych w grudniu 2020 r. byta wieksza o 570 oséb
tj. 0 29,4% w stosunku do stanu z grudnia 2019 r. (1 942 ).

Wieloletnie bezrobocie moze doprowadzi¢ do dysfunkcji w petnieniu rél spotecznych. Biernos¢
zawodowa i spofeczna, nieche¢ do wychodzenia z domu, stagnacja i znuzenie, brak podnoszenia
lub zmiany swoich kwalifikacji, obniza szanse na podjecie zatrudnienia. Taka sytuacja generuje
kolejne problemy spoteczne ( ubdstwo, alkoholizm i inne uzaleznienia behawioralne), prowadzi do
zaniku wiezi rodzinnych, wplywa na niski poziom wyksztatcenia dzieci i miodziezy, pogitebia
réwniez niski poziom zaradnosci zyciowej. Majgc na uwadze skale zjawiska, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej prowadzi w Klubie Integracji Spotecznej szereg dziatan na rzecz osob
niepracujacych, co ujete jest w innej czesci sprawozdania.

Uzaleznienia

Uzaleznienia od alkoholu, narkotykéw czy substancji psychoaktywnych sg jednym z problemow
spotecznych Miasta Kalisza. W ramach pracy socjalnej z osobami narazonymi na negatywne
skutki wykluczenia spotecznego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu organizuje
spotkania informacyjno — edukacyjne dla os6b uzaleznionych w Klubie Integracji Spoteczne;j.
Skutkami diugotrwatego uzaleznienia sg nieodwracalne zmiany w zdrowiu, powodujgce choroby
somatyczne, ktére sg przyczyng niepetnosprawnosci, czesto o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci. Osoby te wymagajg wowczas réznorodnych form pomocy
realizowanych przez MOPS np. zasitki state czy umieszczenie w domu pomocy spotecznej. W
roku 2020 ze swiadczen pomocy spotecznej z powodu uzaleznien skorzystato 278 rodzin, w tym
239 rodzin z powodu alkoholizmu i 39 rodzin z powodu narkomani.

Bezdomnosé

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku
i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona.

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni albo
schronisku dla o0séb bezdomnych. Schronisko dla oséb bezdomnych zapewnia osobom
bezdomnym, ktére przystgpity do kontraktu socjalnego, catodobowe, tymczasowe schronienie
oraz ustugi ukierunkowane na wzmachianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci

i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Noclegownia zapewnia schronienie osobom bezdomnym,
swiadczgc tymczasowg pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach ktérej umozliwia
spedzenie nocy w warunkach gwarantujgcych ochrone zycia i zdrowia. Tymczasowe schronienie
moze by¢ udzielone rowniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia interwencyjny, bezpieczny
pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych, co najmniej w miejsca siedzace.

W noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywaé osoby zdolne do
samoobstugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych oséb przebywajgcych

w placéwce. W szczegdlnie uzasadnionych sytuacjach, zwlaszcza w okresie duzych mrozow,
dopuszcza sie przebywanie osob pod nieznacznym wptywem alkoholu lub innych substanciji
psychoaktywnych w placéwkach dla bezdomnych. Pomoc przyznawana w formie tymczasowego
schronienia w ogrzewalni lub noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej, a wydatki poniesione za udzielong pomoc
nie podlegajg zwrotowi.

Zasady ponoszenia odpfatnosci za pobyt w schronisku za osoby bezdomne regulowata w 2020 r.

Uchwata nr XV11/285/2019 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 28 listopada 2019r. w sprawie okre$lenia
szczegotowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schroniskach dla oséb bezdomnych lub
w schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuhczymi przez osoby bezdomne, dla
ktérych miasto Kalisz jest organem wiasciwym miejscowo (Dziennik Urzedowy Wojewddztwa
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Wielkopolskiego poz. 10693)

Odptatnos¢ miesieczng za pobyt w schronisku dla os6b bezdomnych ustalono w
wysokosci 30% kwoty dochodu ustalonego zgodnie z ustawg z 12 marca 2004 r. o pomocy
spoteczne;j.

W 2020 roku 28 oséb bezdomnych ponosito odptatnos¢ za pobyt w placéwkach dla oséb
bezdomnych. Bezdomnos¢ byta przyczyng skorzystania z pomocy spotecznej przez 178 rodzin
(179 osob w tych rodzinach).

tacznie wszystkich os6b bezdomnych przebywajgcych na terenie Kalisza w 2020 roku byto 183
0s0b.

Tabela dot. bezdomnosci na terenie Miasta Kalisza

ROK 2020 ROK 2019
Liczba oséb bezdomnych 183 195
w tym mieszkancow Kalisza 120 136

taczna liczba osdéb bezdomnych, ktére przebywaty na terenie miasta Kalisza i jednoczesnie
korzystaly z roznego rodzaju form pomocy realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu, wynosita w 2020 roku 183 osoby. 63 osoby pochodzity najczesciej z terenu
gmin osciennych, co jest spowodowane faktem, Ze na terenie tych gmin nie ma placéwek dla os6b
bezdomnych.

Ustawa o pomocy spotecznej w sposob szczegdlny reguluje witasciwosé miejscowg gminy
w stosunku do osob bezdomnych. Art. 101 ust. 2 stanowi, ze ,w przypadku osoby bezdomnej
wiasciwg miejscowo jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty”. Ust. 7
tego artykutu zawiera zapis zobowigzujgcy gmine wiasciwg ze wzgledu na miejsce zamieszkania
albo na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staty do zwrotu wydatkéw gminie, ktora
przyznata swiadczenia w miejscu pobytu.

Tak sformutowane zapisy zobowigzujg osrodek pomocy spotecznej do wspétdziatania z gminami,
z ktérych wywodzg sie osoby bezdomne. Wspodipraca dotyczy zaréwno postepowania w sprawie
ustalenia uprawnien oséb bezdomnych do $wiadczen z pomocy spotecznej, jak i dochodzenia
zwrotu wydatkow poniesionych na swiadczenia udzielone na podstawie decyzji administracyjnych.
Wypftacane $wiadczenia (zasitki state, celowe na leki, odziez, pokrycie kosztow positkéw) dla osob
spoza Kalisza sg zwracane do budzetu miasta. Pracownicy socjalni pracujgcy z osobami
bezdomnymi przeprowadzili w 2020 roku 88 wywiadéw Srodowiskowych na potrzeby innych
osrodkow pomocy spoteczne;.

W 2020 roku na terenie Miasta Kalisza funkcjonowaty 3 placowki, ktérych dziatalnosé
ukierunkowana byta na zapewnienie schronienia dla os6b bezdomnych:

1. Schronisko dla bezdomnych mezczyzn prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta przy ul. Warszawskiej 93 — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

2. Noclegownia PCK, przy ul. Dobrzeckiej 2 — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

3. ,Ogrzewalnia” przy PCK w Kaliszu — otwarta w godzinach od 7.00 do 18.00, przeznaczona dla
0s0b, ktore nie majg mozliwosci przebywania w cieptych pomieszczeniach w ciggu dnia. Mogag
tam przyrzagdzic¢ sobie ciepty positek i napi¢ sie gorgcej herbaty.

Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta otrzymato dotacje z budzetu miasta w 2020roku
w wysokosci 96.500,00 zt na dziatania rehabilitacyjne i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
dla bezdomnych mezczyzn z problemem alkoholowym, posiadajagcych ostatnie miejsce
zameldowania w Kaliszu wraz z zapewnieniem im catodobowego schronienia — minimum 20
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miejsc. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2020 roku na podstawie decyzji
administracyjnej, skierowat tgcznie 17 bezdomnych mezczyzn.

Osoby bezdomne z terenu Miasta Kalisza korzystaty rowniez z placéwek dla oséb bezdomnych,
usytuowanych poza naszym miastem, tj. Schroniska dla bezdomnych mezczyzn — ,Dom
Bartymeusza” w Domaniewie na terenie Gminy Btaszki. Placowka prowadzona przez Caritas
Diecezji Kaliskiej, ktory na realizacje powyzszego zadania, w tym zapewnienia catodobowego
pobytu dla minimum 20 miejsc w 2020 roku otrzymat z budzetu miasta dotacje w kwocie
96.500,00 zt. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2020 roku na podstawie decyzji
administracyjnej, skierowat do placowki 13 bezdomnych mezczyzn.

Bezdomne kobiety kierowane sg do Powiatowego Osrodka Interwencji Kryzysowej w Stupi pod
Kepnem. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu skierowat
9 kobiet. Koszt pobytu wynosit 25 zt dziennie od osoby.

Kazdego roku jesienig prowadzona jest akcja informacyjna dotyczaca mozliwosci uzyskania
pomocy przez osoby bezdomne. W miejscach, gdzie gromadzg sie bezdomni, np. na dworcach
kolejowych, autobusowych, w barach i w punktach wydawania zywnosci sg umieszczane
informacje zawierajgce adresy placowek dla bezdomnych i innych miejsc, gdzie mozna uzyskac
pomoc.

W ramach wspotpracy z réznymi podmiotami, pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej wspdlnie z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej, funkcjonariuszami Komendy Miejskigj
Policji, pracownikami ,Caritas” udajg sie w teren, gdzie sprawdzajg pustostany, altany na
terenach ogrodkéw dziatkowych oraz inne miejsca, w ktérych najczesciej przebywajg osoby
bezdomne, zwlaszcza w okresie zimy. Osoby bezdomne sg informowane o mozliwosci
schronienia oraz mozliwosci uzyskania pomocy finansowej, rzeczowej, poradnictwa.

Na terenie Kalisza Polski Czerwony Krzyz Zarzad Rejonowy w Kaliszu réwniez zapewnia
dziatania na rzecz bezdomnych, zapewnia nocleg dla minimum 40 oso6b i na ten cel otrzymat
dotacje z budzetu miasta w 2020 roku w kwocie 220.500,00zt. Udziela réwniez dziennego
schronienia w tzw. ,,Ogrzewalni”. Na to zadanie PCK otrzymat w 2020 roku dotacje w kwocie
84 000,00 zt .

Liczba miejsc dla os6b bezdomnych — na co wskazujg takze doswiadczenia ubiegtych lat — jest
wystarczajgca i zaspokaja w petni potrzeby bezdomnych mieszkancéw naszego miasta.
Schronienie w naszych placowkach znajdujg takze bezdomni spoza Kalisza, najczesciej z gmin
osciennych, ale takze z innych rejonow naszego kraju. W okresie duzych, dtugotrwatych mrozow
wymienione placéwki noclegowe zwigekszajg liczbe miejsc, wykorzystujgc jako miejsca noclegowe
rézne pomieszczenia, ktore na co dzien majg zupetnie inne przeznaczenie, takze swietlice.

Efekty prowadzenia pracy socjalnej z osobami bezdomnymi

Osoby bezdomne, nie posiadajgce zadnego zrodta dochodu otrzymujg pomoc, na zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych. Oprocz pomocy w formie schronienia czy zasitku, z osobami
bezdomnymi prowadzona jest praca socjalna w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci. Osoby bezdomne otrzymujg wsparcie i motywacje do rozwigzywania ich
problemoéw rodzinnych czy mieszkaniowych. Sg aktywizowani do poszukiwania zatrudnienia,
poszukiwania pracy oraz staran o wtasne mieszkanie a osoby uzaleznione sg motywowane do
podjecia terapii i kierowane do odpowiednich placéwek oraz do terapeutow w Klubie Integracji
Spotecznej dziatajgcego przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze sposrdd oséb bezdomnych:

- ok 72% o0so6b bezdomnych jest zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy, co zwieksza
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mozliwos¢ uzyskania zatrudnienia oraz daje tytut do ubezpieczenia zdrowotnego;

- 69 o0s6b bezdomnych posiada ustalony stopien niepetnosprawnoéci, w tym 20 osob posiada
stopien niepetnosprawnosci zostat ustalony w 2020 r.;

- 41 osoby objete byly pomocag w formie zasitku statego;

- 16 0sOb pobierato zasitek pielegnacyjny;

- 33 0s6b podjeto terapie leczenia uzaleznienia od alkoholu,

- 38 0s6b podjeto prace statg lub okresowa;

- zostato wydanych 26 decyzji o nabyciu prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych;

- 3 osoby uzyskaty rente;

- 3 osoby zostato umieszczonych w domu pomocy spotecznej;

- 21 osobom, ktére opuscity zaktad karny, udzielono pomocy w formie schronienia.

- dla innych osrodkéw pomocy spotecznej przeprowadzono 88 wywiadéw srodowiskowych

- przekazano 46 informacji o sytuacji oséb bezdomnych dla innych instytucji, m. in. Komendy
Miejskiej Policji, Prokuratury, Biura Swiadczen Rodzinnych.

4. Pomoc osobom starszym

Ustugi opiekuncze dla oséb starszych i przewlekle chorych

Przyznawanie pomocy w formie ustug opiekunczych nalezy do zadan wiasnych gminy
0 charakterze obowigzkowym ( zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt. 11 ustawy o pomocy spotecznej ).
Nalezy zaznaczy¢, ze zgodnie z art. 50 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej osobom samotnym
pomoc w formie ustug opiekunczych przystuguje, natomiast art. 50 ust. 2 cytowanej wyzej ustawy
stanowi, ze ustugi moga by¢ przyznane osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina,
a takze wspolnie nie zamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.
Oznacza to, ze przyznanie ustug opiekunczych dla osoby majgcej rodzine jest Swiadczeniem
fakultatywnym. Powyzszy przepis stwarza organowi pomocy spotecznej mozliwos¢, a nie
obowigzek przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych dla oséb posiadajgcych rodzine.
Natomiast bezwzglednie musi by¢é przyznana pomoc w formie ustug opiekunczych osobom
samotnym.

W miescie Kaliszu pomoc w formie ustug opiekunczych swiadczg 2 organizacje pozarzgdowe:
Wielkopolski Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza i Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Wielkopolski Zarzgd Wojewodzki, ktére zostaty wytonione w ramach konkursu ofert,
przygotowywanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Natomiast dotacja na
realizacje powierzonego =zadania byla przekazywana przez Wydziat Spraw Spotecznych
i Mieszkaniowych Urzedu Miasta Kalisza .

Koszt jednej godziny swiadczonych ustug opiekunczych zaréwno w dni robocze jak i wolne od
pracy wynosit 22,56 zt.
Wydatki na te forme pomocy w okresie od | do XI1.2020 roku obrazuje ponizsza tabela.

Od | do XII. 2020 r.

Plan Wykonanie %
Ogotem sSrodki wilasnei4.400.000 zt 3.999.617,28 90,90
miasta Kalisza
PCK 2.200.000 2.044.319,52 92,92
PKPS 2.200.000 1.955.297,76 88,88

Liczba os6b korzystajacych z ustug opiekunczych w latach 2019 i 2020 rok:
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ROK 2019 ROK 2020
7 42
llo$¢ oséb objetych ustugami opiekunczymi 68 6
Liczba sSwiadczen (w godzinach) 194.424 177.288
Koszt ustug opiekunczych w zt 3.888.480 3.999.617,28
Swiadczenie ustug opiekunczych w roku 2020:
Liczba oséb |Liczba Kwota wydatkéw [Srednia miesieczna
Swiadczen ilo§¢ godzin dila 1
osoby
2020 rok (642 177.288 3.999.617,28 23,01
PCK 338 90.617 2.044.319,52 22,34
PKPS 304 86.671 1.955.297,76 23,76

Ustugi opiekuncze sg swiadczone odptatnie. Odptatno$¢ oséb korzystajgcych z ustug uzalezniona
jest od ich sytuacji dochodowej. Na wysoko$¢ optaty ma rowniez duzy wptyw ustalona stawka za
jedng godzine ustugi

Dochody z tytutu odpfatnosci osiggnieto w 2020 roku w kwocie 832.624,54 z}
Specjalistyczne ustugi opiekuncze

W okresie od 01.01.2020 do 31.12.2020 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej z pomocy
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
dzieci i mtodziezy korzystato 121 osdb.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb dorostych Swiadczyta Okregowa Izba Pielegniarek
i Potoznych z siedzibg w Kaliszu ul. Korczak 4 A.

Dla dzieci i miodziezy w okresie od 01.01.2020r. do 31.12.2020r. specjalistyczne ustugi
opiekuncze s$wiadczyta Fundacja Na Rzecz Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Nowa
Nadzieja” z siedzibg w Kaliszu ul. Nowy Swiat 13, Gabinet Fizjoterapii Funkcjonalnej Medikor
z siedzibg w Kaliszu ul. Aleja Wojska Polskiego 80, Fundacja Wspomagania Rozwoju Dzieci
,PAPILIO DZIECIOM” w Kaliszu ul. Aleja Wojska Polskiego 2a oraz Monika Bazant MB — Alimed
FIZJOTERAPIA w Kaliszu ul. Kwiatowa 1.

Firmy zostaty wytonione w drodze zaméwienia publicznego na ustugi spoteczne. Srodki na
zabezpieczenie tej formy pomocy pochodzg od Wojewody Wielkopolskiego.

Koszt 1 godziny swiadczonych ustug przez Okregowg Izbe Pielegniarek i Potoznych w Kaliszu
w okresie od 01.01.2020r. do 31.12.2020 r. wynosit 32,50 zt za 1 godzine zaréwno w dni robocze
jak i wolne od pracy.

Koszt 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych przez wyzej wskazane
instytucje wynosita 65 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze s$wiadczone przez Medikor w Kaliszu oraz Fundacje
Wspomagania Rozwoju Dzieci ,PAPILIO DZIECIOM” w Kaliszu, Fundacje Na Rzecz Pomocy
Dzieciom Niepetnosprawnym ,Nowa Nadzieja” z siedzibg w Kaliszu oraz Monika Bazant MB —
Alimed FIZJOTERAPIA w Kaliszu sa realizowane przez 6 dni w tygodniu.

Wydatki na specjalistyczne ustugi opiekuncze w okresie od | do Xll. 2020 r. obrazuje ponizsza
tabela.
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Plan Wykonanie %

Ogotem srodki 0d|1.538.295,00 1.468.663,00 95,47 %
Wojewody Wielkopolskiego

Liczba 0sOb korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi.

Liczba os6b Liczba swiadczen Kwota wydatkow
2020 rok 121 36.181 1.468.663,00
Dla dorostych 58 27.085 877.423,00
Dla dzieci 63 9.096 591.240,00

Pozyskiwanie dodatkowych srodkéw finansowych nu ustugi opiekuncze i asystenta
osobistego osoby niepetnosprawnej.

Miasto Kalisz pozyskato dodatkowe srodki finansowe z Funduszu Solidarnosciowego na
dofinansowanie ustug opiekunczych dla oséb niepetnosprawnych w wieku do 75 roku zycia z
orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub z orzeczeniem réwnowaznym oraz dla
dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ze szczegolnymi wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétdziatania na
co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji spetniajgcych warunki
do udzielenia pomocy wskazane w ustawie o pomocy spotecznej oraz ktorych dochdd nie
przekracza 400% obowigzujacego kryterium dochodowego. ( dla osoby samotnej 701zt x 400% =
2.804zt, dla osoby w rodzinie 528 zt x 400% = 2.112zt).

Zgodnie z umowg nr 9/2020/UO zawartg w dniu 04 sierpnia 2020r. Wojewoda Wielkopolski
przekazat dotacje w tgcznej kwocie 266.384,64 zt. na realizacje zadan okre$lonych w Programie.
Po rozstrzygnieciu konkursu na bezposredniego realizatora zadania publicznego zapewnienie
ustug opiekuiczych dla oséb wymagajgcych pomocy ze strony innych oséb na terenie miasta
Kalisza podpisano umowe nr 139/WSSM/20 z Polskim Czerwonym Krzyzem Wielkopolski Oddziat
Okregowy w Poznaniu i umowe nr 140/ WSSM/20 z Polskim Komitetem Pomocy Spoteczne;j
Wielkopolski Zarzad Wojewodzki w Poznaniu. Z tej formy pomocy w okresie od 01.09.2020r. do
31.12.2020r. skorzystaty 64 osoby a wykonanych zostalo 8021 godzin, ktérych koszt zostat
dofinansowany z Programu na fgczng kwote 180.953,76 zt.

Ponadto w dniu 26 sierpnia 2020r. Podpisano umowe ze Zgromadzeniem Mate Dzieto Boskigj
Opatrznosci — Orionisci, Dom Zakonny z siedzibg w Kaliszu na wykonywanie na terenie miasta
Kalisza specjalistycznych ustug opiekuhczych. Z tej formy pomocy w okresie od 26.08.2020r. do
18.12.2020r. skorzystato 9 os6b a wykonanych zostatlo 738 godzin, ktorych koszt zostat
dofinansowany z Programu na kwote 22.140,00 zt.

Miasto Kalisz otrzymato $rodki finansowe z Funduszu Solidarnosciowego na realizacje w 2020
roku ustug asystenta jako formy ogolnodostepnego wsparcia dla petnoletnich oso6b
niepetnosprawnych z orzeczeniem o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci
lub z orzeczeniem réwnowaznym do wyzej wymienionych.

Zgodnie z umowg nr 5/2019/AOON zawartg w dniu 18 grudnia 2019r. Wojewoda Wielkopolski
przekazat dotacje w tgcznej kwocie 105.374,00 zt. na realizacje zadan okreslonych w Programie
tji.. mozliwosc skorzystania przez osoby niepetnosprawne z pomocy asystenta przy wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spoftecznym, stymulowanie osoby
niepetnosprawnej do podejmowania aktywno$ci i umozliwienie prawa do niezaleznego zycia,
przeciwdziatanie dyskryminacji ze wzgledu na niepethosprawnos¢ i umozliwienie osobom
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niepetnosprawnym uczestnictwo w zyciu lokalnej spotecznosci np. poprzez udziat
w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych czy sportowych.

Zatrudniono 4 asystentow osob niepetnosprawnych, ktorzy mieli pod opiekg 21 osdb, z czego 18
oséb posiadato znaczny stopien niepetnosprawnoéci , a 3 osoby miaty niepetnosprawnosé w
stopniu umiarkowanym. Z uwagi na obowigzujgcy stan pandemii w kraju realizacje programu
rozpoczeto w maju 2020 roku a zakonczono w listopadzie 2020 roku, zrealizowano 2.802, 50
godziny ustug asystenckich. Srodki pozyskane w ramach programu wydatkowano na koszty
zwigzane z: godzinami ustug asystenckich, zakupem biletéw komunikacji publicznej dla asystenta,
ubezpieczenie asystenta, zakup srodkéw ochrony osobistej oraz obstuge programu. Na ten cel
wydano 87.746, 91 zi.

Podmiotem realizujgcym Program byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Program Operacyjny Pomoc Zywnos$ciowa 2014-2020 (FEAD)

W okresie od 1 grudnia 2019 do 30 wrzesnia 2020 miat miejsce kolejny cykl Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD) zwany Podprogram 2019. W ramach tej wspétpracy
pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu rozpowszechniajg
informacje o mozliwosci uzyskania pomocy w ramach tego Programu wsrdod oséb korzystajgcych z
pomocy spotecznej oraz wydajg skierowania do otrzymania pomocy zywnosciowej. Do wspétpracy
na terenie naszego miasta przystgpity dwie organizacje tj.: Polski Komitet Pomocy Spotecznej
Zarzad Rejonowy w Kaliszu i Caritas Diecezji Kaliskiej. Pracownicy socjalni w ramach
podprogramu 2019 wydali 1548 skierowan na zywnos$¢, a z pomocy skorzystaty fgcznie 3052
osoby.

W ramach podprogramu prowadzono warsztaty dla oséb korzystajgcych z pomocy zywnosciowej
dotyczgce zdrowego zywienia oraz edukacji ekonomicznej. Warsztaty ze wzgledu na czas
pandemii prowadzono w formie on-line.

Skierowanie na zywnos$¢ mogty otrzymacé osoby, ktorych dochdd nie przekraczat 200% kwoty
kryterium dochodowego ustalonego na podstawie ustawy o pomocy spotecznej oraz zachodzi co
najmniej jedna z okoliczno$ci wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej tj. sieroctwo,
bezrobocie, niepetnosprawnosé, dtugotrwata choroba, bezdomno$é, bezradnos¢ w sprawach
opiekuhczo — wychowawczych, potrzeba ochrony macierzyinstwa lub wielodzietnosci, przemoc w
rodzinie, alkoholizm lub narkomania, trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu
karnego czy zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa ( zagrozenie COVID-19).
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IV. Umieszczanie w domach pomocy spotecznej.

Prawne podstawy umieszczania w domu pomocy spotecznej.

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbedne;j
pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spo-
tecznej (art. 54 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej).

Odptatnosé za pobyt w domu pomocy spotecznej.

Za osoby umieszczone po 1 stycznia 2004 roku w mysl art. 61 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej
obowigzani do wnoszenia opfaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

1. Mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw
dziecka,

2. Matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3. Gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;.

Odptatnos$¢ mieszkanca za pobyt w domu pomocy spotecznej

Mieszkaniec domu wnosi optate w kwocie stanowigcej 70% swojego dochodu, a w przypadku
0sob matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddéw dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu.
Optata ta jest wnoszona bezposrednio do domu pomocy spotecznej, w ktérym dana osoba przeby-
wa.

Osoby zobowigzane do ponoszenia optat za pobyt w domu pomocy spotecznej cztonkéw rodzin.

Wysokos$c¢ optat oséb zobowigzanych - matzonka, zstepnych przed wstepnymi wynosi:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium do-
chodowego osoby samotnie gospodarujgcej, jednak kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu
optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium ( 701zt x 300%=2.103zt)

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdéd na osobe jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z tym Zze kwota dochodu pozostajgca po wniesieniu
opfaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (528zt x
300%=1.584zt);

Matzonek, zstepni przed wstepnymi optate za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej
wnoszg zgodnie z umowg zawartg w trybie art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. Dyrektor
osrodka pomocy spotecznej ustala w drodze umowy z matzonkiem, zstepnymi przed wstepnymi
mieszkanca domu wysokos¢ wnoszonej przez nich opfaty za pobyt tego mieszkanca w domu
pomocy spotecznej, biorgc pod uwage wysokos¢ dochoddéw i mozliwosci, przy czym optata ta nie
powinna by¢ zwiekszana w przypadku gdy jedna z osob jest zwalniana z odptatnosci z mocy
prawa lub zostatly zwolnione z opfaty czesciowo lub catkowicie, na ich wniosek, po przeprowadze-
niu rodzinnego wywiadu srodowiskowego .

Osobe obowigzang do wnoszenia optaty za pobyt mieszkahca domu w domu pomocy spotecznej
zwalnia sie catkowicie z tej optaty, na jej wniosek, pod warunkiem Zze przedstawi prawomocne
orzeczenie sadu o pozbawieniu rodzica wtadzy rodzicielskiej nad tg osobg i oswiadczy, ze wtadza
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rodzicielska nie zostata przywrdocona albo prawomocne orzeczenie sgdu o skazaniu za umysine
przestepstwo popetnione z uzyciem przemocy na szkode osoby obowigzanej do wnoszenia opfaty,
jej matoletniego rodzenstwa lub jej rodzica. Zwolnienia te obejmujg zstepnych osoby zwolnionej
z opfaty za pobyt mieszkarnca domu w domu pomocy spoteczne;.

W przypadku odmowy przez osoby zobowigzane zawarcia umowy, o ktérej mowa w art. 103 ust.
2, oraz niewyrazenia zgody na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, wysokosé
ich optaty za pobyt mieszkanca domu w domu pomocy spotecznej ustala, w drodze decyzji, organ
gminy kierujacy do domu pomocy spotecznej, w wysokosci roznicy miedzy srednim kosztem utrzy-
mania w domu pomocy spotecznej a optatg wnoszong przez mieszkanca domu i optatami wnoszo-
nymi przez inne osoby obowigzane. Wysoko$¢ optaty za pobyt mieszkarica domu w domu pomocy
spotecznej, ustala sie proporcjonalnie do liczby os6b obowigzanych do jej wnoszenia.

W przypadku niewywigzywania sie 0sob zobowigzanych do opfat z obowigzku optaty za pobyt
mieszkanca domu w domu pomocy spotecznej, ustalonego w decyzji lub umowie, o ktérej mowa w
art. 103 ust. 2, optaty te zastepczo wnosi gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu po-
mocy spotecznej. Wydatki gminy podlegajg $ciggnieciu w trybie przepiséw o postepowaniu egze-
kucyjnym w administracji.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu uzyskat dochéd w wysokosci
339.911,65zt z tytutu optaty za mieszkancéow domoéw pomocy spotecznej wnoszonej przez
czlonkéw ich rodzin. Sposrdod mieszkancéw przebywajgcych w domach pomocy spotecznej 242
0s0b posiadato rodziny zobowigzane do alimentacji. W stosunku do 87 osdb, rodziny uczestniczy-
ty w kosztach utrzymania bliskich w domu pomocy spotecznej. W stosunku do 155 osob, rodzina
nie partycypowata w kosztach z uwagi na dochod nie kwalifikujgcy do ustalenia optaty za pobyt
cztonka rodziny w DPS. W stosunku do 3 mieszkancéw DPS rodzina pokrywata peten koszt
odptatnosci.

Natomiast 149 mieszkancéw domow pomocy spotecznej to osoby samotne, nie posiadajgce
bliskiej rodziny w stosunku do nich Miasto Kalisz pokrywato pozostate koszty pobytu.

W ciggu roku 3 mieszkancéw DPS miato ustalong petng odptatnos¢ tj. w wysokosci $redniego
miesiecznego kosztu utrzymania w DPS.

Optaty wnoszone przez Miasto Kalisz za swoich mieszkancéw w domach pomocy spotecz-
nej.

Gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej ponosi odptatnos¢ w wy-
soko$ci roznicy miedzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca domu i osoby zobowigzane.

Miasto Kalisz/Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu wnosi optaty za pobyt mieszkancow
Kalisza przebywajgcych w nizej wymienionych domach pomocy spotecznej. Dopfaty do kosztéw
pobytu mieszkancéw domoéw pomocy spotecznej sg zréznicowane, w zaleznoéci od typu domu i
wysokosci miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w poszczegoélnych domach pomocy spo-
tecznej, do ktérych sg kierowani mieszkancy Miasta Kalisza.

Srednia doptata Miasta Kalisz do jednej osoby, bedacej mieszkancem Kalisza w domach
pomocy spotecznej wynosita 2903,60zt.
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Tabela 1. Koszty miesiecznego utrzymania mieszkanca w Domach Pomocy Spotecznej, w
ktérych byli umieszczeni mieszkanhcy Kalisza.

Domy Pomocy Spotecz-

llos¢ oséb prze-

Miesieczny koszt po-

Koszt poniesiony

nej bywajacych w bytu jednego miesz- | przez miasto Kalisz w
ciagu roku kanca skali roku

DPS Kalisz 218 4429,69z 4.837.004,03zt
DPS Baszkoéw 2 3975,00zt 46.411,62z
DPS Biskupice 4 4031,38z 114.275,98zt
DPS Brzozéw 1 3800,00zt 39.107,60zt
DPS Chlebno 2 3998,72zt 73.666,83zt
DPS Chréscin-Wies 14 3668,65z 326.882,24z
DPS Falmierowo 3 3725,60zt 78.150,73zt
DPS Gebice 1 3997,64z 21.217,14z
DPS Jedlanka 1 3828,00zt 39.371,52zt
DPS Kobyla Géra 15 3859,00zt 404.510,43z
DPS Kochtowy 6 3760,00zt 158.641,77zt
DPS Konin 1 3940,00z 37.517,72z
DPS Krasnystaw 1 3712,81z 32.351,29zt
DPS Kotlin 3 4467,51zt 77.040,22zt
DPS Liskow 6 3884,62zt 171.972,36zt
DPS Lisowki 2 4874,78zt 32.434,84zt
DPS Marszatki 19 3937,00zt 567.114,22zt
DPS Mielzyn 5 4506,70zt 198.012,03zt
DPS Mosciszki 1 3687,00zt 36.738,82zt
DPS Mystowice 1 4976,66z 2.335,68zt
DPS Nielestno 1 3996,44z 32.857,22zt
DPS Ostrow Wikp. 2 4401,70zt 58.077,52zt
DPS Osiek 2 4002,00zt 72.734,51zt
DPS Pleszew 23 4509,50zt 912.579,62zt
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DPS Psary 19 4061,48z 611.863,91zt
DPS Pakéwka 2 3617,00zt 50.536,43zt
DPS Sieradz + filia Roz- 18* 3917,37z 458.566,02zt
dzaty

DPS Skeczniew 8 3906,00zt 233.591,74z
DPS Skubarczewo 1 3639,00zt 28.310,40zt
DPS Slesin 2 3952,75z 69.632,76zt
DPS Strzatkowo 2 3536,00zt 51.667,20zt
DPS Wielen 3 3763,35z 67.819,19zt
DPS Wierzbica 1 3863zt 39.849,00zt
DPS Zimnowoda 1 3986,65zt 37.497,84zt

* 1 osoba przeniesiona z DPS w Sieradzu do DPS w Kaliszu
Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

W 2020 roku 391 mieszkancéw pochodzacych z Miasta Kalisza przebywato w domach po-

mocy spotecznej i na ten cel wydatkowano srodki w wysokosci 10.020.340,45. Dla poréow-

nania w roku 2019 na ten cel wydatkowano 9.807.236,85z}.

Kwote, ktorg przekazano do Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wynosi 4.837.004,03zt za 218
mieszkancow natomiast kwote 5.183.336,42zt przekazano za pobyt mieszkancow Kalisza prze-

bywajgcych w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta Kalisza .

W 2020 roku 99 os6b zostato zakwalifikowanych do skierowania do doméw pomocy spoteczne;.
Umieszczonych zostato tgcznie 93 osoby ( w tym 73 osoby w Domu Pomocy Spotecznej

w Kaliszu i 20 os6b w domach pomocy spotecznej poza Kaliszem).

Na podstawie analizy danych stwierdzi¢ nalezy, ze wzrost kosztow utrzymania mieszkan-
cow Domu Pomocy Spotecznej oraz starzenie sie spoteczeinstwa Miasta Kalisza generuja
znaczne koszty swiadczen pomocy spotecznej na rzecz oséb starszych. W zwigzku
z powyzszym dilugofalowa polityka senioralna w perspektywie czasu bedzie zwigzana
ze znacznym wzrostem wydatkéw w budzecie Miasta Kalisza zwigzanych z pomocg ludziom

starszym.
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V. Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej — zadania gminy

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wyraznie
podzielita kompetencje miedzy gming w zakresie pracy z rodzing biologiczng, a organizowang
przez powiat pieczg zastepcza.

1. Asystent rodziny

Zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej rodzinie
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych miasto zapewnia
wsparcie w formie: pracy z rodzing i pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. W przypadku, gdy
osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje o rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad s$rodowiskowy i wnioskuje do kierownika osrodka o przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobdéw wiasnych i Zzrodet wsparcia zewnetrznego. Wsparcie rodziny
to profilaktyka i zadania majace na celu przywrécenie prawidtiowego wypetniania funkgcji
opiekunczo-wychowawczej. Ztozonos¢ i réznorodnos¢ zadan, ktére wynikajg z ustawy
wymagajg diugoletniego zaangazowania oséb i Srodkow.

Asystent rodziny pracuje z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzine. Taka praca daje mozliwos¢ dogtebnego zdiagnozowania przyczyn trudnych sytuacji
bedacych zrodtem problemdéw wystepujgcych w danej rodzinie. Praca asystenta rodziny daje
mozliwo$¢ ciggtego wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo
— wychowawczej. O wykonywanie tego zawodu mogg stara¢ sie osoby z wyzszym i $rednim
wyksztatceniem, te ostatnie muszg wykazacé, ze braty udziat w szkoleniach z zakresu, pracy
z dziecmi lub rodzing i udokumentowac, co najmniej trzyletni straz pracy z dzie¢mi lub rodzina.
Asystent ma by¢ blizej rodziny i jej probleméw, a jego elastyczny czas pracy powinien by¢
dostosowany do rytmu zycia rodziny i jej realnych potrzeb. Jego rola polega na niesieniu pomocy
rodzinom dysfunkcyjnym, z matoletnimi dzie¢mi, w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych,
socjalnych, w tym w prowadzeniu gospodarstwa domowego, planowaniu wydatkow i innych
obowigzkow rodzicielskich. Wspétpraca z asystentem ustaje wraz z osiggnieciem przez rodzine
umiejetnosci samodzielnego i prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Z uwagi na to, ze dysfunkcjonalnos¢ rodziny ma charakter ztozony, a istniejgce problemy
determinujg wystepowanie kolejnych, konieczne jest objecie rodziny tg forma pomocy w sposéb
diugofalowy. Waznym jest, aby asystent rodziny zostat wprowadzony w odpowiednim dla rodziny
czasie, gdy rodzina nie jest jeszcze w zaawansowanym procesie psychodegradacji spoteczne;j
Rok 2020 ze wzgledu na panujgcg epidemie wirusa COVID-19 zmienit zasady pracy z rodzing.
Praca asystentow rodziny polegata w gtdbwnej mierze na kontaktach za pomocag urzgdzen
teleinformatycznych aby utrzymac rezim sanitarny i ograniczyé¢ rozprzestrzenianie sie wirusa.

W roku 2020 asystg rodzinng objeto 106 srodowiska, w ktérych przebywato 255 dzieci.
Asystenci zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy mieli pod swojg opiekg srednio okoto 13
rodzin.

W roku 2019 asystg rodzinng objeto 136 srodowisk, w ktorych przebywato 324 dzieci. Asystenci
zatrudnieni w pelnym wymiarze czasu pracy mieli pod swojg opiekg s$rednio 15 rodzin
(zatrudnienie w 2019 roku — 9 etatow asystentéw rodziny).

Rodziny objete asystg rodzinng. Dane na dzieh 31.12.2020r.

Liczba os6b w rodzinach Dzieci — przedziat wiekowy
Liczba rodzin
Rodzice dzieci 0-6 lat 7—15lat 16 — 18 lat
106 174 255 112 129 14
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Gtéwne problemy wystepujagce w rodzinach objetych asystg rodzinng to: niewydolnosc
wychowawcza, zaniedbania wychowawcze, uzaleznienia (alkohol, substancje psychoaktywne),
niezaradnos¢ zyciowa, uposledzenie umystowe i choroba psychiczna, brak checi podjecia
zatrudnienia i samotne rodzicielstwo.

Kazda rodzina objeta pomoca asystenta miata inne cele, zasoby i deficyty, do kazdej z nich nalezy
podchodzi¢ indywidualnie, aby ustali¢ skuteczny plan dziatania z rodzing. Plan dziatania z rodzing
jest aktualizowany przy kazdej ocenie sytuacji rodziny. W ten sposob asystent i rodzina moga
oceni¢ skutecznos¢ wspétpracy. Podejmowana wspodtpraca z rodzinami byta ukierunkowana na
takie problemy jak: budowanie prawidtowych relacji w rodzinie, motywowanie rodzin do
samodzielnej realizacji zadan, wprowadzanie treningu czystosci, przeprowadzanie rozmow na
temat wychowywania dzieci, prowadzenia treningu gospodarowania budzetem domowym,
kontrola stanu zdrowia dzieci, poprawa sytuacji materialnej, motywowanie cztonkéw rodzin do
podejmowania i utrzymywania terapii alkoholowej, pomoc w nauce dzieciom, pokazywanie
pozytywnych wzorcéw spedzania czasu wolnego z dzie¢mi.

Indywidualna praca z rodzing pozwolita zmotywowa¢ podopiecznych do podjecia dziatah, dawno
lub w ogdle nie podejmowanych, jak rowniez doprowadzi¢ do wzrostu poczucia ich wartosci
i sprawczosci. Spowodowato to, ze 5 rodzin usamodzielnito sie i zakonczyto wspétprace
z asystentem.

W 2020 roku dwoje dzieci powrdcito do rodziny biologicznej z rodziny zastepczej. Dzieci z szesciu
rodzin nie udato sie utrzymac¢ w rodzinie naturalnej. W pieciu rodzinach z uwagi na nasilajgcy sie
proces degradacji spowodowany naduzywaniem alkoholu i srodkéw psychoaktywnych, natomiast
w jednym przypadku z uwagi na zaniedbania wychowawcze. Dzieci z pieciu rodzin zostaty
umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, a z jednej rodziny trafity do instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Prowadzona przez asystentdw rodziny praca przyczynita sie¢ do m.in: samodzielnego zatatwiania
spraw urzedowych, podjecia terapii psychologicznej, logopedycznej i pedagogicznej, postawienia
diagnozy dzieciom w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, zwiekszenia dbatosci o zdrowie,
poprawy sytuacji mieszkaniowej, poprawy sytuacji szkolnej dzieci, utrzymania abstynenciji,
poprawienia kompetencji wychowawczych, zapisania dzieci do przedszkola czy podjecia statej
pracy zarobkowej, co liczbowo obrazuje ponizsza tabela.

DZIALANIA Liczba rodzin
Samodzielne zatatwianie spraw urzedowych 33
Podjecie terapii uzaleznien 16
Poprawa sytuacji mieszkaniowe;j 51
Poprawa sytuacji szkolnej dzieci 45
Utrzymanie abstynenciji 17
Zapisanie dzieci do przedszkola 33
Poprawa kontaktow ze szkotg dzieci 15
Podjecie terapii psychologicznej, logopedycznej i pedagogicznej 19
Zwigkszenie dbatosci o zdrowie 77
Uregulowanie prawne sytuacji zyciowej 11
Pozyskanie innego lokalu mieszkalnego 9
Podjecie statej pracy zarobkowej 28
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Poprawa kompetencji wychowawczych 8
Zapisanie dzieci do swietlicy socjoterapeutycznej

Trening budzetowy 2
Pozyskanie dodatkowego Zrédta dochodu (renty, Swiadczenia 6
pielegnacyjnego)

Pomoc w podniesieniu kwalifikacji zawodowych 1
Ugoda z MZBM 2
Umieszczenie w stacjonarnych osrodkach leczenia uzaleznien 1
Poprawa relacji wérod dorostych 2
Ustalenie stopnia niepetnosprawnosci 5
Zarejestrowanie w PUP 8
Diagnoza w Poradni Pedagogiczno- Psychologiczne;j 21
Zabezpieczenie miejsca pobytu matki z dzie¢mi 2

Dane MOPS na dzien 31.12.2020 r..

Asystenci rodziny w ramach pracy na rzecz rodziny wspotpracujg z wieloma instytucjami. Sg to
miedzy innymi: kuratorzy sgdowi, pedagodzy szkolni, przedszkola, do ktérych uczeszczajg dzieci
rodzin objetych wspétpracg. Duzym wsparciem dla rodzin objetych asystenturg sg funkcjonujgce
na terenie miasta Kalisza $wietlice socjoterapeutyczne i fundacje wspierajgce rodzine. Asystenci
rodziny wspdipracujg réwniez z Sadami, Policjg, Biurem Swiadczen Rodzinnych, poradniami
specjalistycznymi, osrodkami leczenia uzaleznien, Powiatowym Urzedem Pracy, Miejskim
Zarzadem Budynkéw Mieszkalnych i Urzedem Miejskim: Wydziatem Spraw Spotecznych
i Mieszkaniowych, czy Woydziatem Edukacji, Zakladem Ubezpieczen Spotecznych oraz
Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci.

Ponadto asystenci rodziny brali udziat w zespofach oceny sytuacji dziecka, ktére odbywajg sie
w placowkach opiekunczo-wychowawczych i PCPR, uczestniczyli réwniez w grupach roboczych
w ramach prowadzonej procedury ,Niebieskiej Karty”. Dziatania te byly realizowane wg
obowigzujgcego rezimu sanitarnego.

Asystenci rodziny rowniez zdalnie aktywnie uczestniczyli w réznego rodzaju szkoleniach
i warsztatach, w ramach ktérych, doskonalili swoj warsztat pracy i podnosili kompetencje
zawodowe.

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
Ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, poszerzyta
obszar dziatah asystenta rodziny poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego
wsparcia ( poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze szczegdélnym uwzglednieniem kobiet
w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci,
u ktérych zdiagnozowano ,ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajgcq ich zyciu , ktéra powstata w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu”.
Na mocy tej ustawy asystent obejmuje wsparciem nie tylko, jak dotad, rodziny z dziec¢mi,
ale rowniez matzonkdéw oczekujgcych dziecka i rodzicow dziecka w fazie prenatalne;.
Asystent rodziny wspiera kobiety w cigzy i rodziny w zakresie dostepu do Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz instrumentéw polityki na rzecz rodziny. Ponadto rodziny, ktérych dotyczy ustawa
»Za zyciem” sg uprawnione do poradnictwa w zakresie: przezwyciezania trudnosci w pielegnaciji
i wychowaniu dziecka, wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej, w szczegolnosci w zakresie
praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych, dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j
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oraz Swiadczen opieki zdrowotnej. Koordynacjg w/w poradnictwa zajmuje sie asystent rodziny.
Polega ona na opracowaniu wspdlnie z osobami katalogu mozliwego do uzyskania wsparcia oraz
wystepowaniu przez asystenta rodziny w imieniu oséb, na ich Zzgdanie, do podmiotéw
wymienionych w ustawie w celu umozliwienia im skorzystania ze wsparcia, na podstawie
pisemnego upowaznienia.

W roku 2020 r. w ramach ustawy ,Za zyciem” asystenci rodziny udzielili wsparcia 18 kobietom
ciezarnym, w tym 6 kobietom w cigzy zagrozonej w zakresie: pomocy i porady w ramach
korzystania z wustug placowek ochrony zdrowia, poradnictwa dotyczgcego rozwigzan
wspierajgcych rodzine, pomocy w zakresie wsparcia psychologicznego cztonkéw rodziny czy
edukowania w obszarze przezwyciezania trudnosci w pielegnacji i wychowywaniu dziecka.

W zakresie tej ustawy podjeto wspotprace z: Wojewodzkim Szpitalem Zespolonym, Przychodniami
lekarskimi, Biurem Swiadczen Rodzinnych, potoznymi i ginekologami.

Poniewaz asystent rodziny podejmuje koordynacje wsparcia na wniosek o0sob ziozony do
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej , asystenci rodziny opracowali ulotki dotyczgce
wsparcia rodzin w ramach Ustawy , Za zyciem” , aby rozpropagowa¢ w spotecznosci lokalnej
informacje na temat w/w ustawy, a tym samym dotrze¢ do os6éb wymagajgcych wsparcia
i koordynacji dziatan w zakresie ustawy.

Pozyskiwanie dodatkowych srodkéw finansowych na realizacje zadan wynikajacych
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej

W 2020 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej ogtosito Program Asystent Rodziny na rok
2020, ktoérego celem bylo przyznanie asystentom rodziny jednorazowego dodatku do
wynagrodzenia za prace wykonywang w pierwszej fazie pandemii COVID-19. Kwota otrzymanych
Srodkdw w ramach konkursu to 11 050 zt. z Funduszu Pracy.

Wspélfinansowanie ze srodkéw miasta utrzymania dziecka w pieczy zastepczej

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyta na gmine obowigzek
ponoszenia wydatkow w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. W pierwszym roku
pobytu dziecka w pieczy zastepczej jest to 10% wydatkéw, w drugim roku jest to 30% wydatkéw,
natomiast w trzecim i kolejnych latach jest to 50% ponoszonych kosztow.

W zalozeniach ustawowych byto, Zze wspodffinansowanie gmin bedzie mialo wptyw na
podejmowanie réznorodnych dziatan lokalnych majgcy na celu mozliwo$¢ pozostania dziecka
w Srodowisku.

Dane MOPS - Wspoéffinansowanie ze Srodkéw miasta utrzymania dziecka w instytucjonalnej
pieczy zastepczej w roku 2020 oraz poréwnanie z latami 2018-2019 r.

2020 r. 2019r. 2018 r.

taczna kwota

. . 1.209.067,41 zt 1.086.384,29 zt 954.184,08 zt
poniesionych wydatkéw

Liczba dzieci, za ktore

ponoszono wydatki na

opieke i wychowanie w
wysokosci 10%

22 19 33

Liczba dzieci, za ktore

ponoszono wydatki na

opieke i wychowanie w
wysokosci 30%

15 18 23
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Liczba dzieci, za ktore

ponoszono wydatki na

opieke i wychowanie w
wysokosci 50%

38 31 27

Dane MOPS - Wspdffinansowanie ze srodkéw miasta utrzymania dziecka w rodzinnej pieczy
zastepczej w 2020 roku oraz poréwnanie z latami 2018-2019 r.

2020 r. 2019r. 2018 r.

taczna kwota
poniesionych 907.029,61 zt 706.000,00 zt 569.000,00 zt
wydatkow

Liczba dzieci, za
ktore ponoszono
wydatki na opieke 67 73 64
i wychowanie w
wysokosci 10%

Liczba dzieci, za
ktére ponoszono 59
wydatki na opieke 67 50
i wychowanie w
wysokosci 30%

Liczba dzieci, za
ktore ponoszono
wydatki na opieke 129 106 92
i wychowanie w
wysokosci 50%

Z uwagi na fakt, iz Kalisz jest miastem na prawach powiatu, wydatki te stanowity réwnoczesnie
dochody po stronie powiatu.

VI. Piecza zastepcza — zadania powiatu

Organizacja opieki w rodzinnej pieczy zastepczej oraz udzielanie pomocy pienieznej

W ciggu 2020r. na terenie miasta Kalisza funkcjonowaty 167 rodziny zastepcze w tym:
7 zawodowych rodzin zastepczych, 39 niezawodowych rodzin zastepczych oraz 121
spokrewnionych rodzin zastepczych. W rodzinach zastepczych przebywato tgcznie 234 dzieci.
Ponadto dla Miasta Kalisza funkcjonowato 6 rodzinnych domow dziecka: 4 w Kaliszu, natomiast
2 na terenie powiatu kaliskiego, zgodnie z zawartymi porozumieniami. W rodzinnych domach
dziecka przebywato w 2020r. tgcznie - 32 dzieci.

tacznie w rodzinnej pieczy zastepczej w 2020 r. przebywato 266 dzieci.

Sposréd wszystkich dzieci umieszczonych w kaliskich rodzinach zastepczych oraz rodzinnych
domach dziecka 35 to dzieci z terenu innych powiatow — Kkaliskiego, pleszewskiego,
poznanskiego, legnickiego, sieradzkiego, chorzowskiego, chodzieskiego, teczynskiego,
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ostrowskiego, kolskiego, pajeczanskiego, czestochowskiego, kluczborskiego, wioctawskiego,
miasta Wroctaw, miasta Poznan, miasta £odz.

W 2020r. w rodzinnej pieczy zastepczej zostato umieszczonych fgcznie 41 nowych dzieci (w tym w
rodzinach spokrewnionych - 24, niezawodowych - 15, rodzinnych domach dziecka — 2).

W 2020r. w sumie 19 dzieci opuscito rodzinng piecze zastepczg na terenie miasta Kalisza (w tym:
2 dzieci wrécito pod opieke rodzicéw biologicznych, 1 dziecko trafito do placowki opiekunczo-
wychowawczej, 13 petnoletnich wychowankoéw opuscito rodziny zastepcze i rozpoczeto procesy
usamodzielnienia, 3 — dzieci wraz z rodzing zastepczg wyprowadzito sie poza miasto Kalisz).

Dodatkowo w 2020r., 39 dzieci z terenu miasta Kalisza przebywato w sumie w 28 rodzinach
zastepczych na terenie innych powiatéw: pleszewskiego, stupeckiego, kaliskiego, sieradzkiego,
ostrowskiego, jarocinskiego, garwolinskiego, rawickiego, przasnyskiego, miasta Poznan,
zgbkowicki, miasto Kielce, Kamienna Gora.

Poroéwnanie liczby rodzin zastepczych i rdd wraz z liczbg umieszczonych dzieci w 2020r. z

latami 2019r. i 2018r.

2020r. 2019r. 2018r.
Liczba rodzin zastepczych 167 163 162
Liczba rodzinnych domow 6 6 6
dziecka
Liczba dzieci w rodzinne;j 266 260 250
pieczy zastepcze;j
Liczba nowych dzieci
umieszczonych w rodzinnej 41 34 44
pieczy zastepczej
Liczba dzieci, ktore opuscity 19 33 25
rodzinng piecze zastepcza

Z przedstawionej tabeli wynika, Zze liczba rodzin zastepczych oraz umieszczanych w tych
rodzinach dzieci stopniowo wzrasta. Jednoczes$nie coraz mniej dzieci opuszcza rodzinng piecze

zastepcza.

Dane MOPS- Udzielona pomoc finansowa dla rodzin zastepczych w 2020 roku oraz

porownanie z latami 2018-2019.

Przeznaczenie srodkow

2020r.

2019r.

2018r.

Swiadczenia na pokrycie kosztow
utrzymania dziecka, dodatek z tytutu
niepetnosprawnosci

2.024.947,42 zt

2.009.605,90 zt

1.831.756,40 zt

zatrudnionych do pomocy w

zastepczych

zawodowych i niezawodowych rodzinach

Swiadczenia na pokrycie niezbednych 39.680 zt 25.150,00 zt 21.900,00zt

wydatkow zwigzanych z potrzebami

przyjmowanego dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi dla 255.480,16 zt 210.288,48 zt 123.238,36 zt
zawodowych rodzin zastepczych

Wynagrodzenia z pochodnymi dla os6b 38.739 zt 34.275,69 zt 20.319,03 zt
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Dofinansowanie do wypoczynku poza
miejscem zamieszkania dziecka

10.200 zt

21.050,00 zt

16.950,00 zt

Wydatki zwigzane z wystgpieniem
zdarzen losowych lub innych zdarzen
majgcych wptyw na jakos¢ sprawowanej
opieki

3.000 zt

1.800,00 zt

0zt

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu
mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

40.760,54 zt

11.432,27 zt

11.055,30 zt

Srodki finansowe na pokrycie kosztéw
zwigzanych z remontem lub ze zmiang
lokalu w budynku wielorodzinnym lub
domu jednorodzinnym

RAZEM

2.412.807,12 zt

2.313.602,34 zt

2.025.219,09 zt

Dane MOPS - Udzielona pomoc finansowa dla rodzin pomocowych w 2020roku oraz

porownanie z latami 2018 -2019.

Przeznaczenie Srodkow 2020r. 2019r. 2018r.
Swiadczenie na pokrycie 0 4.208,05 zt 0
kosztéw utrzymania dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi 0 1.140,48 zt 0
dla rodziny pomocowej

W 2020 roku nie byto rodzin pomocowych w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie miasta

Kalisza.

Dane MOPS- Udzielona pomoc finansowa dla rodzinnych doméw dziecka w 2020roku oraz

poroéwnanie z latami 2018 — 2019.

Przeznaczenie srodkow

2020r.

2019r.

2018r.

Swiadczenie na pokrycie kosztéw
utrzymania dziecka z tytutu
niepetnosprawnosci

403.886,03 zt

368.180,47 zt

332.510,86zt

Swiadczenie na pokrycie 3.700 zt 1.700,00 zt 11.410,00 z
niezbednych wydatkéw zwigzanych z

potrzebami przyjmowanego dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi dla 284.703,42 zt 283.007,86 zt 263.761,37 zt
prowadzgcych rodzinny dom dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi dla 89.468 zt 85.237,02 zt 79.946,06 zt
0s0b zatrudnionych do pomocy w

rodzinnym domu dziecka

Dofinansowanie do wypoczynku poza 7.400 zt 7.605,00 zt 6.900 zt
miejscem zamieszkania dziecka

Srodki finansowe innych 7.927,34 zt 6.136,32 zt 7.434,05 zt
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nieprzewidzianych kosztow
zwigzanych z opiekg i wychowaniem
dziecka lub funkcjonowanie
rodzinnego domu dziecka

Srodki finansowe na utrzymanie 68.263,43 zi 63.417,25 zt 61.567,28 zt
lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym, w ktorym jest
prowadzony rodzinny dom dziecka

Srodki finansowe na pokrycie 13.250,80 zt 16.357,00 zt 7.000 zt
kosztéw zwigzanych z remontem lub
ze zmiang lokalu w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym, w ktérym jest
prowadzony rodzinny dom dziecka

RAZEM 878.599,02 zt 831.640,92 zt 770z529,62 zt

Jak wynika z powyzszych tabel, wydatki na rodzinng pieczg zastepczg na przestrzeni lat 2018 -
2020 wzrosty. Najwiekszy wzrost kosztdw mozna zauwazyé w wynagrodzeniach na rodziny
zastepcze zawodowe i wynagrodzeniach dla os6b zatrudnionych do pomocy w zawodowych
i niezawodowych rodzinach zastepczych. Jest to spowodowane powstaniem nowych rodzin
zastepczych zawodowych oraz waloryzacjg wynagrodzen w roku 2019 oraz 2020.

Udzielona pomoc finansowa dla rodzin zastepczych na terenie innych powiatéw, w ktérych
przebywaja dzieci pochodzace z terenu Miasta Kalisza — 2020r.

Na pomoc finansowg dla rodzin zastepczych na terenie innych powiatéw, w ktorych przebywato

w 2020r. 39 dzieci pochodzgce z terenu Miasta Kalisza wydatkowano kwote 609.669,19 zt .
Dane MOPS - Udzielona pomoc finansowa dla rodzin zastepczych na terenie innych
powiatéw, w ktorych przebywaly dzieci pochodzace z terenu Miasta Kalisza za 2020 r. oraz
porownanie z latami 2018 — 2019.

2020r. 2019r. 2018r.
Pomoc 609.669,19 zi 528.418,45 zt 495.781,05 zt
finansowa (40 dzieci) ( 40 dzieci) (38 dzieci)

* Poniesione wydatki dotyczg 40 dzieci, w tym jedno dziecko, ktére nie przebywato w pieczy
zastepczej w 2020r. , ale miasto Kalisz byto zobowigzane do pokrycia kosztéw jego pobytu, za
okres wczes$niejszy.

Koszty utrzymania dzieci pochodzacych z miasta Kalisza, a przebywajgcych w rodzinach
zastepczych na terenie innych powiatéw wzrosty, z uwagi na fakt przeksztatcenia dwéch rodzin
zastepczych niezawodowych w zawodowe , co generuje dodatkowe koszty ( m.in. wynagrodzenia,
koszty utrzymania domu, remontu)

W 2020roku na 4 dzieci ( z terenu powiatu czestochowskiego, kluczborskiego, kolskiego,
wioctawskiego) przebywajgcych w 4 rodzinach zastepczych na terenie miasta Kalisza poniesione
zostaty wydatki na opieke i wychowanie tych dzieci w ramach zawartych z powiatami porozumien
a wydatki te wyniosty 46.200 z}. (rozliczanie w formie dotacji).

W 2020r. pozyskano srodki finansowe z dotacji rzgdowej przeznaczonej na finansowanie pobytu
jednego dziecka cudzoziemskiego w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie miasta Kalisza w
wysokosci 2.986,32zt.
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Swiadczenie ,,Dobry start” dla dzieci z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizowat rzgdowy program ,Dobry start”.

W 2020 roku programem ,, Dobry Start” objeto 204 dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej na
terenie miasta Kalisza z tego: 99 dzieci w spokrewnionych rodzinach zastepczych, w rodzinach
niezawodowych 32 dzieci, w rodzinach zawodowych 12, rodzinnych domach dziecka 23, w
Domu Dziecka w Kaliszu 32 oraz 6 usamodzielnianych wychowankow.

tacznie wydatkowano kwote 61.200,00 zt.

Dane MOPS - wydatki na S$wiadczenie ,,Dobry start”, dla dzieci w rodzinnej i
instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz usamodzielnianych wychowankéw w 2020 r. oraz
porownanie z latami 2018 — 2019.

2020r 2019r. 2018r.
wydatki / ilo$¢é 61.200zY/ 61.500 z/ 60.000 zt/
swiadczen 204 swiadczen 205 swiadczen 200 swiadczen

Dodatek wychowawczy dla dzieci przebywajacych w_pieczy zastepczej

W 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w ramach zadan zleconych realizowat
dla rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka  Swiadczenia w formie dodatku
wychowawczego oraz dla dzieci przebywajgcych w instytucjonalnej pieczy zastepczej w Kaliszu
tj. Domu Dziecka w Kaliszu swiadczenia w wysokosci dodatku wychowawczego. Powyzsze
Swiadczenia byly finansowane przez Wojewode Wielkopolskiego.

Dane MOPS - Dodatek wychowawczy dla dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej oraz dodatek
w wysokosci Swiadczenia wychowawczego dla dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej
w 2020r. oraz poréwnanie w z latami 2018-2019.

2020r. 2019r. 2018r.
wydatki na $wiadczenia 1.238.369,25 zt 1.198.278 zt 1.120.683,31 zt
dla dzieci w rodzinnej
pieczy zastepczej/ ilo$¢ 237 199 dzieci 189 dzieci
dzieci
Wydatki na swiadczenia 208.134,60 zt 108.000,00 z* 0Oz *
dla dzieci w
instytucjonalnej pieczy 42 dzieci 36 dzieci
zastepczej/ ilos¢ dzieci

* Zgodnie ze zmiang ustawy o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci, w ktérej od lipca 2019 r.
rozszerzono katalog dzieci uprawnionych do otrzymywania dodatku w wysokosci swiadczenia
wychowawczego o dzieci przebywajgce w instytucjonalnej pieczy zastepcze;.

BON TURYSTYCZNY:
W roku 2020 wprowadzono w Polsce ustuge - ,,Bon Turystyczny,, w tym m.in. dla dzieci w pieczy

36



zastepczej. Zgodnie z ustawg z dnia 19.06.2020r. o Polskim Bonie Turystycznym, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu, przekazat ministrowi wiasciwemu do spraw rodziny, za
posrednictwem wojewody, informacje o osobach uprawnionych, ktére w dniu wejscia w zycie
ustawy miaty przyznane prawo do dodatku , o ktérym mowa w art. 80 ust.1a, art.113 albo art.115
ust.2a ustawy z dnia 09.06.2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, oraz dzieci,
na ktére przystuguje im ten dodatek. Dodatkowo do 5 dnia kazdego miesigca poczgwszy od
miesigca sierpnia 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu przekazuje dane
przyrostowe o dzieciach z pieczy zastepczej i osobach uprawnionych, na ktére przystuguje
wsparcie z programu Rodzina 500+. tgcznie przekazano informacje o 254 dzieciach z
instytucjonalnej i rodzinnej pieczy zastepczej uprawnionych do otrzymania ,,Bonu Turystycznego”.

Pomoc w integracji ze sSrodowiskiem dla os6b opuszczajacych rodziny zastepcze, niektore

rodzaje placéwek opiekurnczo — wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw
wychowawczych, zaktadéw poprawczych i miodziezowych oSrodkéw socjoterapii.

Formy wsparcia dla o0sdb opuszczajgcych rodziny zastepcze, placowki opiekunczo -
wychowawcze, mtodziezowe osrodki wychowawcze i zaktady poprawcze.

Wychowankowie z placéwek opiekuhczo — wychowawczych, miodziezowych osrodkéw
wychowawczych, zaktadéw poprawczych i miodziezowych o$rodkéw socjoterapii oraz
opuszczajgcy rodzine zastepczg mogg liczy¢é na pomoc majgcg na celu ich Zzyciowe
usamodzielnienie i integracje poprzez $wiadczong na ich rzecz prace socjalng, oraz takie formy
pomocy jak:

1. Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki,

2. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie,

3. Pomoc na zagospodarowanie — w formie rzeczowej,

4. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkdéw mieszkaniowych,
5. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.

W 2020r. usamodzielniani wychowankowie jako wsparcie finansowe otrzymali pomoc pieniezng
na kontynuowanie nauki, pomoc pieniezng na usamodzielnienie oraz pomoc na
zagospodarowanie w kwocie:

186.585,39 zt wychowankowie rodzin zastepczych,

95.793,64 zt wychowankowie placowek opiekunczo wychowawczych, mtodziezowych
osrodkéw wychowawczych i zakladéw poprawczych.

Dane MOPS- Zestawienie wydatkbw na pomoce finansowe dla usamodzielnianych
wychowankéw w 2020r oraz poréownanie z latami 2018 — 2019.

taczne wydatki dla wychowankéw 2020r. 2019r. 2018r.
opuszczajacych:

Rodziny zastepcze 186.585,39 zt 188.078,35 zt 221.843,61 zt
Placoéwki opiekunczo -

wychowawcze oraz MOW-y, MOS- 95.793,64 z! 136.877,13 zt 151.529,35 z
y, zaktady poprawcze
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Dane MOPS- Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki w 2020r. oraz poréwnanie z latami
2018-2019.

Wydatki dla wychowankéw 2020r. 2019r. 2018r.

opuszczajacych:

Rodziny zastepcze / ilo$¢é osé6b 137.050,39 zt / 156.059,35 zt / 188.373,61 zt /
30 oséb 31 oso6b 37 osob

Placowki opiekunczo- 44.586,64 zt / 73.080,13 zt / 90.458,35 zt /

wychowawcze oraz MOW-y, MOS- 14 oséb 18 osbb 24 os6b

y, zaktady poprawcze i inne / ilo$¢é

oso6b

Dane MOPS- Pomoc pieniezna na usamodzielnienie w 2020r. oraz poréwnanie z latami
2018-2019.

Wydatki dla wychowankow 2020r. 2019r. 2018r.

opuszczajgcych:

Rodziny zastepcze / iloS¢ oséb 27.758 zt | 20.819,00 zt/ 10.070,00
6 oséb 5 0s6b

Placéwki opiekunczo-wychowawcze 27.841 zt/ 38.447,00 zt/ 28.371,00 zt/

oraz MOW-y, MOS-y, zaktady 3 osoby 7 os6b 5 oso6b

poprawcze i inne / ilos¢ oséb

Dane MOPS- Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie w 2020r. oraz poréwnanie z latami
2018-2019.

Wydatki dla wychowankow 2020r. 2019r. 2018r.

opuszczajgcych:

Rodziny zastepcze / ilo$¢ oséb 21.777 zt | 11.200,00 zt/ 23.400 zt/
5 os6b 3 osoby 6 os6b

Placéwki opiekunczo — 23.366 zt / 25.350,00 zt/ 32.700 zt/

wychowawcze oraz MOW-y, MOS-y, 6 osob 6 oséb 7 os6b

zaktady poprawcze i inne / ilos¢ os6b

Z powyzszych tabel wynika, ze spada liczba wychowankéw pieczy zastepczej oraz wychowankow
opuszczajgcych MOW, ZP, MOS, ktorzy korzystajg z pomocy na kontynuowanie nauki. Moze to

wynika¢ z faktu, ze petnoletni wychowankowie mogg pozostaé w pieczy zastepczej do czasu
ukonczenia nauki.

Pomoc mieszkaniowa

Wychowankowie placowek opiekunczo-wychowawczych i rodzin zastepczych ktérzy opuszczajg
piecze zastepczg i realizujg indywidualny program usamodzielnienia, majg mozliwosé
zamieszkania w mieszkaniu chronionym. W Kaliszu funkcjonuje mieszkanie chronione dla
usamodzielnianych wychowankow przy ul. Zamkowej, ktore przeznaczone jest dla 6
wychowankow

W mieszkaniu chronionym zatrudnionych jest 4 wychowawcéw po 0,25 etatu, ktérzy sprawuja
nadzor nad mieszkaniem, jak rowniez stuzg pomocg i wsparciem przebywajgcym w mieszkaniu
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wychowankom.

W 2020r. z pobytu w mieszkaniu chronionym skorzystato 6 wychowankow. Na dzieh 31.12.2020r.
zgodnie z decyzjami administracyjnymi w mieszkaniu chronionym przy ul. Zamkowej przebywato
3 wychowankow.

Instytucjonalna piecza zastepcza.
Dziecko pozbawione czesciowo lub catkowicie opieki rodzicielskiej moze by¢ umieszczone w

placowce opiekunczo-wychowawczej nastepujgcego typu:

- interwencyjnego

- rodzinnego

- socjalizacyjnego

- specjalistyczno — terapeutycznego.

Placowka opiekunczo-wychowawcza zapewnia dziecku catodobowg ciggtg lub okresowg opieke
i wychowanie oraz zaspokaja jego niezbedne potrzeby bytowe, rozwojowe, w tym emocjonalne,
spotfeczne, religijne, a takze zapewnia korzystanie z przystugujacych swiadczeh zdrowotnych i
ksztatcenia.

Wydatki za dziecko umieszczone w placéwce opiekunczo — wychowawczej, ponosi powiat
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
w pieczy zastepcze;j.

Dane dotyczgce pobytu dzieci pochodzgcych z Miasta Kalisza a umieszczonych w instytucjonalnej
pieczy zastepczej na terenie innych powiatéw obrazujg ponizsze tabele.

Dane MOPS - taczna kwota wydatkow poniesionych za pobyt dzieci pochodzgcych z terenu
Miasta Kalisz,

a przebywajacych w placéwce opiekunczo-wychowawczej na terenie innego powiatu w
2020r. oraz poréwnanie z latami 2018-2019.

2020 2019 2018

taczna kwota wydatkow
poniesionych za pobyt dzieci
pochodzacych z terenu Miasta
Kalisz, 1.275.846,75zt * |1.010.396,17 zt 1.171.411,73 zt
a przebywajacych w placéwce
opiekunczo-wychowawczej na
terenie innego powiatu.

*Poniesione wydatki dotyczg 29 dzieci ,w tym jedno dziecko, ktére nie przebywato w
instytucjonalnej pieczy zastepczej w 2020r. , ale miasto Kalisz bylo zobowigzane do pokrycia
kosztow jego pobytu, za okres wczesdniejszy.

Za 3 dzieci pochodzgcych z miasta Kalisza umieszczonych w pazdzierniku 2020 r. w Domu
Dziecka w Liskowie, Miasto Kalisz poniosto wydatek w styczniu 2021 r.

Dane MOPS - Liczba dzieci pochodzacych z terenu Miasta Kalisza przebywajgaca w
placéwce opiekunczo-wychowawczej na terenie innych powiatéw ww 2020r. oraz
porownanie z latami 2018-2019.

Liczba dzieci pochodzacych z terenu Miasta
Kalisza przebywajaca w placéwce
opiekunczo-wychowawczej na terenie innych
powiatéw.

Nazwa powiatu/Liczba dzieci
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2020

kaliski — 10
pleszewski — 11
jarocinski — 3
gnieznienski — 1
turecki — 1
watbrzyski — 2
Lacznie: 28 dzieci

2019

kaliski — 7
pleszewski — 19
jarocinski — 3
gnieznienski — 1
turecki — 1
Lacznie: 31 dzieci

2018

kaliski — 5
pleszewski — 28
jarocinski — 3
sieradzki — 3
wielunski — 1
turecki — 1
wroctawski — 1
tacznie: 42 dzieci

Dane MOPS - Miesieczny koszt utrzymania dziecka w placowkach opiekunczo-
wychowawczych w 2020r. oraz poréwnanie z latami 2018-2019.

Nazwa placowki/ 2020 2019 2018
nazwa powiatu

Dom Dziecka w | - 5.437,77 zt I-11l — 5.188,05 zt [- 11 - 5.122,30 zt
Liskowie/powiat [1-XIl — 5.504,23 zt IV-XII - 5.437,77 zt [1-XI11 - 5.188,05 zt
kaliski
Dom Dziecka w | —4.193,00 zt | —4.051,00 zt | —3.960,00 zt
Pleszewie/ powiat [1-X11 — 5.000,00 zt [1-X11 — 4.193,00 z [I-X11 — 4.051,00 z
pleszewski
Pogotowie | —4.024,00 zt | —3.934 zt | —3.916 zt
Opiekuncze [1-X1l — 5.168,00 zt [1-XI11 — 4.024,00 z [1-X11 — 3.934,00 zt
w Pleszewie/ powiat
pleszewski
Rodzinny Dom | —3.030,00 zt | —2.777,00 zt | —2.652,46 zt
Dziecka [1-XI1 — 3.266,00 zt [1-XI11 - 3.030,00 z [1-XIl - 2.777,00 zt
w Biatobtotach -
Placéwka
Opiekunczo-
Wychowawcza typu
rodzinnego/
powiat pleszewski
Dom Dziecka w | - 5.729,62 zt | —5.447,15 zt | —5.447,15 zt
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Kaliszu

[I-XII - 6.019,61 zt

[-XII — 5.729,62 zt

[I-XII - 5.729,62 zt

Placéwka Opiekunczo
-Wychowawcza w
Rafatéwce/ powiat
sieradzki

I-1l — 5.855,66 zt

Dom Wsparcia
Dziecka

i Rodziny
,Domostwo”

w Gorze/ powiat
jarocinski

-1l — 4.526,85 zt
IV-XIl — 4.686,19 zt

-1l — 4.432,06 zt
-XI — 4.526,85 zt

I-IV — 4.367,74 zt
V-XIl - 4.432,06 zt

Placéwka
Opiekunczo-
Wychowawcza im.
Aniotéw Strézéw w
Ostrowie Kaliskim/
powiat kaliski

[-1Il — 4.832,89 zt
IV-XII — 5.238,22 zt

I-IV — 5.675,68 zt
V-XII - 4.832,89 zt

V-XIl - 5.675,68 zt

Zespot Placowek
Opiekunczo-
Wychowawczych
»Dzieciecy Dom”
Placéwka
Opiekunczo-
Wychowawcza typu
interwencyjnego we
Wroctlawiu/ powiat
wroctawski

I-1Il — 6.829,85 zt

Dom Dziecka w
Kaczkach Srednich/
powiat turecki

[-XII - 2.991,00 zt

I-XII - 2.918,00 zt

XI-XII — 2.853,00 zt

Dom Dziecka w [-1l - 5.774,80 zt -XII — 5.774,80 zt
Gnieznie/ powiat N-XI1 — 6.436,47 zt

gnieznienski

Wielofunkcyjna [-XIl — 4.567,34 zt

Placowka

Opiekunczo-

Wychowawcza, Dm
Dziecka ,,Catharina”
w Nowym Siodle/
powiat watbrzyski

Pobyt dzieci pochodzacych z terenu Miasta Kalisza, a przebywajacych w placéwkach opiekuhczo
— wychowawczych typu interwencyjnego, tj. w Pogotowiu Opiekunczym w Pleszewie oraz Zespole
Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych im. Aniotow Strézow w Ostrowie Kaliskim, w latach 2018-
2020 ksztattowat sie nastepujgco:

- w 2018 r. przebywato 15 wychowankow, na utrzymanie ktérych miasto Kalisz przekazato tgcznie
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kwote 293.713,76 zt.

-w 2019 r. przebywato 12 wychowankow, na utrzymanie ktérych miasto Kalisz przekazato tgcznie
kwote 302.331,29 zt.

- w 2020 r. przebywato 7 wychowankow, na utrzymanie ktérych miasto Kalisz przekazato tgcznie
kwote 316.888,77 zt.

VIl a. Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Monitorowanie sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej

Realizujgc zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej pracownicy Dziatu Pomocy Rodzinie
i Dziecku MOPS w Kaliszu w 2020 r. odbyli w sumie 419 posiedzen w zwigzku z dokonywaniem
okresowych ocen sytuacji dzieci przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej. Oceny sytuaciji
dzieci w formie pisemnej kazdorazowo byly przekazywane do Sadu Rejonowego w Kaliszu.
Ponadto sporzadzono 75 ocen oséb prowadzacych rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka.
Do Osrodka Adopcyjnego w Kaliszu pracownicy zgtosili informacje o 13 dzieciach z uregulowang
sytuacjg prawng. W zwigzku z procedurg kwalifikujgcg do przysposobienia sporzgdzane byly
szczegotowe opinie, ktore zostaty przekazane do Osrodka Adopcyjnego.

Ponadto w ramach realizowanych zadan pracownicy sporzadzali programy usamodzielnienia oraz
ich aktualizacje a takze sporzadzali plany pomocy dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy
zastepczej oraz ich aktualizacje. Dokonywano analizy sytuacji kandydatéw na réznego typu
rodziny zastepcze, wydawano opinie o kandydatach na potrzeby Sagdu, z kandydatami
przeprowadzano badania psychologiczne, dokonano wstepnej kwalifikacji kandydatéw, ktérzy
zgtosili sie na szkolenie na niezawodowe rodziny zastepcze.

Istniejgcym rodzinom zastepczym/ prowadzgcym rodzinne domy dziecka zapewniano wsparcie,
udzielano porad i pomocy m.in. w sporzgdzaniu wnioskbw do Sgdu i innych. Wsparcia
psychologicznego udzielono 103 razy. Do Sgdu sktadane byty wnioski o uregulowanie sytuacji
prawnej dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej. W ramach prowadzonych zadan
pracownicy wspotpracowali ze szkotami, przedszkolami, przychodniami, Sgdem, Osrodkiem
Adopcyjnym, Swietlicami socjoterapeutycznymi. Ponadto na biezgco aktualizowane byly dane
w rejestrze oséb zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz petnigcych
funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub niezawodowej oraz prowadzgcych rodzinne domy
dziecka.

Wspieranie rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka przez
koordynatoréw.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka zostajg objete na ich wniosek opiekag
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynator jest wyznaczany przez organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej.

W 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zatrudniat 6 koordynatoréw (5 etatow).
Pod ich opiekg pozostawato w sumie 81 rodzin, w ktérych przebywato tgcznie 160 dzieci.
Koordynatorzy — zatrudnieni w ramach zadaniowego czasu pracy - udzielali pomocy rodzinom
zastepczym i prowadzgcym rodzinne domy dziecka w wypetnianiu ich funkc;ji.

Wsparcie rodzin odbywato sie w okresie pandemii poprzez wizyty i spotkania z zachowaniem
rezimu sanitarnego oraz w sposob zdalny (gtéwnie telefonicznie).

Praca koordynatoréw byta ukierunkowana m.in. na: wzmachianie wiezi pomiedzy dzieCmi
a opiekunami zastepczymi, podtrzymywanie wiezi dzieci z ich rodzinami biologicznymi (w tym
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koordynatorzy uczestniczyli w spotkaniach dzieci z ich rodzicami lub innymi osobami bliskimi),
podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzin zastepczych, doskonalenie metod
wychowawczych u rodzin zastepczych, edukowanie opiekunéw w zakresie rozwoju dzieci,
rozwigzywanie i tagodzenie konfliktbw miedzy rodzinami biologicznymi a rodzinami zastepczymi
a takze miedzy rodzenstwem, praca nad poprawg komunikacji w rodzinie, zapewnienie pomocy
psychologicznej i reedukacyjnej,motywowanie dzieci do nauki, monitorowanie nauki dzieci
w systemie on line (wspieranie w tym zakresie opiekunow), zapewnienie dziecku udziatu
w Swietlicy socjoterapeutycznej, pomoc w organizacji czasu wolnego, zapewnienie pomocy
w zatatwianiu spraw urzedowych, przystugujgcych swiadczen i ustug, pomoc w poprawie sytuaciji
szkolnej, pomoc dzieciom w przezywaniu procesu straty i zaloby, tagodzenie napiec
wewnatrzrodzinnych zwigzanych z izolacjag w okresie pandemii, udzielanie wskazowek
w monitorowaniu uzytkowania przez dzieci sprzetu multimedialnego, przygotowanie rodzin
zastepczych na przyjecie dziecka a takze pomoc w rozwigzywaniu kryzysow wystepujgcych
w rodzinie zastepczej i zapobieganie wypaleniu zawodowemu. Koordynatorzy udzielali rowniez
pomocy i wsparcia petnoletnim wychowankom pieczy zastepczej.

Pozyskiwanie dodatkowych srodkéw finansowych

Miasto Kalisz dotgczyto do ogdlnopolskiego programu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej w okresie epidemii COVID-19” realizowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Realizatorem projektu na terenie miasta jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Na realizacje Miasto Kalisz pozyskato tgcznie 401.368,00 zt. ( w tym 338.272,92 zt. ze Srodkow
europejskich i 63.095,05 zt. z budzetu panstwa).

Srodki pozyskane z Ministerstwa zostaly w catosci wykorzystane na zakup wyposazenia
teleinformatycznego do realizacji nauki zdalnej dzieci i mtodziezy oraz Srodkow ochrony osobistej
dla rodzin zastepczych, rodzinnych doméw dziecka oraz placéwki opiekunczo-wychowawcze;j.

Od wrzesnia 2020r. 129 laptopéw wraz z oprogramowaniem trafito ( na podstawie umoéw
uzyczenia) do 94 rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka, a 3 laptopy do Domu Dziecka
w Kaliszu. Ogétem liczba oséb objetych wsparciem w ramach projektu — 361.

VII. Interwencja Kryzysowa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zadania interwenciji kryzysowej realizuje w oparciu
o dwie ustawy: ustawe o pomocy spotecznej i ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Zgodnie z wustawg o pomocy spotecznej, interwencja kryzysowa stanowi zespot
interdyscyplinarnych dziatann podejmowanych na rzecz rodzin bedgcych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrocenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego
radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnos$ci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg objete sg osoby i rodziny bez wzgledu na
posiadany dochdd.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie specjalistycznej pomocy psychologiczne;j,
a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych —
schronienia.

Interwencja kryzysowa jest adresowana zaréwno do dzieci oraz mfodziezy, jak i oséb dorostych,
ktore znalazty sie w trudnej sytuacji. Wsréd takich traumatycznych wydarzen nalezy wyroznic:

- doswiadczanie przemocy fizycznej lub/oraz psychicznej;

- konflikty w rodzinie;
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- Smierc bliskiej osoby;

- ciezka choroba;

- choroba bliskiej osoby;

- niespodziewane wydarzenia losowe (np. wypadek, pozar, );

- mysli samobdjcze

- gwalty i naduzycia seksualne;

- nieumiejetnos¢ emocjonalnego radzenia sobie w kryzysowych sytuacjach w tym zwigzanymi z
pandemig koronawirusa.

Do zadan interwenta kryzysowego i pracownikéw zatrudnionych w Dziale Interwencji
Kryzysowej - psychologéw, pracownikéw socjalnych, opiekunéw / nalezy;

- przedstawianie osobie poszkodowanej réznych mozliwosci wyjscia z danej sytuacji kryzysowej;

- zapewnienie poszkodowanej osobie bezpieczenstwa podczas pobytu w schronisku dla ofiar
przemocy w rodzinie lub w schronisku dla ofiar bedgcych w stanie kryzysu;

-wsparcie specjalistyczne przez pracownikdw socjalnych dla mieszkancéw schronisk — ofiar
przemocy domowej oraz ofiar klesk zywiotowych, pozaréw, powaznych awarii jak zalania
mieszkania, brak ogrzewania z uwagi na awarie pieca, ekstremalnych warunkéw pogodowych,
(pomoc w sprawach urzedowych, sgdowych, alimentacyjnych, organizacyjnych, bytowych,
zdrowotnych),

-pomoc psychologiczna dla ofiar przemocy w rodzinie oraz dla oséb bedgcych w innych
sytuacjach kryzysowych czesto potgczonych z zagrozeniem zdrowia i zycia;

-przeciwdziatanie agresji i przemocy-dziatania profilaktyczne i edukacyjne,

-konsultacje psychologiczne dla os6b objetych procedurg ,Niebieska Karta”,

-interwencyjne wizyty w miejscu zamieszkania oséb bedgcych w sytuacjach kryzysowych ( np.
Smieré bliskich, pozar),

-psychologiczne wizyty terenowe u oséb z objawami zaburzen psychicznych,

-dziatania interwencyjne w sytuacjach zagrozenia probami samobojczymi,

-telefoniczne wsparcie psychologiczne dla mieszkancow Kalisza w czasie pandemii Covid -19,
-telefoniczny punkt informacyjny dla oséb objetych kwarantanng i dla senioréw w okresie pandemii
Covid - 19

Osoby dotkniete przemocga domowa lub innymi sytuacjami kryzysowymi moga w ramach
interwencji kryzysowej znalez¢ schronienie w :

1.Schronisku dla ofiar przemocy w rodzinie
- w 2020 roku zamieszkiwato 21 os6b, w tym 9 dzieci.

- w 2019 roku zamieszkiwato 45 osdb, w tym 23 dzieci,
- w 2018 roku zamieszkiwato 35 oséb, w tym 21 dzieci,
2. Schronisku dla oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu
- w 2020 roku ogétem zamieszkiwato 38 oséb, w tym 11 dzieci;
- w 2019 roku zamieszkiwato 29 oséb, w tym 11 dzieci;
- w 2018 roku zamieszkiwato 50 oséb, w tym 19 dzieci

Mieszkancy schronisk w roku sprawozdawczym tgcznie przebywali 1848 osobodni.

Na dzien 31 XIl 2020r. w schroniskach przebywato 11 oséb.

MOPS dysponowat 25 miejscami, w tym 13 miejsc dla oséb i rodzin bedacymi ofiarami
przemocy w rodzinie i 12 miejsc dla rodzin bedacych w stanie kryzysu.

W ramach dziatan interwencyjnych mogg zosta¢ przyjete osoby spoza terenu Miasta Kalisza.
Gmina wiasciwa ze wzgledu na zamieszkanie osoby bedgcej w kryzysie ponosi wydatki w
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wysokosci 50 zt /1dobe/1 osobe . Przyjecie osoby nastepuje na wniosek osoby zainteresowanej,
0 czym niezwiocznie informowana jest gmina, z terenu ktérej ona pochodzi.

W roku 2020:

- w schronisku dla ofiar przemocy w rodzinie przebywaty 2 osoby spoza miasta Kalisza, w tym
1 dziecko

Z poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego i rodzinnego, wsparcia od strony
socjalnej i poradnictwa prawnego skorzystato:

- w 2020 roku - 505 oséb, w tym 217 rodzin;

-w 2019 roku - 416 oséb, w tym 174 rodziny:

- w 2018 roku — 473 osoby

Pomoc psychologiczna byta swiadczona dla wszystkich zgtaszajgcych sie mieszkahcow Kalisza.
Wszystkie chetne osoby po zgtoszeniu sie do placowki mogty skorzystac¢ z indywidualnej pomocy
psychologicznej. Rozmowy odbywaty sie przy zastosowaniu rezimu sanitarnego i wypetnieniu
wywiadu epidemiologicznego. Z konsultacji psychologicznych korzystali na biezgco podopieczni
Schroniska dla ofiar przemocy w rodzinie i Schroniska dla oséb i rodzin, bedacych w stanie
kryzysu oraz mieszkancy mieszkan chronionych .Psychologowie pomimo trwajgcej pandemii
Covid-19 w 2020 roku odwiedzili 68 0sdb i rodzin w ich miejscu zamieszkania.

2018 rok 2019 rok 2020 rok
Konsultacje psychologiczne 875 712 505
Wizyty w Srodowisku 327 188 68

Interwencyjny telefon zaufania

Pracownicy Dziatu Interwencji Kryzysowej catodobowo obstugujg interwencyjny telefon zaufania.
W 2020 roku odbyli 563 rozmowy z catej Polski, z czego podjecia natychmiastowej interwenciji w
Kaliszu wymagato 14 z nich. Dla poréwnania w 2019 roku — 487 rozmowy i koniecznos¢ podijecia
interwencji w Kaliszu — 17, natomiast w 2018 roku -480 rozméw i 29 interwenciji.

Przyjazny Pokdj Przestuchan Dzieci

W 2020 roku w Przyjaznym Pokoju Przestuchan Dzieci odbyty sie 23 przestuchania matoletnich
dzieci. W okresie od kwietnia do czerwca 2020r. wstrzymano przestuchania z uwagi na pandemie
-Covid 19. W pézniejszym okresie wznowiono przestuchania przy zachowaniu rezimu sanitarnego.
( Odpowiednio w 2019 roku — 15 przestuchan, a w 2018 roku — 7 przestuchan).

Spotkania dzieci z rodzicami zgodnie z postanowieniami sadu.

Na podstawie postanowien sadu w 2020 roku odbyto sie 114 spotkan dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej z rodzicami biologicznym oraz dzieci, ktoérych rodzice sg w konflikcie,
a pozostajg pod opiekg jednego z rodzicéw. Spotkania odbywaly sie przy zastosowaniu rezimu
sanitarnego i wszelkich srodkéw ochrony. Dla poréwnania w 2019 r. - 57 spotkan, a w 2018 r. -
62 spotkania.
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Kampania 16 Dni Akcji Przeciw Przemocy ze wzgledu na Plec¢.

W 2020 roku, okresie od 25 listopada do 10 grudnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kaliszu mimo okresu pandemii przytgczyt sie do Miedzynarodowej Kampanii 16 Dni AKciji
Przeciwko Przemocy ze wzgledu na Pte¢.

Cho¢ w tym roku pandemia COVID 19 uniemozliwita aktywne uczestnictwo w akcji i nie mogliSmy
podja¢ dziatan na tak szerokg skale jak to robilismy kazdego roku, to podjeto dziatania
wspierajgce mieszkancow Kalisza w innej formie.

Pracownicy socjalni jak i psychologowie Dziatu Interwencji Kryzysowej byli dostepni w siedzibie
Osrodka oraz pod wskazanymi numerami telefonéw, réwniez w godzinach nocnych.

W ramach kampanii przeprowadzono za pomocg $rodkéw elektronicznych wyktad dla studentow
Wyzszej Szkoty Finanséw i Informatyki im. prof. J. Chechlinskiego Wydziatu Ekonomii w Kaliszu
na temat dyskryminacji, przemocy, nieréwnego traktowania oraz molestowania.

MIESZKANIA CHRONIONE

Mieszkania chronione sg formg pomocy spotecznej przygotowujgcag pod opiekg specjalistow
osoby tam przebywajgce do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajgce te osoby
w codziennym funkcjonowaniu.

W zaleznosci od celu udzielanego wsparcia wyrdézniamy mieszkania chronione wspierane
i mieszkania chronione treningowe.

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla:

1)osoby niepetnosprawnej, w szczegdlnosci osoby niepetnosprawnej fizycznie lub osoby z
zaburzeniami psychicznymi;

2)osoby w podesztym wieku lub przewlekle chorej

Pod bezposrednim nadzorem Dziatu Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu sg mieszkania chronione wspomagane dla oséb starszych lub
niepetnosprawnych, o0sob z zaburzeniami psychicznymi oraz o0sob niepetnosprawnych
intelektualnie.

Mieszkanie chronione wspierane dla oséb z zaburzeniami psychicznymi usytuowane jest przy
ul. Granicznej 1 i posiada 7 miejsc, w ktérym na dzien 31,12.2020 r. przebywato 5 oséb.
Mieszkanie chronione wspierane dla oséb starszych i niepetnosprawnych usytuowane jest przy
ul. Granicznej 1 i posiada 8 miejsc, w ktorym na dzien 31.12.2020 r. przebywato 5 0sob.
Mieszkanie chronione wspierane rowniez dla osob starszych i niepetnosprawnych usytuowane
przy ul. Czestochowskiej 45 posiada 7 miejsc, w ktorym na dzien 31.12.2020 r. przebywato
5 oséb.

Mieszkanie chronione wspierane dla osob niepetnosprawnych intelektualnie usytuowane przy
ul. Widok 17 i posiada 6 miejsc, w ktorym na dzieh 31.12.2020 r. przebywaty 3 osoby.

W mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia sie ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu
czynnos$ci niezbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktéw spotecznych, w celu utrzymania
lub rozwijania samodzielnosci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

Decyzje administracyjng o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wydaje sie na czas okreslony, a w sytuacjach szczegoinych moze by¢ wydana decyzja na czas
nieokreslony . Wsparcie swiadczone w mieszkaniu chronionym nie stanowi zaspokojenia potrzeb
mieszkaniowych oséb lub rodzin .
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Spotkania okolicznosciowe.

Dla mieszkancow mieszkan chronionych i schronisk organizowane sg rozne spotkania
okolicznosciowe i integracyjne, m. in.:

- warsztaty kulinarne — systematyczne treningi kulinarne dla mieszkancéw,

- spotkanie okolicznosciowe z okazji Swigt Bozego Narodzenia , $wiat Wielkanocnych,
Walentynek, Ttustego Czwartku i innych

- spotkania z okazji urodzin lub imienin , ktére obchodzili mieszkancy.

Niestety w 2020 roku konieczne byto ograniczenie do minimum spotkan okolicznosciowych dla
mieszkancow z uwagi na obostrzenia zwigzane z rozprzestrzenianiem sie wirusa COVID-19.
Wszystkie spotkania odbywaly sie z zachowaniem procedur rezimu sanitarnego zwigzanych z
zastosowaniem srodkéw ochrony osobistej i w bardzo niewielkich grupach. Nie organizowano
wyjs¢ integracyjnych poza teren mieszkan chronionych z powodu pandemii.

Ograniczenie dziatalnosci w zwigzku z epidemia koronawirusa.

W celu zapobiegania rozprzestrzenianiu sie choroby zakaznej Covid-19 Wojewoda Wielkopolski
wydat decyzje o czasowym ograniczeniu dziatalnosci osrodkéw interwencji kryzysowej poprzez
zakaz opuszczania terenu przez osoby przebywajgce catodobowo oraz zakaz odwiedzin.
Dodatkowo wewnetrznymi regulacjami w biezgcej dziatalno$ci wprowadzono jeszcze szereg
innych obostrzen przy realizacji zadan. Dyrektor MOPS wprowadzit Sciste procedury sanitarne,
ktére niezwtocznie zastosowano w dziale. Przede wszystkim organizowano w sposéb szczegdiny
zycie zbiorowe o0sOb przebywajgcych w mieszkaniu chronionym i schroniskach poprzez
ograniczenie kontaktu oraz unikania jakichkolwiek spotkan. Pomimo obostrzeh na przetomie
marca i kwietnia 2020r. dwie osoby ( w tym jeden pracownik i jeden mieszkaniec) zarazity sie
chorobg koronawirusa. Osoby te zostaty skierowane na leczenie szpitalne. Pozostali mieszkancy
oraz pracownicy mieszkan chronionych przy ul. Widok oraz przy ul. Granicznej zostali objeci
kwarantanng. W celu zapewnienia opieki mieszkancom, jeden pracownik odbyt kwarantanne
w siedzibie mieszkania chronionego. Byt to jeden incydent w czasie pandemii. Wszystkich
mieszkancow objelismy wsparciem psychologicznym w tych trudnych momentach i nieustajgco
przypominaliSmy o obowigzujgcych zasadach. Dziat Interwencji Kryzysowej rozpoczat swoje
funkcjonowanie, przyjmowal mieszkancéw wymagajgcych pomocy i wsparcia do mieszkan
chronionych oraz schronisk z zachowaniem rezimu sanitarnego.

VIIl. Zespét Interdyscyplinarny

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zapewnia obstuge organizacyjno —techniczng
Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2020 roku Zespot Interdyscyplinarny spotkat sie 4 razy w mieszanych formach tj. osobiscie
i w formie zdalne;j.

Na spotkaniach omawiane bylty sprawy dotyczace procedur Niebieska Karta, dotyczace
organizacji pracy Zespotu w zwigzku z wystgpieniem pandemii Covid-19 i przepisow, ktore
zmienity sie w zwigzku z nowelizacjg ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz
kodeksu postepowania cywilnego, a takze Rozporzadzen dotyczgcych wydania nakazu i zakazu
opuszczenia wspolnie zajmowanego mieszkania przez sprawce przemaocy.

Na koniec 2020 roku Zespét liczyt 36 oséb.

Ponadto w 2020 roku miaty miejsce 3 posiedzenia Zespotu Monitorujgcego, na ktérych czionkowie
opiniowali zasadno$¢ przedtozonych wnioskéw przez Grupy Robocze o zakonczenie procedury
Niebieskich Kart. W skfad Zespotu Monitorujgcego wchodzi 3 cztonkdéw. W 2020r. zakonczono 143
procedury Niebieska Karta.
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Pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego w 2020r. objeto 580 oséb, w tym 245 kobiet, 193
mezczyzni 1142 dzieci. Lacznie 218 rodzin.

W 2020 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 172 procedury Niebieska Karta cz. ,A”,
uruchomionych przez:

-funkcjonariuszy policji —144 NK-A;

-pracownikow socjalnych—25 NK-A;

-przedstawicieli oswiaty —2 NK-A;

-stuzby zdrowia -1 NK.

Ponadto do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 10 NK-A wszczetych przez inng gmine
i 9 wskazano do wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym z innej gminy.

27 NK-A, to procedury, ktore byly juz wszczete w poprzednich latach i wptynety kolejny raz
w 2020r.

W celu prowadzenia procedury Niebieska Karta, Przewodniczgcy Zespotu powotat tgcznie 145
nowych Grup Roboczych. Srednio do Grup Roboczych przypisanych jest 3 lub czterech
cztonkdéw. W sktad Grup Roboczych wchodzg: Koordynator wybierany sposréd 36 czionkow
Zespotu, zawsze z rejonu, gdzie byla wszczeta Niebieska Karta pracownik socjalny Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu i dzielnicowy Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu,
dodatkowo moze by¢ powotany psycholog, asystent rodziny, pedagog szkolny, kurator sgdowy.
Tak wiec do Grup Roboczych powotanych w 2020 roku przydzielono okoto 600 os6b. Podczas
prac Grup Roboczych w 2020r. zostato sporzgdzonych:

-123 Niebieskich Kart-C —z domniemang osobg doznajgcg przemocy w rodzinie;

-84 Niebieskich Kart-D —z domniemanym sprawcg przemocy w rodzinie.

Prowadzono z poprzednich lat wraz z nowo utworzonymi NK w 2020 r. fgcznie 227 Niebieskich
Kart, a posiedzen grup roboczych odbylo sie 725. Z uwagi na panujgcg pandemie Covid- 19
znaczna cze$¢ grup odbywata sie w formie zdalnej, co Koordynatorzy odnotowywali
w procedurach NK .

Skierowano do Prokuratury 2 wnioski o mozliwosci popetnienia przestepstwa, 1 sprawe do
rzecznika Praw Dziecka i 2 wnioski do Miejskiej Komisji Alkoholowe;j.

Ponadto przekazano informacje i dokumentacje z prac grup roboczych do organéw wiasciwych
w celu prowadzenia dalszego postepowania przygotowawczego w tym:

-81 spraw do Wydziatlu Dochodzeniowo —Sledczego Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu
dotyczgcych znecania lub uszkodzenia ciata bgdz nekania;

-2 sprawy do Sadu Okregowego;

-2 sprawy do Prokuratury;

-2 sprawy ztozono do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;

- 1 sprawe do Rzecznika Praw Dziecka.

Ponadto nawigzano wspoétprace z 9 Zespotami Interdyscyplinarnymi z innych gmin, z ktorymi
wspolnie prowadzono procedury Niebieska Karta.

W dniu 1 listopada 2020r. powotano konsultanta ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Jego zadaniem jest wspieranie emocjonalne, pomoc prawna, pomoc w sporzgdzaniu réznych
pism urzedowych i procesowych ( m.in. pozwy o rozwdd, o separacje, o alimenty, zawiadomienia
0 przestepstwie znecania sie fizycznego i psychicznego, nekania, itp., pism procesowych do
toczacych sie spraw), edukacji nt. zjawiska przemocy w rodzinie. Ponadto konsultant udziela
wsparcia i pomocy czionkom Grup Roboczych ZI m.in. w zakresie rozpoznania przemocy w
rodzinie, ustalania planu pomocy rodzinie, prowadzenia rozmowy zarbwno z osobg doznajgca jak
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i osobg stosujgcg przemoc w rodzinie. W roku 2020 udzielit wsparcia i pomocy tgcznie 14
osobom, w tym 12 osobom doznajgcym przemocy w rodzinie, 2 osobom stosujgcym przemoc w
rodzinie.

tacznie przeprowadzit 33 konsultacje, w tym 30 konsultacji z osobami doznajgcymi przemocy w
rodzinie, 3 konsultacje z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie.

IX. Pomoc cudzoziemcom

W 2020 roku na terenie Kalisza zamieszkiwaty 4 rodziny ( 8 oséb), ktére posiadaty uprawnienia i
korzystaty ze swiadczen pienieznych dla posiadaczy Karty Polaka. Wojewoda Wielkopolski wydat
4 decyzje przyznajgce $wiadczenia pieniezne dla 4 rodzin, w tym 8 osé6b. Byli to obywatele:

- Ukrainy - 2 rodziny, 6 oséb,

- Biatorusi — 2 osoby.

Osobom ktére posiadajg Karte Polaka przystuguje swiadczenie pieniezne przyznawane na
czedciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej
Polskiej na okres 9 miesiecy. Karta Polaka moze byC przyznana osobie, ktéra deklaruje
przynaleznos¢ do narodu polskiego i spetnia przestanki okreslone w ustawie o Karcie Polaka.
Organem wiasciwym w sprawie przyznania Karty Polaka jest konsul wiasciwy ze wzgledu na
miejsce zamieszkania wnioskodawcy.

Wojewoda Wielkopolski przyznat srodki pieniezne na tgczng kwote 34.087,50 zi, ktore zostaty
wyptacone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu osobom uprawnionym

X. Klub Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zostat utworzony w 2005 roku,
zgodnie z ustawg z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.2020.poz.176)
Klub znajduje sie w siedzibie Osrodka przy ul. Granicznej 1 A, stad tez wiele oséb korzysta ze
wsparcia Klubu przy okazji pobytu w Osrodku (np. poradnictwo, doradztwo zawodowe, bezptatny
dostep do Internetu, uczestnictwo w grupach wsparcia, warsztatach, konsultacjach, spotkaniach
okolicznosciowych).

Klub Integracji Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku wg ustalonego harmonogramu
zajeé. Zajecia odbywajg sie zaréwno w godzinach dopotudniowych jak i popotudniowych.
Gtéwnym celem Klubu jest minimalizowanie zagrozen zwigzanych ze skutkami wykluczenia
spotecznego poprzez reintegracje spoteczng i zawodowg umozliwiajgcg powrdt na otwarty rynek
pracy. Klienci obejmowani sg wsparciem indywidualnym i grupowym.

W 2020 roku z pomocy Klubu Integraciji Spotecznej skorzystato 346 osoéb.

Na dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej wydatkowano kwote 10.000 zt ze srodkéw wiasnych
miasta.

W Klubie Integracji Spotecznej odbywato sie szereg dziatan adresowanych do podopiecznych
MOPS m.in.:

Konsultacje dla oséb uzaleznionych oraz dla cztonkéw rodzin oséb uzaleznionych od
srodkow psychoaktywnych.

Konsultacje i warsztaty byly prowadzone przez certyfikowanych specjalistow terapii uzaleznieh.
W sumie w 62 spotkaniach brato udziat 279 os6b uzaleznionych oraz zagrozonych
uzaleznieniem.

Celem spotkan byto przekazanie podstawowej wiedzy dotyczgcej substanciji psychoaktywnych,
mechanizmoéw uzaleznieh, nawrotow do uzaleznienia i sposobow radzenia sobie z nimi oraz
wskazania instytucji dziatajgcych na rzecz os6b uzaleznionych i osrodkéw stacjonarnego leczenia
uzaleznien. Spotkania z osobami uzaleznionymi od alkoholu, narkotykoéw, dopalaczy, hazardu,
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lekow oraz innych uzywek i substancji psychoaktywnych odbywaty sie w kontakcie indywidualnym
i grupowym. Spotkania edukacyjne miaty na celu podniesienie swiadomos$ci na temat problemu
uzaleznienia oraz wskazanie mozliwosci zmian postaw i zachowan, réwniez poprzez utrzymanie
abstynencji oraz redukcje ryzyka uzaleznien. Efektem odbytych spotkan jest znaczny wzrost
motywacji o0s6b uzaleznionych do podjecia leczenia odwykowego w placéwkach leczenia
uzaleznien.

Wskazywano rowniez czionkom rodziny mozliwosci prawnych dziatan zwigzanych
z uzaleznieniami. Spotkania odbywaty sie dwa razy w tygodniu w godzinach dopotudniowych
i popotudniowych

AKTYWIZACJA ZAWODOWA

Klub Integracji Spotecznej w roku 2020 organizowat spotkania dla oséb pozostajgcych bez pracy
i korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Podczas spotkan tej grupy
os6b na biezaco przekazywane byly informacje na temat aktualnych ofert pracy i szkolen oraz
mozliwosci sfinansowania kurséw bgdz uprawnieh zawodowych
osobom bezrobotnym. Konsultacje indywidualne i spotkania grupowe dla oséb dtugotrwale
bezrobotnych, obywaty sie raz w tygodniu we wtorki. Z pomocy skorzystato 39 oséb. Zajecia miaty
na celu poznanie wilasnego potencjalu zawodowego, poznanie sposobow skutecznej
autoprezentacji, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, tworzenie profesjonalnego CV oraz
nauka sposobdw poszukiwania ofert pracy. Ponadto tematem spotkan byly takze opinie na temat
przebiegu prac spotecznie uzytecznych organizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w jednostkach organizacyjnych Miasta Kalisza.

Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych rozpoczeto 1 czerwca 2020r. a zakonczono

30 listopada 2020r. Realizacja wydatkéw na wyptate wynagrodzenh dla 28 oséb zatrudnionych
w ramach prac spotecznie uzytecznych nastgpita od 01.07.2020r. Wydatek ogdtem na realizacje
tego zadania wynidst 14 997,06zt.

W 2020 roku do wykonywania prac spotecznie uzytecznych byto przygotowanych 28 miejsc pracy
w takich jednostkach organizacyjnych Miasta Kalisza jak.:

- Miejski Zarzgd Budynkéw Mieszkalnych
- Dom Pomocy Spotecznej
- Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j
- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tulipan”

- Urzad Miasta Kalisza
- Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
- Zespot Szkot Nr 7
- Zespot Szklono Przedszkolny Nr 1
- Zespot Szklono Przedszkolny Nr 2
- Szkofa Podstawowa Nr 23
- Szkota Podstawowa Nr 10
- Il Liceum Ogdlnoksztatcace

Ponadto jedna osoba bezrobotna wykonywata prace spotecznie uzyteczne w ramach wsparcia
opiekuna osoby niepetnosprawnej — czionka rodziny w rozumieniu art 3 ustawy z dnia
04.11.2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin” Za zyciem”, opiekujgcych sie osobg ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji, posiadajgcg orzeczony znaczny stopien
niepetnosprawnosci.

Do wykonywania prac spotecznie uzytecznych zostaly skierowane osoby zarejestrowane
jako bezrobotne w Powiatowym Urzedzie Pracy, korzystajace ze $wiadczen pomocy
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spotecznej. Ta forma aktywizacji opréocz zapewnienia uczestnikom mozliwosci uzyskania
srodkoéw do zycia umozliwia uczestnikom wejscie na rynek pracy. Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej wspoélnie z Powiatowym Urzedem Pracy w Kaliszu monitorowat przebieg
wykonywanych prac i na biezagco wymieniat informacje zwigzane z realizacja programu w
ramach wzajemnej wspétpracy.

Punkt dostepu do Internetu

W ramach aktywnego poszukiwania pracy do Klubu zostaty skierowane przez pracownikow
socjalnych osoby, ktére poszukiwaty ofert pracy dostepnych w internecie oraz wymagaty pomocy
w pisaniu listu motywacyjnego.

Spotkania grupy wsparcia pn.,,Aktywny Senior”

W Kilubie Integracji Spotecznej w roku 2020 odbywaty sie raz w tygodniu, w kazdg s$rode

spotkania grupy wsparcia pn. ,Aktywny Senior”,
W roku 2020 odbyto sie 31 spotkan, w ktdérych ogotem uczestniczyly 32 osoby starsze -
cztonkowie grupy.

W ramach dziatalno$ci grupy wsparcia dla oséb starszych odbywalty sie:

- spotkania okolicznosciowe,

- warsztaty kreatywnosci Seniorow, ktorych celem byto podniesienie swiadomosci uczestnikéw i

wykorzystania wlasnej wyobrazni i kreatywnosci.

- Kino dla Seniora

- spotkania tematyczne;

- pogadanki;

- spotkania z kulturg

- zwiedzanie miasta Kalisza,

- warsztaty edukacyjne w tym nauka obstugi komputera i korzystania z internetu,

- warsztaty kulinarne;

- warsztaty muzyczno-wokalne,

- warsztaty kosmetyczne;

Organizowanie nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne

Sad Rejonowy w Kaliszu kieruje do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej osoby skazane
wyrokiem ograniczenia wolnosci do nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne. Ta forma
wykonywania kary ograniczenia wolnosci orzekana jest dla oséb skazanych, w stosunku do
ktorych nie zachodzi koniecznos¢ odizolowania od spoteczenstwa. Do wykonywania tej pracy Sad
Rejonowy w Kaliszu w roku 2020 skierowat 29 osob.

Osoby skazane swiadczg nieodptatnie prace porzadkowe na terenie i w obiektach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotfecznej w ramach odbywanej kary orzeczonej wyrokiem Sgdu.

W roku 2020r. nastapito ograniczenie funkcjonowania klubu i redukcja ilosci spotkan grup
wsparcia poniewaz dziatalno$é¢ Klubu Integracji Spotecznej czasowo zostala zawieszona
zgodnie z Poleceniem Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.36.2020.4. z dnia 11 marca
2020r. wydanym na podstawie art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020r. o szczegélnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
i innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374 ze
zm.) oraz na podstawie decyzji Wojewody Wielkopolskiego Nr PS-11.940.36.2020.7 z dnia
23 pazdziernika 2020r.

Z uwagi na czasowe zawieszenie dziatalnosci Klubu w roku 2020 nie zorganizowano wszystkich
zaplanowanych dziatan i spotkan innych niz w/w grup wsparcia, nie zorganizowano tez konferenc;ji
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dla uczestnikow KIS i pikniku integracyjnego dla klubowiczéw. Z powodu trwajgcego na terenie
kraju stanu epidemiologicznego zrezygnowano z przygotowania zaplanowanego wigilijnego
spotkania dla oséb korzystajacych z pomocy Klubu Integracji Spotecznej.

Spotkania oraz warsztaty, ktére odbywaly sie w Klubie Integracji Spotecznej organizowano z
zachowaniem rezimu epidemiologicznego oraz sanitarnego.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Klubie Integracji Spotecznej w okresie zawieszenia jego
dziatalnosci z powodu epidemii Covid — 19, udzielali teleporad za posrednictwem systemoéw
teleinformatycznych wszystkim zainteresowanym uczestnikom.

XIl. Dodatkowe zadania realizowane w 2020 roku przez Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Kaliszu zwiazane z trwajaca w kraju pandemia
wywotang wirusem COVID-19.

Rok 2020 mozna uzna¢ za szczegdlnie trudny spowodowany pandemig Covid-19. Pomimo
wszelkich trudno$ci i obostrzen obowigzujgcych w kraju pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kaliszu nieustajgco peili swoje obowigzki dla kilku tysiecy mieszkancow Kalisza,
ktorych sytuacja zyciowa wymaga pomocy biezgcej.
Poza szerokim i réznorodnym wachlarzem realizowanych przez nich zadan, dodatkowo w 2020
roku :
- od 18 marca do konca roku zapewnili catodzienne wyzywienie dla 753 osob przebywajgcych
w izolacji domowej badz na kwarantannie;
- udzielono pomocy zywnosciowej w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym zgodnie z ustawg z dn. 14 maja 2020r. o zmianie niektérych ustaw w zakresie
dziatan ostonowych w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 37 obywatelom
Ukrainy, przebywajacym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej legalnie, ktérzy byli poddani
kwarantannie;
- udzielono 275 osobom niepetnosprawnym pomocy finansowej w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii;
- uruchomiono catodobowy punkt informacyjny dla oséb objetych kwarantanng i dla seniorow
w okresie pandemii Covid-19;
- zapewniono telefoniczne wsparcie psychologiczne zwigzane z pandemig Covid-19;
- pomagano w robieniu zakupéw zywnosciowych i lekéw dla 56 srodowisk ;
- w miesigcu pazdzierniku 2020r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu przystgpit do
programu ,Wspieraj Seniora” organizowanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spoteczne;.
Celem programu bylo zapewnienie ustugi wsparcia Seniorow w wieku 70 lat i wiecej, ktorzy
w obowigzujgcym stanie epidemii zdecydujg sie na pozostanie w domu. Ustuga wsparcia polegata
w szczegolnosci na dostarczeniu zakupow obejmujgcych artykuty podstawowej potrzeby, w tym
artykuty spozywcze, srodki higieny osobistej czy leki. Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej udzielili wsparcia 63 seniorom, z czego do 22 senioréw przez okres péttora miesigca
codziennie dowozili ciepty positek. Wszystkie czynnos$ci prowadzone byly z zachowaniem rezimu
sanitarnego m.in. noszenie maseczek, rekawiczek, dezynfekcja czy zachowanie odpowiedniej
odlegtoséci. Lgczny koszt programu wynidst 67.826,25zt
- Grant ,STOP COVID-19. Bezpieczne systemy spoteczne w Wielkopolsce” wspoffinansowanego
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, Dziatanie 7.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne
Poddziatanie 7.2.2 Ustugi spoteczne i zdrowotne — projekty konkursowe oraz pozakonkursowe w
zakresie epidemii COVID-19 w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego
2014-2020 Celem projektu ,STOP COVID-19. Bezpieczne systemy spoteczne w Wielkopolsce”
byly dziatania zwigzane z zapobieganiem/ tagodzeniem skutkéw epidemii COVID-19 poprzez
wsparcie podmiotébw w obszarze pomocy i integracji spotecznej oraz pieczy zastepczej
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w Wielkopolsce. tgczny koszt programu wyniost 158.964,88zt

- Realizacja ogélnopolskiego programu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w okresie epidemii COVID-19” realizowanego przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pozyskano $rodki na zakup wyposazenia
teleinformatycznego do realizacji nauki zdalnej dzieci i mtodziezy oraz srodkéw ochrony osobistej
dla rodzin zastepczych, rodzinnych domoéw dziecka oraz placowki opiekunczo-wychowawcze;.

Od wrzesnia 2020r. 129 laptopéw wraz z oprogramowaniem trafito ( na podstawie umoéw
uzyczenia) do 94 rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka, a 3 laptopy do Domu Dziecka
w Kaliszu. Ogotem liczba os6b objetych wsparciem w ramach projektu — 361. Pozyskana kwota na
realizacje programu to 401.368,00 z

XIll. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

W celu realizacji zadan pomocy spotecznej Ustawa o pomocy spotecznej upowaznia jednostki sa-

morzgdu terytorialnego do tworzenia jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktére dziatajg

i realizujg zadania w poszczegoélnych obszarach spotecznych. W Kaliszu s3 to:

- Dom Pomocy Spotecznej, ul. Winiarska 26,

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Cegielniana 6,

- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tulipan”, ul. Widok 77,

- Dom Dziecka, ul. Skarszewska 3 oraz filia ul. Prosta 1

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Obywatelska 4, ktoéry z uwagi na to ze Kalisz jest
miastem na prawach powiatu realizuje réwniez zadania powiatowego centrum pomocy
spotecznej

1. Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Na terenie Kalisza funkcjonuje jeden Dom Pomocy Spotecznej, ktory miesci sie przy
ul. Winiarskiej 26. Dom dysponuje 180 miejscami dla oséb przewlekle somatycznie chorych.
Srednia wieku mieszkainca DPS w Kaliszu wynosita 83 |at.

Sposréd mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej (wg stanu na 31.12.2020r):

58 — podopiecznych to osoby lezgce wymagajgce pomocy oséb drugich,

48 - mieszkancow porusza sie przy pomocy osob drugich lub sprzetu rehabilitacyjnego,

45 - mieszkancow porusza sie samodzielnie.

Dom $wiadczy ustugi bytowe, opiekuhcze, wspomagajace i edukacyjne w zakresie i formach wyni-
kajacych z indywidualnych potrzeb mieszkancow. Organizacja domu, zakres i poziom $wiadczo-
nych ustug uwzgledniajg w szczegolnosci wolnos¢, intymnos¢, godnos¢, poczucie bezpieczenstwa
oraz sprawnos¢ fizyczng i psychiczng zamieszkujgcych osob.

W 2020 roku Wojewoda Wielkopolski przekazat dotacje w kwocie 691.061,17zt na utrzy-
manie mieszkancow przebywajgcych w Domu Pomocy Spotecznej na podstawie wczesniejszych
przepisow.

W 2020 roku dochody Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wyniosty 7.469.983,96zt i po-
chodzity z tytutu odptatnosci mieszkancow oraz doptaty z gmin, z ktérych osoby byty skierowane w
tym doptata za mieszkancow Kalisza przekazywana przez MOPS Kalisz w wysokosci
4.834.475,13zt. Jest to placowka catodobowa i obowigzujgce standardy wymuszajg zatrudnienie
personelu w wymiarze 132,15 etatéw. Jest to jedna z najkosztowniejszych form pomocy.

Rok 2020 byt wyjatkowo trudnym rokiem dla Domu Pomocy Spotecznej. Placéwka nie realizowata
w petni zadan i ustug wynikajgcych z jej przeznaczenia.

Od marca 2020 r. wprowadzono procedury i zarzgdzenia dotyczgce wzmozonego rezimu
sanitarnego.
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W dniu 09.04.2020 r. decyzjg Sanepidu DPS zostat zamkniety i objety kwarantanng. Dom
funkcjonowat w Scistym rezimie sanitarnym. Zostat wprowadzony catkowity zakaz odwiedzin
i przyjmowania nowych mieszkancéw do DPS. Kwarantanna DPS zakonczyta sie 21.05.2020 .

W dniu 13.04.2020 r. wykonane zostaty testy u wszystkich mieszkancow i pracownikow
przebywajgcych na terenie DPS w Kaliszu. Natychmiast po uzyskaniu informacji o wynikach
testéw podjeto dziatania majagce na celu odizolowanie mieszkancéw z wynikiem pozytywnym. Przy
pomocy Strazy Pozarnej wydzielono strefe zakazong, ktérg odizolowano folig od pozostatych
mieszkancow.

W dniu 17.04.2020 r. nastgpita pierwsza ewakuacja mieszkancéw zakazonych COVID-19. Osoby
u ktorych wykryto zakazenie zostaty przewiezione do szpitala jednoimiennego w Poznaniu przy
pomocy 12 Wielkopolskiej Brygady Obrony Terytorialnej. tacznie ewakuowanych w kwietniu byto
92 mieszkancow.

Ze wzgledu na duzg liczbe pracownikéw zakazonych Covid-19 podjeto dziatania majgce na celu
pozyskanie wolontariuszy, ktérzy mogliby wesprze¢ prace w kaliskim DPS ( siostry zakonne,
ksieza, osoby prywatne). Rdéwniez duzg pomoc otrzymano od Wojsk Obrony Terytorialnej. Do
28.05.2020 r w DPS przebywato 6 zotnierzy WOT, ktorzy prowadzili regularne dezynfekcje
pomieszczen, pomagali przy codziennej opiece nad mieszkancami oraz petnili obowigzki na
portierni.

Regularnie przez darczyncow przekazywane byly srodki ochrony bezposredniej: jednorazowe
kombinezony, maseczki, rekawiczki, ptyny dezynfekujgce, przytbice, testy antygenowe oraz dary
zywnosciowe. Srodki ochrony osobistej zostaty przekazane kaliskiemu DPS na fgczng kwote
571 398,39 zt. ( w tym $rodki dezynfekcyjne, odziez ochronna, testy antygenowe ), natomiast
dary zywnosciowe za kwote 15 093,36 zt.

W dniach od 9 kwietnia do 31.08.2020 r. petne positki dla mieszkancéw byly przygotowywane
w formie cateringu. Od 1 wrzes$nia firma cateringowa dowozita tylko obiady, natomiast $niadania
i kolacje przygotowywata kuchnia DPS.

W okresie od lipca 2020 r. Dom nadal funkcjonowat w rezimie sanitarnym. Obowigzywat zakaz
odwiedzin mieszkancéw, a takze ich wyjscia poza teren Domu. W miesigcu lipcu rozpoczeto
przyjmowanie nowych mieszkancow, ktérzy przed przyjeciem zostali przebadani na obecno$¢
wirusa COVID - 19, natomiast po zamieszkaniu musieli odby¢ dwutygodniowg kwarantanne.
W powyzszym okresie nadal nie prowadzono grupowych zaje¢ z psychologiem oraz terapeutami.
Specjalisci prowadzili spotkania indywidualne dopasowane do potrzeb mieszkanca. Rehabilitacja
mieszkancow rowniez odbywata sie indywidualnie.

W miesigcu wrzesniu 2020 r. rozpoczeto realizacje przyznanego grantu w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem skutkéow COVID — 19 w ramach projektu
.,LDomy Pomocy Spotecznej bezpieczne w Wielkopolsce” wspoétfinansowane przez Unie
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, dziatania 2.8 Rozwdj ustug
spotecznych swiadczonych w $rodowisku lokalnym Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
rozwoéj 2014-2020 w wysokosci 1.047.407,00 zt. — dofinansowanie Unii 882.754,62 zt. Drugie
dofinansowanie otrzymano na realizacje zadan polegajgcych na wyptacie dodatkéw do
wynagrodzeh pracownikéw oraz zakupu srodkow ochrony osobistej w kwocie 44.090,44 zt. —
dofinansowanie Unii 37.110,92 zt. W ramach powyzszych projektow miedzy innymi wykonano u
pracownikéw testy na obecnos¢ COVID — 19, zabezpieczono personel w $rodki ochrony osobiste;j
a takze doposazono Dom w sprzet usprawniajgcy zapobieganie skutkom pandemii poprzez
wczesne wykrywanie potencjalnie zakazonych osob.

Ponizej przedstawiamy informacje o liczbach mieszkancéw DPS w poszczegdlinych kwartatach,
w ostatnim dniu kwartatu.

Kwartat llosé llo$é zgondéw llosé przyjeé Rezygnacje
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mieszkancow
| Kwartat 177 17 14 0
2020
Il Kwartat 126 49 0 2
2020
lll Kwartat 144 16 34 0
2020
IV Kwartat 151 17 26 2
2020
Ogotem - 99 74 4

Od 27 kwietnia do dnia 31.05.2020 r. przekazywano codzienny raport Wojewodzie
Wielkopolskiemu dotyczacy biezgcej sytuacji w placowce. Jednoczesnie od momentu
uruchomienia sieci internetowej przekazywano najpierw codzienne, a nastepnie cotygodniowe
sprawozdania w Centralnej Aplikacji Statystycznej.

2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Dzienny Dom Pomocy Spofecznej jest placéwka dziennego pobytu dla oséb, ktore
ze wzgledu na wiek, stan zdrowia, sytuacje zyciowg oraz warunki rodzinne nie sg w stanie
w stopniu wystarczajgcym sprostaé niektorym potrzebom zyciowym i samodzielnie,
prawidlowo funkcjonowa¢ w swoim Srodowisku. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
w Kaliszu dysponuje 110 miejscami.

Z ustug swiadczonych przez Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w 2020r roku skorzystaty 122
osoby. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizowat zadania poprzez terapie zajeciowa,
dziatalno$¢ opiekunczg, prace socjalng, dziatalnos¢ rehabilitacyjng i terapeutyczng, a takze
zapewnienie positku/obiadu.

W 2020r roku dochody Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wyniosty 88.074,33 zi,
wydatki 900.443,42 zt, grant "STOP-COVID 2020" 62.717,85 zt.

Jest to preferowana, ze wzgledéw ekonomicznych, forma pomocy dla senioréw. Miesieczny koszt
utrzymania jednej osoby wynosi niewiele ponad 682,15 zi. Liczba zatrudnionego personelu wy-
nosi 12,25 etatéw. Dzienny Dom Pomocy Spotfecznej w Kaliszu ze wzgledu na pandemie Decyzjg
Wojewody zawiesit swojg dziatalnos¢ w okresie od 12 marca 2020r do 30 czerwca 2020r oraz
ponownie od 26 pazdziernika 2020r do odwotania. Placowka zapewnita mieszkarcom oraz perso-
nelowi niezbedne srodki ochrony osobistej a takze dezynfekcje pomieszczen. W budynku zostaty
rozwieszone informacje dot. zasad dezynfekcji i ochrony osobistej. Minimalizujgc zagrozenie za-
kazenia koronawirusem zostata opracowana procedura wydawania obiadéw na wynos lub z do-
wozem do miejsca zamieszkania.

3. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,TULIPAN” w Kaliszu

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych tre-
ningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w zyciu
spotecznym. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu jest placéwkg dziennego
pobytu dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, a takze oséb,
ktorych specyficzne zaburzenia rozwojowe uniemozliwiajg pobyt w innego rodzaju placéwkach.
Osobom tym zapewnia sie podstawowe swiadczenia opiekunczo - wychowawcze, rekreacyjne, re-
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habilitacyjne, a takze umozliwia spozywanie gorgcego positku. W 2020 roku z pomocy Srodowi-
skowego Domu Samopomocy , Tulipan” w Kaliszu skorzystaty 52 osoby.

W Osrodku funkcjonuje 5 grup, do ktérych sg przydzielane osoby ze wzgledu na ich potrzeby
psychofizyczne:

| GRUPA PIELEGNACYJNO-REHABILITACYJNA (zaspokojenie podstawowych potrzeb oséb
niepetnosprawnych, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa),

I GRUPA STYMULACJI ZABAWOWEJ (rozwéj poznawczy, spoteczny, emocjonalny
przy wykorzystaniu techniki zabawy),

Il GRUPA STYMULACJI POZNAWCZEJ (powiekszanie i utrwalanie uczestnictwa w zy-
ciu blizszego i dalszego otoczenia, budzenie i podtrzymywanie aktywnosci),

IV, V GRUPA PRZYSPOSOBIENIA DO ZYCIA (doskonalenie w zakresie samoobstugi
i zaradnosci zyciowej).

Odptatnos¢ miesieczng za ustugi Swiadczone w osrodkach wsparcia osobom z zaburzeniami psy-
chicznymi, ustala sie w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby samotnie gospodarujgcej lub kwoty
dochodu na osobe w rodzinie, jezeli dochéd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdd na osobe
w rodzinie przekracza kwote 300% odpowiedniego kryterium dochodowego:

- dla osoby samotnie gospodarujgcej: 701 zt x 300% = 2 103,00 zi,
- wrodzinie: 528 zt x 300% = 1.584,00 zt.

Aktualnie uczestnicy ponoszg niewielkg odptatno$é, a 16 osob korzystato z ustug SDS
»1ulipan” nieodptatnie.

W 2020 roku dochody Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu wyniosty
32.584,00 zt.

Funkcjonowanie SDS ,Tulipan” w Kaliszu jest zadaniem zleconym przez administracje rzadowa.
Wojewoda Wielkopolski w 2020r roku przekazat na dziatalno$¢ SDS dotacje w wysokosci
1.327.470,51 zl. to jest po 2087,22 zt na jednego uczestnika. Miasto Kalisz dodatkowo dofinanso-
wato SDS w wysokos$ci 384.200,00 zt, grant "STOP-COVID-19" w wysokosci 94.770,00 zt. kaczne
wydatki SDS ,Tulipan” wyniosty 1.600.459,10 zt. Liczba miejsc w SDS ,Tulipan” wynosi
50. Liczba etatow wynosi 20,25.

Srodowiskowy Dom Samopomocy "Tulipan" w Kaliszu ze wzgledu na pandemie Decyzjg
Wojewody zawiesit swojg dziatalnos¢ w okresie od dnia 12.03.2020r do 31.05.2020r oraz od dnia
26.10.2020r do odwotania. W zwigzku z tym Osrodek podjat szereg dziatan zamierzajgcych
wprowadzenie roznych form pomocy i wsparcia uczestnikow. Biezacy kontakt odbywat sie za
pomocg dostepnych srodkéw komunikacji zdalnej. Zajecia prowadzone byly w systemie hybrydo-
wym natomiast niezbedne materiaty edukacyjne oraz do wykonywania w ramach terapii zajeciowej
dostarczane byly do miejsca zamieszkania uczestnika. W ramach wspotpracy z Miejskim Osrod-
kiem Pomocy Spotecznej w Kaliszu rodzicom, zwtaszcza tym, ktérym samotnie sprawujg opieke
zaproponowano wsparcie w postaci ustug opiekunczych. Wprowadzono w zycie procedury
dotyczgce rezimu sanitarnego. Zabezpieczono personel, ale i uczestnikéw w srodki ochrony
osobistej a takze wyposazono jednostke w $rodki dezynfekujgce. W okresie funkcjonowania
placéwki zajecia odbywaty sie w mniejszych statych grupach. Szczegdlng uwage zwrécono na
udzielanie uczestnikom a takze rodzicom stosownego wsparcia psychologicznego oraz mozliwos¢
konsultacji z lekarzem psychiatrg w celu minimalizowania skutkdw spotecznej izolaciji.
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4. Dom Dziecka w Kaliszu

Dom Dziecka w Kaliszu do 2011 roku funkcjonowat na podstawie ustawy z dnia 12.03.2004 r.
0 pomocy spotecznej, natomiast od roku 2012 funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 09.06.2011
r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. Dom Dziecka w Kaliszu to placéwka opiekunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjnego. Do dnia 31.12.2020 r. placéwka znajdujgca sie przy ul.
Skarszewskiej 3 przeznaczona byfa dla 30 dzieci, natomiast Filia Domu Dziecka znajdujgca sie
w bloku przy ul. Prostej 4/1 przeznaczona byta dla 10 dzieci (tgcznie 40 miejsc). Dom Dziecka
w Kaliszu jest placéwka catodobowg. Liczba etatéw wynosi 36,5.

W 2020 roku sSrednio miesiecznie przebywato 36 dzieci. Na przestrzeni roku 2020 miato miejsce
7 nowych przyje¢. Lacznie placéwke opuscito 11 wychowankow, tj.: 3 dzieci powrécito do rodziny
biologicznej, 4 dzieci zostaty umieszczone w rodzinnej pieczy zastepczej, a 4 wychowankow
opuscito placowke z uwagi na rozpoczecie procesu usamodzielnienia i zatozenie wilasnego
gospodarstwa domowego.

W kaliskim Domu Dziecka miesieczny koszt utrzymania wychowanka w 2020 roku wynosit:

- W miesigcu styczniu — 5.729,62 zi,

- od miesigca lutego do miesigca grudnia — 6.019,61 zt.

W lipcu 2020 r., w zwigzku z dochodzeniem do standardéw okreslonych w art. 95 ust. 3 ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2020 r., poz. 821), rozpoczat sie proces
reorganizacji palcowki. W wyniku wielu podjetych dziatan, z dniem 01.01.2021 r. decyzjami
Wojewody Wielkopolskiego Dom Dziecka w Kaliszu przeksztatcit sie w trzy odrebne placéwki, {j.:

- Dom Dziecka nr 1 z siedzibg w Kaliszu przy ul. Skarszewskiej 3/1 z liczbg miejsc 14,

- Dom Dziecka nr 2 z siedzibg w Kaliszu przy ul. Skarszewskiej 3/2 z liczbg miejsc 14, oraz

- Dom Dziecka nr 3 z siedzibg w Kaliszu przy ul. Prostej 4/1 z liczbg miejsc 10.

Z uwagi na trwajgcy w catym kraju okres pandemii praca Domu Dziecka w Kaliszu skupiata sie
gtéwnie na zapewnieniu wychowankom bezpieczenstwa, unikaniu zakazenia koronawirusem oraz
tworzeniu stabilnego $rodowiska emocjonalnego. Wychowawcy oraz zatrudnieni w placéwce
specjalisci doktadali wszelkich staran, aby wychowankowie mogli w tym trudnym dla wszystkich
czasie funkcjonowa¢ w miare normalnie przy jednoczesnym przestrzeganiu wszystkich zasad
higieniczno-sanitarnych. Dzieci byly wspierane w trudnych dla nich momentach oraz na biezgco
przypominano im o panujgcych zasadach obowigzujgcych w czasie pandemii, tj. o stosowaniu
maseczek, dezynfekowaniu i czestym myciu rgk oraz o zachowaniu dystansu spotecznego.
Nauczanie odbywato sie zdalnie.
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