Uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania

Wydzial/jednostka prowadzaca

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Wymagane dokumenty

Whiosek osoby zainteresowanej (pisemny lub ustny), jej przedstawiciela ustawowego badz innej
osoby oraz dokumenty potwierdzajace sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i1 majatkowa
rodziny. Sytuacj¢ osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowa osoby lub rodziny ustala si¢ na
podstawie nastgpujacych dokumentow:

1) dowodu osobistego lub innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosc¢;

2) skroconego odpisu aktu urodzenia dziecka lub ksiazeczki zdrowia dziecka;

3) dokumentow okreslajacych status cudzoziemca w Rzeczypospolitej Polskiej;

4) decyzji wlasciwego organu w sprawie renty, emerytury, swiadczenia przedemerytalnego lub
zasitku  przedemerytalnego,  emerytury = pomostowej,  nauczycielskiego  $wiadczenia
kompensacyjnego, uposazenia w stanie spoczynku, renty strukturalnej oraz renty socjalnej;

5) orzeczenia komisji do spraw inwalidztwa 1 zatrudnienia wydanego przed dniem1 wrze$nia 1997
r., orzeczenia lekarza orzecznika o niezdolnosci do pracy, niezdolno$ci do samodzielnej
egzystencji, orzeczenia komisji lekarskiej;

6) orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

7) zaswiadczenia wynagrodzenia z tytulu zatrudnienia, zawierajacego informacje o wysokos$ci
potraconej zaliczki na podatek dochodowy od o0s6b fizycznych, sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne, sktadek na ubezpieczenia emerytalne i1 rentowe w czgsci finansowanej przez
ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe;

8) zaswiadczenia o wysokos$ci wynagrodzenia uzyskiwanego na podstawie umowy agencyjnej,
umowy zlecenia, umowy o dzieto albo w okresie cztonkostwa w rolniczej spotdzielni produkcyjnej
lub spotdzielni kotek rolniczych (ustug rolniczych), zawierajacego informacje o potraconej zaliczce
na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych, sktadki na ubezpieczenie

zdrowotne, sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe w czg$ci finansowanej przez
ubezpieczonego oraz sktadki na ubezpieczenie chorobowe;

9) zaswiadczenia albo oswiadczenia o okresie zatrudnienia, w tym o okresach, za ktére byty
optacane sktadki na ubezpieczenia spoleczne, oraz o okresach niesktadkowych;

10) dowodu otrzymania renty, emerytury, zasitku przedemerytalnego lub §wiadczenia
przedemerytalnego, emerytury pomostowej, nauczycielskiego $wiadczenia kompensacyjnego,
uposazenia w stanie spoczynku, renty strukturalnej oraz renty socjalnej;

10a) decyzji o przyznaniu uprawnien kombatanckich, za$wiadczenia o uprawnieniach
kombatanckich lub legitymacji cztonka Korpsu Weteranow Walk o Niepedlegto§¢ Rzeczypospolitej
Polskiej,

11) zaswiadczenia urzedu gminy o powierzchni gospodarstwa rolnego w hektarach
przeliczeniowych;

12) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o kontynuowaniu nauki w szkole podstawowej, szkole
ponadpodstawowej lub szkole wyzszej;

13) decyzji starosty o uznaniu lub odmowie uznania za osobg bezrobotna, utracie statusu osoby
bezrobotnej, o przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu, wznowieniu wyptaty oraz utracie
lub pozbawieniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, §wiadczenia szkoleniowego, stypendium,
dodatku aktywizacyjnego albo oswiadczenia o pozostawaniu w ewidencji bezrobotnych lub
poszukujacych pracy;



14) decyzji Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o ustaleniu kapitalu poczatkowego;

15) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o zobowiazaniu do optacania sktadki na ubezpieczenie
spoteczne rolnikow;

a) dowodu optacenia sktadki na ubezpieczenie spoteczne rolnikdw;

b) dowodu optacenia sktadki na ubezpieczenie spoteczne przez osoby prowadzace pozarolnicza
dzialalnos$¢ gospodarcza;

16) zaswiadczenia albo o$wiadczenia o zadeklarowanej podstawie wymiaru sktadek na
ubezpieczenie spoleczne 0sob prowadzacych pozarolnicza dziatalno$¢ gospodarcza;

17) zaswiadczenia, o ktorych mowa w art. 8 ust. 7 1 8;

18) zaswiadczenia o uzyskaniu dochodu, o ktérym mowa w art. 8 ust. 111 12;

19) decyzji organdéw przyznajacych swiadczenia pienigzne;

20) o$wiadczenia o stanie majatkowym

Miejsce zlozenia dokumentow

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu:

ul. Obywatelska 4 pokoj nr 1, tel. 506 161 878
ul. Graniczna 1 ( wejscie od ul. Dobrzeckiej) pokoj nr 1 ( informacja)
tel. 506 161 964

Oplaty

Whiosek oraz zataczniki nie podlegaja optacie skarbowe;.

Odptatno$¢ za ustugi opiekuncze ustalana jest zgodnie z Uchwata nr XX1/319/2004 Rady Miasta
Kalisza z dnia 30.06.2004r. w sprawie zasad przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze oraz
szczegotowe warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat i trybu ich pobierania.
Odptatno$¢ uzalezniona jest od posiadanego dochodu przez osobg¢ wymagajaca opieki lub dochodu
na osob¢ w rodzinie.

Termin i1 sposob zalatwienia

Zalatwienie sprawy nastepuje w formie decyzji administracyjnej niezwtocznie po przeprowadzeniu
wywiadu Srodowiskowego i uzyskaniu niezbednych do rozstrzygniecia sprawy dokumentéw nie
pbéZniej niz w ciggu miesiaca, a sprawy szczegoblnie skomplikowanej — nie p6zZniej niz w ciagu
dwaéch miesiecy od dnia wszczecia postepowania.

Wydanie decyzji poprzedzone jest przeprowadzeniem wywiadu $rodowiskowego w miejscu
zamieszkania lub pobytu osoby ubiegajacej sie o udzielenie pomocy. Wywiad przeprowadzany jest
przez pracownika socjalnego w terminie 14 dni roboczych od dnia powziecia wiadomosci o
koniecznosci jego przeprowadzenia. W sprawach niecierpigcych zwloki, wymagajacych pilnej
interwencji pracownika socjalnego osrodka pomocy spotecznej lub powiatowego centrum pomocy
rodzinie, wywiad przeprowadza sie niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni roboczych od
dnia powziecia wiadomosci o potrzebie przyznania $wiadczenia z pomocy spotecznej.



Tryb i terminy zalatwiania spraw okresla Kodeks postepowania administracyjnego.

Podstawa prawna

— art. 17 ust. 1 pkt 11, art. 50 ust. 1, 2, 3 i 5 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej (t. j. Dz. U. z 2017 1. poz. 1769 ze zm.)

— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z
2015r poz. 1058)

— tekst jednolity Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27.09.2017r. w
sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (Dz. U. z 2017r. poz. 1788)

— Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1257 ze zm.)

— Uchwala Nr XX1/319/2004 Rady Miejskiej Kalisza z dnia 30 czerwca 2004r. w sprawie
zasad przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze oraz szczegétowe warunki
czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat i trybu ich pobierania. (Dz. U.
Wojewodztwa Wielkopolskiego z 27 sierpnia 2004r. Nr 134 poz. 2759)

Tryb odwolawczy

W ciaggu 14 dni od dnia otrzymania decyzji, stronie przystluguje odwotanie do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w Kaliszu ul. Czestochowska 12 za posrednictwem organu, ktéry wydat
decyzje, kierowane na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kaliszu przy ul.
Obywatelskiej 4. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do
wniesienia odwotlania wobec organu administracji publicznej, ktory wydal decyzje. Z dniem
doreczenia organowi administracji publicznej oSwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia
odwotania przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

Inne informacje

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0sob, a jest jej pozbawiona , przyshuguje pomoc w formie ustug opiekunczych. Moga by¢ one
przyznane takze osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspolnie
niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic¢. Ustugi obejmuja
pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza
pielegnacje¢ oraz w miarg mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Ustugi opiekuncze w miescie Kaliszu sa $wiadczone przez Polski Komitet Pomocy Spolecznej w
Kaliszu z siedziba przy ul. Gornoslaskiej 6 oraz Polski Czerwony Krzyz w Kaliszu z siedziba przy
ul. Dobrzeckiej 2.

Wykonawcy ustug opiekunczych sa wytaniani w ramach konkursu ofert.



