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|. Struktura organizacyjna i zadania realizowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Kalisz.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu,
w strukturze Osrodka wyrézniamy dziaty realizujgce poszczegdlne zréznicowane zadania.

Dziat Pomocy Srodowiskowej - do zadan nalezy ustalanie uprawnien, przyznawanie i wyptacanie
Swiadczeh przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej i innymi ustawami. Prowadzenie pracy
socjalnej, analiza iocena zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej, realizacja zadan, wynikajgcych z rozeznania potrzeb spotecznych, rozwijanie nowych
form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb. W sktad tego dziatu
wchodza:

- 3 sekcje pracy socjalnej,

- sekcja realizacji Swiadczen,

- Klub Integracji Spotecznej, ktérego zadaniem jest inicjowanie i organizowanie spotkan
integracyjnych, zaje¢ grupowych i indywidualnych oraz grup samopomocowych dla osob
wykluczonych spofecznie, prowadzenie bezptatnego punktu dostepu do Internetu,
organizowanie prac spotecznie uzytecznych oraz nieodptatnej pracy na cele spoteczne.

Dziat Asysty Rodzinnej — do zadan nalezy m. in. zapewnienie wsparcia rodzinom przezywajgcym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz koordynacja poradnictwa dla
kobiet w cigzy i rodzin, zgodnie z ustawg ,Za zyciem”, m. in. poprzez opracowanie i realizacje
planu pomocy z rodzing, pomoc w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego, rozwigzywanie probleméw  socjalnych,  psychologicznych,
wychowawczych, wspieranie aktywnosci spotecznej izawodowej, podejmowanie dziatan
interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin.
Dziat koordynuje réwniez realizacje programu z Funduszu Europejskiej Pomocy Najbardziej
Potrzebujgcym (FEAD) wspéifinansowanego ze $rodkéw UE (bezposrednimi realizatorami
w miescie Kaliszu jest Caritas Diecezji Kaliskiej i Polski Komitet Pomocy Spotecznej w Kaliszu).

Dziat Pomocy Rodzinie i Dziecku — do zadan nalezy m. in. zapewnienie pomocy dzieciom
pozbawionym opieki rodzicéw biologicznych poprzez umieszczenie ich w réznych formach pieczy
zastepczej, przyznawanie swiadczen i dodatkow wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny
i pieczy zastepczej, pomoc dla oséb usamodzielnianych, kierowanie do doméw pomocy
spotecznej, osrodkdw wsparcia oraz bezposredni nadzér nad mieszkaniami chronionymi
przeznaczonymi dla oséb usamodzielnianych po opuszczeniu placéwek wychowawczych lub
rodzin zastepczych.
W ramach realizowanego projektu unijnego od czerwca 2017 roku funkcjonuje mieszkanie
chronione usytuowane w kamienicy przy ul. Zamkowej przeznaczone dla 6 usamodzielnianych
wychowankow opuszczajgcych piecze zastepcza.

W sktad tego dziatu wchodzi:

Zespot ds. Rodzinnej Pieczy Zastepczej — do zadan Zespotu nalezy m. in. nabdr, kwalifikowanie
i opiniowanie kandydatow na rodziny zastepcze i prowadzgcych rodzinne domy dziecka,
organizowanie szkolen dla kandydatow na rodziny zastepcze, prowadzgcych rodzinne domy
dziecka. Prowadzenie poradnictwa dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza, dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej, dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka oraz rodziny
zastepczej i prowadzgcego rodzinny dom dziecka. Szkolenia i wspieranie psychologiczno —
pedagogiczne dla oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepczg, prowadzenie pracy socjalnej,
organizowanie opieki nad dzieckiem, gdy rodzina zastepcza lub prowadzgcy rodzinny dom
dziecka nie mogg okresowo sprawowac opieki z powoddéw zdrowotnych lub losowych.

Dziat Interwencji Kryzysowej — jest czynny cata dobe i realizuje zadania zwigzane z udzielaniem
pomocy osobom i rodzinom bedgcymi ofiarami przemocy w rodzinie lub znajdujgcym sie w innych
sytuacjach kryzysowych, interwencyjnym podejmowaniu dzialan w miejscu zdarzenia
kryzysowego, zapewnienie miejsc noclegowych:




— w schronisku dla ofiar przemocy w rodzinie,

— w schronisku dla osoéb i rodzin bedacych w stanie kryzysu.
W strukturach dziatlu sg: 3 mieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, starszych
i niepetnosprawnych — jedno mieszkanie chronione usytuowane przy
ul. Granicznej przeznaczone dla 12 osob, drugie mieszkanie chronione usytuowane w kamienicy
przy ul. Czestochowskiej przeznaczone dla 7 oséb i kolejne mieszkanie chronione, usytuowane w
kamienicy przy ul. Widok, przeznaczone dla 6 osob niepetnosprawnych intelektualnie. Ponadto
prowadzony jest Przyjazny Pokdj Przestuchan Dzieci w ramach wspétpracy z wymiarem
sprawiedliwosci i organami $cigania. Podejmowanie dziatan informacyjno — edukacyjnych
inicjujgcych i wspierajgcych podnoszenie swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkéw
przemocy w rodzinie.
Przy Dziale Interwencji Kryzysowej zostat usytuowany Zespoét Interdyscyplinarny, ktérego
gtdwnym zadaniem jest prowadzenie procedury Niebieskich Kart uruchomionych przez rézne
jednostki, tj. przez policje, pomoc spoteczng, oswiate, stuzbe zdrowia. Przewodniczacy Zespotu
Interdyscyplinarnego i jego cztonkowie sg powotywani przez Prezydenta Miasta Kalisza. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej jest zobowigzany do obstugi organizacyjno-technicznej.

Dziat Pomocy Osobom Niepetnosprawnym — do zadan nalezy m. in. prowadzenie, koordynacja
i nadzér zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepetnosprawnych,
finansowanych ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych |,
ktére Miasto Kalisz otrzymuje wedtug algorytmu okreslonego
w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003 roku. Ponadto osoby niepetnosprawne
otrzymujg pomoc w ramach odrebnie finansowanego przez PFRON Pilotazowego Programu
LAktywny Samorzgd” ze szczegolnym uwzglednieniem dofinansowania ksztatcenia na poziomie
wyzszym 0sOb niepetnosprawnych. Wspotpracuje z Miejskg Spoteczng Radg ds. Oséb
Niepetnosprawnych.

Dziat Organizacyjno — Administracyjny — do zadan nalezg m. in prowadzenie spraw osobowych
pracownikéw, obstuga informatyczna jednostki, instruktaz z zakresu bhp, p. poz., sprawy
dotyczgce szkolenia i doskonalenia zawodowego pracownikéw, prowadzenie wszelkich spraw
dotyczacych administrowania, zapewnienie warunkdédw organizacyjnych i technicznych
umozliwiajgcych sprawne wykonywanie zadan osrodka, administrowanie obiektami osrodka
(w tym remonty, naprawy, konserwacje). Obstuga interesantow w zakresie skarg. Obecnie
Osrodek zajmuje pomieszczenia w budynkach przy ul. Granicznej 1, w  budynku przy
ul. Obywatelskiej 4, oraz jedno mieszkanie w kamienicy przy ul. Czestochowskiej 45, jedno
mieszkanie w kamienicy przy ul. Zamkowej 14, jedno mieszkanie w budynku przy ul. Widok 17.

Dziat Finansowo — Ksiegowy — do zadan nalezy realizacja zadah z zakresu obstugi ksiegowej
Osrodka.

Samodzielne stanowiska:

-ds. wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi i pozyskiwania srodkow zewnetrznych w tym z Unii
Europejskiej - do zadan nalezy m. in. opracowywanie wnioskow, koordynacja realizowania
projektow, wspotpraca z organizacjami spotecznymi i pozarzgdowymi, Kosciotem Katolickim
i innymi koSciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi,
przygotowanie konkursu ofert dot. zlecania organizacjom pozarzgdowym zadan z zakresu pomocy
spotecznej, pomoc cudzoziemcom, pomoc posiadaczom Karty Polaka; kierowanie osob do
osrodka wsparcia zapewniajgcego specjalistyczne ustugi opiekuhcze w formie krotkookresowego
pobytu dziennego.

Szczegbtowe zadania wymienionych dziatéw okresla regulamin organizacyjny Osrodka.



Il. Swiadczenia pomocy spolecznej

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizujgc zadania w zakresie pomocy spotecznej
okreslone w ustawie o pomocy spotecznej ( tj. Dz. U. z 2019r. poz. 1507 ze zm.) wyznaczyt
gtdwne cele swojej dziatalnosci:
- wsparcie os6éb i rodzin w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej, doprowadzenie
(w miare mozliwosci) do ich zyciowego usamodzielniania i umozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka;
- zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej — dla oséb nie posiadajgcych
dochodu lub o niskich dochodach, ktére wymagajg okresowego wsparcia,;
- zapewnienie profesjonalnej pomocy rodzinom dotknietym skutkami patologii spotecznej,
w tym przemocg w rodzinie;
- integracja ze srodowiskiem osdb wykluczonych spotecznie;
- stworzenie w miare mozliwosci jak najszerszego dostepu do korzystania z sieci ustug
socjalnych adekwatnych do potrzeb osob wymagajgcych wsparcia.

Prawo do swiadczen z pomocy spotecznej przystuguje:
1) osobom posiadajgcym obywatelstwo polskie majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
2) cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:
a) na podstawie zezwolenia na pobyt staty, zezwolenia na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii
Europejskiej,
zezwolenia na pobyt czasowy udzielonego w zwigzku z okolicznoécig, o ktérej mowa w art. 159
ust. 1 pkt 1 lit. ¢
lub d lub w art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2018
r. poz. 2094
i 2399 oraz z 2019 r. poz. 577 i 622), lub w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej
statusu
uchodzcy lub ochrony uzupetniajgce;j,
b) w zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzgledéw
humanitarnych lub zgody na
pobyt tolerowany — w formie schronienia, positku, niezbednego ubrania oraz zasitku celowego;
3) majacym miejsce zamieszkania i przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
obywatelom panstw czionkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym
lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin
w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. 0 wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, pobycie
oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i cztonkdw ich
rodzin (Dz. U.
z 2019 r. poz. 293 ) posiadajgcym prawo pobytu lub prawo statego pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.
Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegélnosci z powodu:

- ubodstwa,

- sieroctwa,

- bezdomnosci,

- bezrobocia,

- niepetnosprawnosci,

- diugotrwatej lub ciezkiej choroby,

- przemocy w rodzinie,

- potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

- potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

- bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,
- trudnosci w integracji cudzoziemcéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
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uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca,
- trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakfadu karnego,
- alkoholizmu lub narkomanii,
- zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,
- kleski zywiotowej lub ekologiczne;j.

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:

1) przyznawaniu i wyptacaniu swiadczen przewidzianych ustawa,

2) pracy socjalnej,

3) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej (m. in. domy pomocy spofecznej,
mieszkania chronione, schroniska dla bezdomnych, schronisko dla ofiar przemocy w rodzinie,
schronisko dla oséb i rodzin bedgcych w stanie kryzysu, osrodki wsparcia),

4) Swiadczeniu ustug opiekunczych,

5) analizie i ocenie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy spotecznej,

6) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych,

7) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych
potrzeb.

W 2019 roku 4.370 osobom przyznano $wiadczenie z pomocy spotecznej i wydano tgcznie dla
nich 17.754 decyzji administracyjnych; w tym 14.523 pozytywnych decyzji, pozostate decyzje to:
umorzenia, zmiany, wygaszenia, odmowy.

llos¢ osbéb, ktorym przyznano sSwiadczenie pomocy
spotecznej

2019 rok 4.370 osob

2018 rok 4.390 os6b

2017 rok 4.667 osob

2016 rok 5.050 oséb

Zrédfo: Dane MOPS w Kaliszu

Jak wynika z danych zawartych w powyzszej tabeli nastepuje spadek ilosci oséb ubiegajgcych sie
o Swiadczenia pomocy spoteczne;.



1.Zasitki i pomoc w naturze udzielone przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

w 2019 roku.

Rodzaje i wysokos¢ wyptaconych zasitkdw w 2019 roku przedstawia ponizsza tabela:

Liczba 0s6b. Kwota Swiadczen (z})
ktérym , ; .
Swiadczenie przyznano |, Liczba Dofinansow| SrodKi
. Swiadczen , . wiasne
decyzjg ogétem anie -
$wiadczenie Wojewody miasta
Kalisza
zasitki state 839 8.474 4.475.019 | 4.475.019 0
zasitki okresowe 1.206 7.208 2.512.630 | 2.511.852 778
zasitki celowe na  pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku 19 25 56.300 0 56.300
zdarzenia losowego
zasilki celowe 1w naturze (w tym — 5o5 7.502 | 2.963.734 0 |2.963.734
zasitki celowe specjalne)
Zasitki celowe specjalne 516 820 348.012 0 348.012
Zasitki celowe na dozywianie * 707 796 319.695 161.559 | 158.136
dozywianie oséb starszych,
chorych i niepeinosprawnych wi 4oq 54.494 | 330205 | 173.842 | 156.363
ramach programu ,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”
Dozywianie dzieci 1.108 141.733 | 953.175 642.674 | 310.501
Dozywianie dzieci na wniosek 68 6.641 45.190 0 45190
dyrektora szkoty
koszty pogrzebdw 23 23 52.522 52.522
sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne za osoby pobierajgce 714 7.227 361.902 361.902 0
zasitki state
t acznie X X X 8.326.848 14.091.536

Zrédto: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Zasitki celowe na dozywianie — w tabeli sg ujete osoby, na ktére byly wydane decyzje
administracyjne a zasitki celowe na dozywianie byty przeznaczone dla dzieci, ktére miaty
przyznane obiady w szkole, *przedszkolu, ztobku (przyznane na okres $wigteczny podczas
przerwy w dozywianiu dzieci i uczniow).

Zasitek staty

W roku 2019 wyptata dla 839 oséb przyznano zasitki state, ktérych warto§¢ ogétem wynosita
4.475.019 zt. 726 osob byto samotnie gospodarujgcych, a 113 osob pozostawato w rodzinie.
Wyptacono 8.474 $wiadczen. Wysoko$é zasitku statego wynosita od 30 zt do 645 zt. Srednia
wysokosc¢ zasitku statego wyniosta 528,09 zt. Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej
zasitek staty przystuguje petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, niezdolnej do pracy
z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub petnoletniej osobie pozostajgcej w rodzinie,
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak
réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
Zasitek staty ustala sie w wysokosci: w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej — roznicy
miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujgcej a dochodem tej osoby, z tym Zze
kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt miesiecznie. Natomiast w przypadku osoby
w rodzinie — rdznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe
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w rodzinie. Wszystkie potrzeby w tym zakresie zostaty zaspokojone. Cato$¢ zadania zostata
pokryta z dotacji do zadan wiasnych jst przyznanej przez Wojewode Wielkopolskiego.

Zasitek okresowy

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy nalezy
przyznawanie i wyptacanie zasitkbw okresowych. W 2019 roku wyptacono dla 1.206 oséb -
7.208 swiadczen na tgczng kwote 2.512.630 zt. W tym ze Srodkow wiasnych na zasitki okresowe
przyznano tylko kwote 777,92 zh. Srednia wysoko$¢ zasitku okresowego wynosita 349,01 zt.
Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy spotecznej zasitek okresowy przystuguje w szczegolnosci
ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub
nabycia uprawnien do swiadczen z innych systemow zabezpieczenia spotecznego. Zasitek
okresowy przystuguje w wysokosci réznicy pomiedzy kryterium dochodowym okreslonym
w ustawie o pomocy spotecznej, a posiadanym dochodem. Ustawa przewiduje mozliwos¢ wyptaty
zasitku w nizszej wysokosci, jednak nie nizszej niz 50% rdznicy pomiedzy kryterium dochodowym,
a dochodem osoby/rodziny w ubdstwie. Na wyptate zasitkéw okresowych w minimalnej wysokosci
mozna uzyska¢ dotacje Wojewody Wielkopolskiego, ktorg miasto Kalisz uzyskato. Z budzetu
Wojewody Wielkopolskiego wyptacono zasitki na kwote fgczng 2.511.852,34 zt.

Zasitek celowy

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze byé przyznany zasitek celowy,
w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opatu,
odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw
w mieszkaniu. W roku 2019 dla 2.285 oséb na zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych
wyptacono 7.502 $wiadczen na tgczng kwote 2.963.734 zt. Srednia wysoko$é zasitku wynosita
395,06 zt. Zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty
w wyniku zdarzenia losowego, a takze osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej. W tych przypadkach zasitek celowy moze by¢ przyznany niezaleznie
od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku 2019 przyznano 25 zasitkow celowych dla
19 oséb, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego na tgczg kwote 56.300 zt. Srednia
wysokos¢ zasitku wynosita 2.252,00 zt. Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej,
w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie mozna przyznaé specjalny
zasitek celowy. W 2019 roku zostaty przyznane specjalne zasitki celowe dla 516 oséb, wyptacono
820 $wiadczen na tgczng kwote 348.012 zt. Srednia wysoko$é zasitku wynosita 424,40 zt.

Rzadowy Program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023

Celem tego programu jest zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz objecie
pomocg 0s6b dorostych, zwlaszcza osdéb starszych, chorych lub niepetnosprawnych i samotnych.
Z pomocy w formie dozywiania w 2019 roku skorzystato 1602 osoby, w tym 1176 dzieci, wsrod
ktérych 68 dzieci objetych pomocg na wniosek dyrektorow szkét, bez koniecznosci wydawania
decyzji administracyjnej.

W ramach programu wyptacono rodzinom $wiadczenia pieniezne dla 707 oséb w kwocie
319.695 zt. Na realizacje catego zadania wydatkowano kwote 1.603.075,00 zt.(w tym ze Srodkéw
wiasnych kwote 625.000,00 zt oraz z dotacji Wojewody Wielkopolskiego kwote 978.075,00 zt.)

Sprawienie pogrzebu
W roku 2019 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu ponidst koszt w wysokosci 52.522 zt
tytutem sprawienia 23 pogrzebéw w tym 9 zmartym osobom bezdomnym.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce zasitki state

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu opfacat sktadki na ubezpieczenia
zdrowotne za osoby, ktére nie posiadajg innego tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego a korzystaty
z pomocy w formie zasitku statego. Tg formg pomocy zostato objetych 714 oséb. Wyptacono 7227
Swiadczen na tgczng kwote 361.902 zt.



Przyczyny korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej

Ponizsza tabela wskazuje przyczyny, z powodu ktorych osoby i rodziny korzystaty ze swiadczen
pomocy spotecznej w 2019 roku

Przyczyny korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej w 2019 roku

Przyczyna Liczt_)a Liczba_o_séb
rodzin w rodzinie

Bezdomnos¢ 109 119

sieroctwo 0 0

potrzeba ochrony macierzynstwa 125 560

bezrobocie 1016 2151

niepetnosprawnosc¢ 1449 2239

dtugotrwata lub ciezka choroba 1708 2597

bezradnos¢ w sprawach opiekuhczo-wychowawczych 599 2092

alkoholizm 256 352

nharkomania 36 61

trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu52 63

zaktadu karnego

sytuacja kryzysowa 1 1

zdarzenie losowe 19 41

Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Zrédfo: Dane Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Kaliszu

Najczeéciej wystepujgca przyczyng trudnej sytuacji zyciowej byta dtugotrwata choroba, ktéra
wystepowata w 1.708 rodzin. Kolejng przyczyng byta niepetnosprawnos¢ — z tej przyczyny
objetych pomoca byto 1.449 rodzin, a z powodu bezrobocia skorzystato 1.016 rodzin.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej podejmuje wiele dziatan skierowanych na przezwyciezanie
trudnosci zyciowych osoéb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej m. in. wykonujgc prace
socjalna.

2. Praca socjalna

Jednym z zadan pomocy spotecznej jest podejmowanie dziatan zmierzajgcych do poprawy
funkcjonowania osob i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Zadanie to realizowane jest m. in.
poprzez prace socjalng, w ktorej wykorzystuje sie odpowiednie metody i techniki, stosowane
Z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia, swiadczona jest bez wzgledu
na posiadany dochod. Ustawa o pomocy spotecznej definiuje prace socjalng jako ,dziatalnos$c
zawodowg majgcg na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolno$ci do funkcjonowania w spofeczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych
oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu celowi”.

Praca socjalna prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich
aktywnos$ci i samodzielno$ci zyciowej oraz ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia
wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb
cztonkdéw spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, ktéry zostat zdefiniowany
jako ,pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajgcg sie o pomoc, okreSlajgca uprawnienia
i zobowigzania stron umowy, w ramach wspolnie podejmowanych dziatani zmierzajgcych do
przezwyciezenia trudnej sytuacji zZyciowej osoby lub rodziny”.

Kontrakt socjalny stwarza pfaszczyzne porozumienia umozliwiajgcg osigganie postepow, ktére
sktadajg sie na poprawe sytuacji klienta pomocy spotecznej. Celem zawarcia kontraktu
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socjalnego, jest wyposazenie osoby znajdujagcej sie w szczegOlnie trudnej sytuacji zyciowe;j
w kompetencje umozliwiajgce jej samodzielne zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych
i uczestniczenie w Zzyciu gospodarczym i spotecznym danej spoftecznosci, a tym samym
uniezaleznienie jej od Swiadczen pomocy spotecznej. Zawierana przez pracownika socjalnego
umowa z osobg wystepujacg o pomoc do osrodka pomocy spotecznej musi zawiera¢ indywidualny
plan wychodzenia tej osoby z trudnej sytuacji, w jakiej sie znalazta.

Niepokojgce zjawiska wystepujgce w Srodowiskach powodujg, ze praca socjalna jest coraz
trudniejsza i wymaga wiekszego zaangazowania ze wzgledu na kumulacje problemow.

Pracownik socjalny musi kreatywnie dostosowaé narzedzia pracy socjalnej do dynamicznie
modyfikujgcych sie zmian w spofeczenstwie, ktore bardzo czesto przybierajg charakter
patologiczny. W zwigzku z tym zauwazalna jest zmiana w charakterze pracy, ale i oczekiwan
wobec pracownikéw socjalnych. Rozmiary potrzeb spotecznych wymuszajg poszukiwanie nowych
rozwigzan w dziedzinie pomocy spotecznej.

Ustawa o0 pomocy spotecznej daje mozliwo$¢ odmowy lub wstrzymania udzielanej pomocy
w sytuacji odmowy przez podopiecznego zawarcia kontraktu socjalnego. Zawieranie kontraktéw
ma chroni¢ indywidualno$¢ oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej, rozwija¢ ich umiejetnosci,
zachecac¢ do aktywnego poszukiwania pracy, uczy¢ odpowiedzialnosci.

W 2019 r. pracg socjalng objeto 1.527 rodzin. Pracownicy socjalni zawarli tagcznie 209 kontraktow
socjalnych.

Mierzalne efekty pracy socjalnej, podjetych dziatan w 2019 roku:

1. llo$¢ oséb, ktére podjety prace okresowg lub statg — 304

2. llos¢ osbb, ktore podjety kursy zawodowe - 42

3. llos¢ osbb, ktore podjety nauke w celu uzyskania zawodu — 38

4.llos¢ osob, ktore podjety terapie odwykowa lub zachowujg abstynencje — 267

5. llo$¢ osbb, ktore podjety leczenie psychiatryczne — 99

6. llos¢ osbb, ktore podjety leczenie ogdlne, mimo poprzednich oporéw - 90

7. llo$¢ osob, ktére uzyskaty umiarkowany lub znaczny stopien niepetnosprawnosci- 160
8. llos¢ osbb, ktore otrzymaty rente lub emeryture - 114

9. llos¢ 0sbb, ktére odzyskaty prawo do opieki nad dzieémi — 10

10. Poprawa relacji miedzy cztonkami rodziny — wzmocnienie wiezi rodzinnych - 221
11. llo$¢ osob, ktére uzyskaty alimenty — 76

12. llo$¢ osdb, ktére uzyskaty wtasny lokal - 54

13. llo$¢ osdb, ktére uzyskaty dodatek mieszkaniowy- 127

14. llo$¢ osdb, ktére uzyskaty swiadczenia rodzinne — 127

15. Wzrost umiejetnosci spotecznych i samodzielnosci - 255
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3.Problemy spoteczne
Bezrobocie
Problematyka zwigzana z kwestia bezrobocia jest jednym z istotnych zagadnien bedacych

przedmiotem polityki spotecznej panstwa.

Zrédfo: Stopa bezrobocia aktualizowana na podstawie danych PUP (X11.2019 rok)
2019 rok 2018 rok

Stopa bezrobocia — miasto Kalisz 2,5% 2,6%

Stopa bezrobocia — Wielkopolska 2,8% 3,3%
5,2% 5,9%

Stopa bezrobocia — Polska

Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Kaliszu liczba bezrobotnych zarejestrowanych
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Kaliszu w dniu 31 grudnia 2019 r. wynosita 1 942 oséb, w tym
1 112 kobiet, tj. 57,3%. W liczbach tych znajduje sie 1 251 osdb bezrobotnych zamieszkatych
w Kaliszu ( w tym 681 kobiet, tj. 54,4%) oraz 691 bezrobotnych mieszkancdéw gmin nalezacych do
powiatu kaliskiego, w tym 431 kobiet, tj. 62,4%.
Ogdlna liczba zarejestrowanych bezrobotnych w grudniu 2019 r. byta mniejsza o 65 o0so6b
tji. 0 3,2% w stosunku do stanu z grudnia 2018 r. ( 2 007 ).

Wieloletnie bezrobocie moze doprowadzi¢ do dysfunkcji w petnieniu rél spotecznych. Biernosé
zawodowa i spoteczna, nieche¢ do wychodzenia z domu, stagnacja i znuzenie, brak podnoszenia
lub zmiany swoich kwalifikacji, obniza szanse na podjecie zatrudnienia. Taka sytuacja generuje
kolejne problemy spoteczne (art. ubéstwo, alkoholizm i inne uzaleznienia behawioralne), prowadzi
do zaniku wiezi rodzinnych, wptywa na niski poziom wyksztatcenia dzieci i mtodziezy, pogtebia
réwniez niski poziom zaradnosci zyciowej. Majac na uwadze skale zjawiska, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej prowadzi w Klubie Integracji Spotecznej szereg dziatan na rzecz osoéb
niepracujgcych, co ujete jest w innej czesci sprawozdania.

Uzaleznienia

Uzaleznienia od alkoholu, narkotykéw czy substancji psychoaktywnych sg jednym z problemoéw
spotecznych Miasta Kalisza. W ramach pracy socjalnej z osobami narazonymi na negatywne
skutki wykluczenia spotecznego Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu organizuje
spotkania informacyjno — edukacyjne dla oséb uzaleznionych w Klubie Integracji Spotecznej,
0 czym byta mowa wczeéniej. Skutkami ditugotrwatego uzaleznienia sg nieodwracalne zmiany
w zdrowiu, powodujgce choroby somatyczne (art. fizyczne, neurologiczne), ktére sg przyczynag
niepetnosprawnosci, czesto o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Osoby
te wymagajg wowczas réznorodnych form pomocy realizowanych przez MOPS art. zasitki state
czy umieszczenie w domu pomocy spotecznej.

Bezdomnosé

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku
i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona.

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni albo
schronisku dla oséb bezdomnych. Schronisko dla oséb bezdomnych zapewnia osobom
bezdomnym, ktére przystgpity do kontraktu socjalnego, catodobowe, tymczasowe schronienie
oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci
i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Noclegownia zapewnia schronienie osobom bezdomnym,
swiadczgc tymczasowg pomoc w postaci miejsca noclegowego, w ramach ktérej umozliwia
spedzenie nocy w warunkach gwarantujgcych ochrone zycia i zdrowia. Tymczasowe schronienie
moze by¢ udzielone réowniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia interwencyjny, bezpieczny
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pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych, co najmniej w miejsca siedzace.
W noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych, ogrzewalni mogg przebywaé osoby zdolne do
samoobstugi, ktorych stan zdrowia nie zagraza zdrowiu i zyciu innych os6b przebywajgcych
w placéwce. W szczegodlnie uzasadnionych sytuacjach, zwtaszcza w okresie duzych mrozéw,
dopuszcza sie przebywanie oso6b pod nieznacznym wptywem alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych w placéwkach dla bezdomnych. Pomoc przyznawana w formie tymczasowego
schronienia w ogrzewalni lub noclegowni nie wymaga przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego oraz wydania decyzji administracyjnej, a wydatki poniesione za udzielong pomoc
nie podlegajg zwrotowi.

Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku za osoby bezdomne regulowata w 2019 .
Uchwata nr XXVII1/329/2016 Rady Miejskiej Kalisza z 29.09.2016 r. w sprawie ustalenia
szczegotowych zasad ponoszenia odptfatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia nie bedgcymi
jednostkami organizacyjnymi Miasta Kalisza realizujgcymi zadania wtasne miasta o charakterze
obowigzkowym, w ktorych udzielane sg osobom bezdomnym swiadczenia w formie schronienia,
positku oraz ubrania.

Tabela dotyczgca odpfatnosci za pobyt w schronisku dla bezdomnych

Procentowy stosunek dochodu osoby Wysokosé odptatnosci za pobyt w % liczona
samotnie gospodarujacej lub dochodu na|od dochodu osoby przebywajgcej w osrodku
osobe w rodzinie odpowiednio do|wsparcia

kryterium dochodowego

do 100 % Nieodpfatnie
powyzej 100 % do 150 % 40 %
powyzej 150 % do 200 % 60 %
powyzej 200 % do 250 % 80 %
powyzej 250 % 100 %

W 2019 roku 5 os6b bezdomnych ponosity odpfatno$¢ za pobyt w placéwkach dla oséb
bezdomnych. Pozostate osoby bezdomne nie posiadaty statego zrédta dochodu przekraczajgcego
kryterium dochodowego. Bezdomno$¢ byta przyczyng skorzystania z pomocy spotecznej przez
171 rodzin (171 oséb w tych rodzinach).

tgcznie wszystkich osdb bezdomnych przebywajgcych na terenie Kalisza w 2019 roku byto 195
0s0b.

Tabela dot. bezdomnosci na terenie Miasta Kalisza

ROK 2019 ROK 2018
Liczba oséb bezdomnych 195 198
w tym mieszkancow | 136 145
Kalisza

taczna liczba oséb bezdomnych, ktére przebywaty na terenie miasta Kalisza i jednocze$nie
korzystaty z réznego rodzaju form pomocy realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kaliszu, wynosita w 2019 roku 195 os6b. 59 0sdb pochodzito najczesciej z terenu
gmin osciennych, co jest spowodowane faktem, ze na terenie tych gmin nie ma placéwek dla oséb
bezdomnych.
Ustawa o pomocy spofecznej w sposob szczegodlny reguluje witasciwos¢ miejscowg gminy
w stosunku do oséb bezdomnych. Art. 101 ust. 2 stanowi, ze ,w przypadku osoby bezdomnej
wiasciwg miejscowo jest gmina ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty”. Ust. 7
tego artykutu zawiera zapis zobowigzujgcy gmine wtasciwg ze wzgledu na miejsce zamieszkania
albo na ostatnie miejsce zameldowania na pobyt staty do zwrotu wydatkow gminie, ktéra
przyznata swiadczenia w miejscu pobytu.
Tak sformutowane zapisy zobowigzujg osrodek pomocy spotecznej do wspodtdziatania z gminami,
z ktorych wywodzg sie osoby bezdomne. Wspédtpraca dotyczy zaréwno postepowania w sprawie
ustalenia uprawnien osdb bezdomnych do Swiadczen z pomocy spotecznej, jak i dochodzenia
zwrotu wydatkoéw poniesionych na swiadczenia udzielone na podstawie decyzji administracyjnych.
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Wyptacane swiadczenia (zasitki state, celowe na leki, odziez, pokrycie kosztow positkow) dla oséb
spoza Kalisza sg zwracane do budzetu miasta. Pracownicy socjalni pracujgcy z osobami
bezdomnymi przeprowadzili w 2019 roku 88 wywiadéw Srodowiskowych na potrzeby innych
osrodkéw pomocy spotecznej.

W 2019 roku na terenie Miasta Kalisza funkcjonowaly 3 placéwki, ktérych dziatalnosé
ukierunkowana byfa na zapewnienie schronienia dla oséb bezdomnych:

1. Schronisko dla bezdomnych mezczyzn prowadzone przez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta przy ul. Warszawskiej 93 — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

2. Noclegownia PCK, przy ul. Dobrzeckiej 2 — 40 miejsc noclegowych dla mezczyzn,

3. ,0Ogrzewalnia” przy PCK w Kaliszu — otwarta w godzinach od 7.00 do 18.00, przeznaczona dla
oso6b, ktére nie majg mozliwosci przebywania w cieptych pomieszczeniach w ciggu dnia. Mogg
tam przyrzadzi¢ sobie ciepty positek i napi¢ sie gorgcej herbaty.

Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta otrzymato dotacje z budzetu miasta w 2019 roku
w wysokosci 96,500,00 zt na dziatania rehabilitacyjne i zapobieganie wykluczeniu spotecznemu
dla bezdomnych mezczyzn z problemem alkoholowym, posiadajacych ostatnie miejsce
zameldowania w Kaliszu wraz z zapewnieniem im catodobowego schronienia — minimum
20 miejsc.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2019 roku na podstawie decyzji
administracyjnej, skierowat tgcznie 22 bezdomnych mezczyzn. Srednio 1 osoba bezdomna
przebywata w schronisku 189,45 dni. Zatem $redni dzienny koszt 1 osoby wynosit 23,15 zi.

Osoby bezdomne z terenu Miasta Kalisza korzystaty rowniez z placowek dla oséb bezdomnych,
usytuowanych poza naszym miastem, tj. Schroniska dla bezdomnych mezczyzn — ,Dom
Bartymeusza” w Domaniewie na terenie Gminy Bfaszki. Placéwka prowadzona przez Caritas
Diecezji Kaliskiej, ktéry na realizacje powyzszego zadania, w tym zapewnienia catodobowego
pobytu dla minimum 20 miejsc w 2019 roku otrzymat z budzetu miasta dotacje w kwocie
96.500,00 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2019 roku na podstawie decyzji
administracyjnej, skierowat do placéwki 12 bezdomnych mezczyzn. Srednio 1 osoba bezdomna
przebywata w schronisku 181,75 dni. Zatem Sredni dzienny koszt 1 osoby wynosit 44,25 zt.
Bezdomne kobiety i matki z dziecmi kierowane sg do Powiatowego Osrodka Interwenciji
Kryzysowej w Stupi pod Kepnem. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu skierowat
9 kobiet. Koszt pobytu wynosit 25 zt dziennie od osoby. taczny koszt pobytu bezdomnych
kobiet w 2019 roku wynidést 66.500 zt Placéwka ta prowadzona jest przez ,Caritas” Diecezji
Kaliskiej.

Kazdego roku jesienig prowadzona jest akcja informacyjna dotyczgca mozliwosci uzyskania
pomocy przez osoby bezdomne. W miejscach, gdzie gromadzg sie bezdomni, art. na dworcach
kolejowych, autobusowych, w barach i w punktach wydawania zywno$ci sg umieszczane
informacje zawierajgce adresy placéwek dla bezdomnych i innych miejsc, gdzie mozna uzyskac
pomoc.
W ramach wspotpracy z réznymi podmiotami, pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej wspodlnie z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej, funkcjonariuszami Komendy Miejskiej
Policji, pracownikami ,Caritas” udajg sie w teren, gdzie sprawdzajg pustostany, altany na
terenach ogrodkow dziatkowych oraz inne miejsca, w ktérych najczesciej przebywajg osoby
bezdomne, zwlaszcza w okresie zimy. Osoby bezdomne sg informowane o mozliwosci
schronienia oraz mozliwosci uzyskania pomocy finansowej, rzeczowej, poradnictwa.
Na terenie Kalisza Polski Czerwony Krzyz Zarzad Rejonowy w Kaliszu rowniez zapewnia
dziatania na rzecz bezdomnych, zapewnia nocleg dla minimum 40 osob i na ten cel otrzymat
dotacje z budzetu miasta w 2019 roku w kwocie 220.500,00zt. Udziela réwniez dziennego
schronienia w tzw. ,Ogrzewalni”. Na to zadanie PCK otrzymat w 2019 roku dotacje w kwocie
84 000,00 zt .
Liczba miejsc dla os6b bezdomnych — na co wskazujg takze doswiadczenia ubiegtych lat — jest
wystarczajgca i zaspokaja w peini potrzeby bezdomnych mieszkahcow naszego miasta.
Schronienie w naszych placéwkach znajdujg takze bezdomni spoza Kalisza, najczesciej z gmin
odciennych, ale takze z innych rejonéw naszego kraju. W okresie duzych, dtugotrwatych mrozéw
wymienione placowki noclegowe zwiekszajg liczbe miejsc, wykorzystujgc jako miejsca noclegowe
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rézne pomieszczenia, ktore na co dzien majg zupetnie inne przeznaczenie, takze Swietlice.
Efekty prowadzenia pracy socjalnej z osobami bezdomnymi

Osoby bezdomne, nie posiadajgce zadnego zrédta dochodu otrzymujg pomoc, na zaspokojenie
podstawowych potrzeb zyciowych. Oprocz pomocy w formie schronienia czy zasitku, z osobami
bezdomnymi prowadzona jest praca socjalna w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywno$ci
i samodzielnosci. Osoby bezdomne otrzymujg wsparcie i motywacje do rozwigzywania ich
problemoéw rodzinnych czy mieszkaniowych. Sg aktywizowani do poszukiwania zatrudnienia,
poszukiwania pracy oraz staran o wlasne mieszkanie a osoby uzaleznione sg motywowane do
podjecia terapii i kierowane do odpowiednich placéwek oraz do terapeutow w Klubie Integraciji
Spotecznej dziatajgcego przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

Z danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wynika, ze sposrod oséb bezdomnych:

- ok 80% os6b bezdomnych jest zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy, co zwigksza
mozliwo$¢ uzyskania zatrudnienia oraz daje tytut do ubezpieczenia zdrowotnego;

- 71 os6b bezdomnych posiada ustalony stopieh niepetnosprawnosci, w tym 20 oséb posiada
stopien niepetnosprawnosci zostat ustalony w 2019 r;

- 46 osoby objete byty pomocg w formie zasitku statego;

- 16 osoOb pobierato zasitek pielegnacyjny;

- 33 0s6b podjeto terapie leczenia uzaleznienia od alkoholu,

- 56 0s6b podjeto prace statg lub okresows;

- zostato wydanych 26 decyzji o nabyciu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych;

- 3 osoby uzyskaty rente;

- 3 osoby bezdomne usamodzielnity sie i zamieszkaty we wtasnych mieszkaniach;

- 7 0s6b zostato umieszczonych w domu pomocy spoteczne;j;

- 17 osobom, ktére opuscity zaktad karny, udzielono pomocy w formie schronienia.

- dla innych osrodkéw pomocy spotecznej przeprowadzono 121 wywiadow srodowiskowych

- przekazano 64 informacji o sytuacji osob bezdomnych dla innych instytucji, m. in. Dla Komendy
Miejskiej Policji, Prokuratury, Biura Swiadczen Rodzinnych.

4. Pomoc osobom starszym

Ustugi opiekuncze dla oséb starszych i przewlekle chorych

Przyznawanie pomocy w formie ustug opiekunczych nalezy do zadan wiasnych gminy
o charakterze obowigzkowym ( zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt. 11 ustawy o pomocy spotecznej ).
Nalezy zaznaczy¢, ze zgodnie z art. 50 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej osobom samotnym
pomoc w formie ustug opiekunczych przystuquje, natomiast art. 50 ust. 2 cytowanej wyzej ustawy
stanowi, ze ustugi moga by¢é przyznane osobie, ktbra wymaga pomocy innych osdéb, a rodzina,
a takze wspolnie nie zamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.
Oznacza to, ze przyznanie ustug opiekunczych dla osoby majgcej rodzine jest swiadczeniem
fakultatywnym. Powyzszy przepis stwarza organowi pomocy spotecznej mozliwosé, a nie
obowigzek przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych dla oséb posiadajacych rodzine.
Natomiast bezwzglednie musi by¢ przyznana pomoc w formie ustug opiekunczych osobom
samotnym.

W miescie Kaliszu pomoc w formie ustug opiekunczych swiadczg 2 organizacje pozarzadowe:
Wielkopolski Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza z siedzibg w Poznaniu ul. Gérna
Wilda 99 i Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Rejonowy z siedzibg w Kaliszu
ul. Gornoslagska 6, ktére zostaty wytonione w ramach konkursu ofert, przygotowywanego przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu. Natomiast dotacja na realizacje powierzonego
zadania byta przekazywana z Urzedu Miejskiego Wydziatu Spraw Spotecznych i Mieszkaniowych.

Koszt jednej godziny swiadczonych ustug opiekunczych zaréwno w dni robocze jak i wolne od
pracy wynosit 20 zi.
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Wydatki na te forme pomocy w okresie od | do XII1.2019 roku obrazuje ponizsza tabela.

Od | do XII. 2019 .

Plan Wykonanie %
Ogoétem srodki wiasne | 3.900.000 zt 3.888.480 99,7
miasta Kalisza
PCK 1.950.000 1.940.280 99,5
PKPS 1.950.000 1.948.200 99,9

Liczba oséb korzystajacych z ustug opiekunczych w latach 2018 i 2019:

ROK 2018 ROK 2019
657 687
llosé os6b objetych ustugami
opiekuinczymi
Liczba sSwiadczen (w godzinach) 192.145 194.424
Koszt ustug opiekunczych 3.650.770 3.888.480
Swiadczenie ustug opiekunczych w roku 2019: )
Liczba oséb | Liczba Kwota wydatkéw | Srednia miesieczna
Swiadczen ilo§¢ godzin dla 1
osoby
2019 687 194.424 3.888.480 23,58
rok
PCK 329 97.014 1.940.280 24,57
PKPS 358 97.410 1.948.200 22,67

Wydatki zwigzane z zapewnieniem opieki dla oséb starszych wymagajgcych pomocy osob drugich
wzrastajg. Jest to efekt starzenia sie spotecznosci Miasta Kalisza oraz migracji cztonkéw rodzin
0s0b starszych, ktorzy dotychczas zapewniali pomoc i opieke we witasnym, rodzinnym zakresie.

Dalsze zmniejszanie ilosci godzin pomocy dla jednej osoby bedzie skutkowa¢ wzrostem
ilosci wnioskéw o dom pomocy spotecznej, ktérego koszt ponoszony przez miasto dla
jednej osoby jest kilkakrotnie wyzszy.

Ponizsza tabela przedstawia odptatnos¢ za ustugi opiekuricze od | do VIl 2019 roku

Kryterium — 701 zt osoba samotnie Petna odptatnosé — 20,00
gospodarujaca zt
(dochéd od — do zi) (za 1 godz. ustugi)

101-150 % 708,01 - 1.051,50 5% - 1,00 zt

151-200 % 1.058,51 — 1.402,00 10% - 2,00 zt

201-250 % 1.409,01 - 1.752,50 15% - 3,00 z

251-300 % 1.759,51 — 2.103,00 30% - 6,00 zt
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301-400 % 2.110,01 — 2.804,00 50% - 10,00 zt

401-500 % 2.811,01 - 3.505,00 70% - 14,00 zt

powyzej 500 % 3.505,01 zt 100% - 20,00 zt

Kryterium — 528zt Na osobe w rodzinie P*e%na odptatnos¢ - 20,00
z

101-150 % 533,28 — 792,00 10% - 2,00 zt

151-200 % 797,28 — 1.056,00 15% - 3,00 zt

201-250 % 1.061,28 — 1.320,00 20% - 4,00 zt

251-300 % 1.325,28 — 1.584,00 50% - 10,00 zt

powyzej 301 % 1.584,01 zt 100% - 20,00 zt

Zapotrzebowanie spoteczenstwa na ustugi opiekuncze i zakres tych ustug od 2004r. ulegt
znacznym zmianom co wskazywato na potrzebe uchwalenia nowej uchwaty Rady Miasta Kalisza
Nr XI1/172/2019 z dnia 27 czerwca 2019 r w sprawie szczegoétowych warunkéw przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania.
Niniejsza uchwata rozréznia rodzaj ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekuhczych.
Podnies¢ nalezy, iz specjalistyczne ustugi opiekuncze wykonywane sg przez osoby z okreslonym
przygotowaniem zawodowym. Zasadnym zatem byto ustalenie zréznicowanej odptatnosci
stosownej do rodzaju ustug. Uchwata doprecyzowata rowniez warunki czes$ciowego Ilub
catkowitego zwolnienia z tych optat.

Ponizsza tabela przedstawia odptatno$c za ustugi opiekuricze od VIIl do XII 2019 r.

Dochéd na osobe samotnieOsoba samotnieWysokos¢ odptatnosciPetna odptatnosé¢
gospodarujaca okreslony wgospodarujaca ustug opiekunczych20 zt
art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z(dochéd od — do zt.) ustalonaw %
dnia 12 marca 2004r. o od kwoty ustugi za 1
pomocy spolecznej godzine
Do 100% 701 nieodpfatnie 0z
101-150% 708,01 — 1051,50 5% 1zt
151-200% 1058,51 — 1402 10% 2zt
201-250% 1409,01 - 1752,50 15% 3 zt
251-300% 1759,51 — 2103 30% 6 zt
301-350% 2110,01 — 2453,50 50% 10 zt
351-400% 2460,51 — 2804 60% 12 zt
401-450% 2811,01 — 3154,50 70% 14 zt
451-500% 3161,51 — 3505 80% 16 zt
Powyzej 500% 3505,01 100% 20 zt
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Dochéd na osobe wDochéd na osobe wWysokosé odptatnosciPetna odptatnosé
rodzinie okreslony w art. 8rodzinie ustug opiekunczych|20 zt
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia(dochéd od — do zt.) ustalona w % od kwoty

12 marca 2004r. o pomocy ustugi za 1 godzine
spotecznej

Do 100% 528 nieodptatnie 0 zt
101-150% 533,28 — 792 10% 2zt
151-200% 797,28 - 1056 15% 3z
201-250% 1061,28 - 1320 20% 4 zt
251-300% 1325,28 - 1584 40% 8 zt
301-350% 1589,28 - 1848 60% 12zt
351-400% 1853,28 - 2112 70% 14 zt
401-450% 2117,28 - 2376 80% 16 zt
451-500% 2381,28 - 2640 90% 18 zt
Powyzej 500% 2640,01 100% 20 zt

Dochody z tytutu odptatnosci osiggnieto w 2019 roku w kwocie 709.394,34 zt.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze

W okresie od 01.01.2019 do 31.12.2019 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej z pomocy
w formie specjalistycznych ustug opiekuhczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
dzieci i mtodziezy korzystato 126 osaéb.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb dorostych $wiadczyta Okregowa Izba Pielegniarek
i Potoznych z siedzibg w Kaliszu ul. Korczak 4 A.
Dla dzieci i miodziezy w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. specjalistyczne ustugi
opiekuncze $wiadczyta Fundacja Na Rzecz Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Nowa
Nadzieja” z siedzibg w Kaliszu ul. Nowy Swiat 13, Medikor z siedzibg w Kaliszu ul. Aleja Wojska
Polskiego 80, Fundacja Wspomagania Rozwoju Dzieci ,PAPILIO DZIECIOM” w Kaliszu ul. Aleja
Wojska Polskiego 2a oraz Monika Bazant MB — Alimed FIZJOTERAPIA w Kaliszu ul. Kwiatowa 1.
Firmy zostaly wytonione w drodze zamoéwienia publicznego na ustugi spoteczne. Srodki na
zabezpieczenie tej formy pomocy pochodzg od Wojewody Wielkopolskiego.
Koszt 1 godziny swiadczonych ustug przez Okregowg lzbe Pielegniarek i Potoznych w Kaliszu
w okresie od 01.01.2019 r. do 31.12.2019 r. wynosit 28 zt za 1 godzine zaréwno w dni robocze jak
i wolne od pracy.
Koszt 1 godziny specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych przez :

— Medikor w Kaliszu wynosi 65 zt,

— Fundacje Na Rzecz Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Nowa Nadzieja” z siedzibg

w Kaliszu wynosi 65 zt,
- Fundacje Wspomagania Rozwoju Dzieci ,,PAPILIO DZIECIOM” w Kaliszu wynosi 65 zt.
— Monika Bazant MB — Alimed FIZJOTERAPIA w Kaliszu ul. Kwiatowa 1 wynosi 65 zt.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze $wiadczone przez Medikor w Kaliszu oraz  Fundacje
Wspomagania Rozwoju Dzieci ,PAPILIO DZIECIOM” w Kaliszu, Fundacje Na Rzecz Pomocy
Dzieciom Niepetnosprawnym ,Nowa Nadzieja” z siedzibg w Kaliszu oraz Monika Bazant MB —
Alimed FIZJOTERAPIA w Kaliszu sg realizowane przez 6 dni w tygodniu.
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Wydatki na te forme pomocy w okresie od | do XII / 2019 r. obrazuje ponizsza tabela.

Plan

Wykonanie %

Ogétem sSrodki od
Wojewody
Wielkopolskiego

1.372.942,00

1.329.207,00

96,82 %

Liczba 0s6b korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi.

Liczba oséb Liczba $wiadczen Kwota wydatkéw
2019 rok 126 37.187 1.329.207,00
Dla dorostych 63 29.404 823.312,00
Dla dzieci 63 7.783 505.895

Odpftatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb dorostych od | do Xl 2019 roku

Kryterium — 701 zt

Osoba samotnie
gospodarujaca (dochod od
—do zl)

Pelna odptatnos¢ — 28,00 zt
za 1 godz. ustugi w dni
robocze i w dni wolne od

pracy

do 701 zt = 100%

powyzej

100% - 132,50%
132,50% - 165%
165% - 187,50%
187,50% - 220%
220% - 237,50%
237,50% - 255%
255% - 265%
265% - 275%
275% - 282,50%
282,50% - 290%
290% - 310%
310% - 330%

powyzej 330%

nieodpfatnie

701,01 - 928,83
928,84 — 1.156,65
1.156,66 — 1.314,38
1.314,39 - 1.542,20
1.542,21 - 1.664,88
1.664,89 — 1.787,55
1.787,56 — 1.857,65
1.857,66 — 1.927,75
1.927,76 — 1.980,33
1.980,34 — 2.032,90
2.032,91 -2.173,10
2173,11 - 2.313,30
2.313,31 zt

15% - 0,42z
3% - 0,84 zt
5% - 1,40 zt
7% - 1,96 zt
11% - 3,08 zt
15% -4,20zt
22,50% - 6,30 zt
30% -8,40 z
45% -12,60 zt
60% - 16,80 zt
75% -21,00 zt
90% - 25,20 zt

100% - 28,00 zt

Kryterium - 701 zt dla
osoby samotnie
gospodarujacej i w rodzinie

Na osobe w rodzinie
(dochéd od — do zi)

Petna odptatnos¢ 28,00 zt

do 701 zl = 100%

powyzej

100% - 132,50%
132,50% - 165%
165% - 187,50%
187,50% - 220%
220% - 237,50%
237,50% - 255%
255% - 265%
265% - 275%
275% - 282,50%
282,50% - 290%
290% - 310%
310% - 330%

powyzej 330%

nieodpfatnie

701,01 — 928,83
928,84 -1.156,65
1.156,66 — 1.314,38
1.314,39 — 1.542,20
1.542,21 — 1.664,88
1.664,89 — 1.787,55
1.787,56 — 1.857,65
1.857,66 — 1.927,75
1.927,76 — 1.980,33
1.980,34 — 2.032,90
2.032,91-2.173,10
2173,11 —2.313,30

2.313,31

3,5% -0,98 zt

7% -1,96 zt
11% - 3,08 zt
15% -4,20 zt
20% -5,60 z
25% - 7,00 zt

32,50% -9,10 zt
40% -11,20 zt
55% - 15,40 zt
70% - 19,60 zt
85% - 23,80 zt
100% - 28,00 zt

100% - 28,00 zt
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Odpftatnosc¢ za specjalistyczne ustugi opiekurncze dla dzieci i mtodziezy uposledzonej umystowo
lub wskazujgcych inne przewlekte zaburzenia czynnos$ci psychicznych od | do XII 2019 r.

Kryterium - 701 zt dlaDochéd w zt na osobe w Petna odptatnosé — zt
osoby samotnie rodzinie dni robocze (R) — 65zt
gospodarujacej i w rodzinie

do 701 zt = 100 % nieodpfatnie Nieodpfatnie

pow. 100% - 132,50 zt 701,01 — 928,83 3,5% - 2,28 zt
132,50% - 165% 928,84 — 1.156,66 7% - 4,55 zt

165% - 187,50% 1.156,67 — 1.314,38 11%-7,15zt

187,50% - 220% 1.314,39 — 1.542,20 15% - 9,75 zt

220% - 237,50% 1.542,21 — 1.664,88 20% - 13,00 zt
237,50% - 255% 1.664,89 — 1.787,55 25% - 16,25 zt

255% - 265% 1.787,56 — 1.857,65 32,50% - 21,13 zt
265% - 275% 1.857,66 — 1.927,75 40% - 26,00 zt

275% - 282,50% 1.927,76 — 1.980,33 55% - 35,75 zt
282,50% - 290% 1.980,34 — 2.032,90 70% - 45,50 zt

290% - 310% 2.032,91-2.173,10 85% - 55,25 zt

310% - 330% 2.173,11 - 2.313,30 100% - 65,00 zt
powyzej 330% 2.313,31 zt 100% - 65,00 zt

Resortowy Program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,,Ustugi opiekuncze dla
0os6b niepetnosprawnych”- edycja 2019.

Gmina Miasto Kalisz otrzymato srodki finansowe z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Oséb
Niepetnosprawnych na dofinansowanie ustug opiekunczych dla oséb niepetnosprawnych w wieku
do 75 roku zycia z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub z orzeczeniem
réwnowaznym oraz dla dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci ze
szczegolnymi wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci
statego wspoétdziatania co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji
spetniajgcych warunki do udzielenia pomocy wskazane w ustawie o pomocy spotecznej oraz
ktéorych dochdéd nie przekracza 350% obowigzujgcego od 1 pazdziernika 2018 r. kryterium
dochodowego okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z umowg nr 9/2019 zawartg w dniu 17 czerwca 2019r. Wojewoda Wielkopolski przekazat
dotacje w tacznej kwocie 137.400,00 zi. na realizacje zadan okreSlonych w Programie
tj. Swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych z wytgczeniem
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z wymogami Programu, w dniu 22 sierpnia 2019r. Miasto Kalisz zawarto dwie umowy na
realizacje zadania publicznego pod tytulem ,Zapewnienie ustug opiekunczych dla osoéb
wymagajgcych pomocy ze strony innych oséb na terenie miasta Kalisza” tj. umowe nr
260/WSSM/19 z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej Zarzad Rejonowy z siedzibg w Kaliszu
ul. Gornoslaska 6 i umowe nr 261/ WSSM/19 z Polskim Czerwonym Krzyzem Wielkopolski Oddziat
Okregowy w Poznaniu. Z tej formy pomocy w okresie od 01.08.2019r. do 31.12.2019r. skorzystato
65 oséb a wykonanych zostato 5820 godzin, ktérych koszt zostat dofinansowany z Programu na
taczng kwote 116.400,00 zt. Petna odpfatnos¢ za jedng godzine ustug opiekunczych swiadczonych
w ramach Programu wynosita 20 zt. podobnie jak ustugi opiekuncze swiadczone poza nim.
Ponadto w dniu 9 sierpnia 2019r. pomiedzy Miastem Kalisz — Miejskim Os$rodkiem Pomocy
Spotecznej w Kaliszu a Zgromadzeniem Mate Dzieto Boskiej Opatrznosci — Orionisci, Dom
Zakonny z siedzibg w Kaliszu zostata zawarta umowa na wykonywanie na terenie miasta Kalisza
specjalistycznych ustug opiekunczych zgodnie z Programem ,Ustugi opiekuncze dla oséb
niepetnosprawnych”- edycja 2019. Z tej formy pomocy w okresie od 09.08.2019r. do 20.12.2019r.
skorzystato 13 osdb a wykonanych zostato 690 godzin, ktérych koszt zostat dofinansowany
z Programu na tgczng kwote 20.700,00 zt.
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Odpftatnos¢ za specjalistyczne ustugi opiekuricze w ramach Programu

0s0b niepetnosprawnych’™ edycja 2019.

L2Ustugi opiekuncze dla

Dochéd
samotnie
gospodarujaca

okreslony w art. 8

na osobe

osoba samotnie
gospodarujaca
(dochéd od -do zi)

wysokosé
odptatnosci
specjalistycznych
ustug opiekunczych

Petna odptatnosé¢ 60
zt

ust. 1 pkt 1 ustawy z ustalona w % od

dnia 12 marca 2004r. kwoty ustugi za 1

0 pomocy spotecznegj godzine

Do 100% 701 nieodptatnie 0z
101-150% 708,01-1051,50 2% 1,20 zt
151-200% 1058,51-1402 5% 3z
201-250% 1409,01-1752,50 10% 6 zt
251-300% 1759,51-2103 15% 9zt
301-350% 2110,01-2453,50 25% 15 zt
351-500% 2460,51-3505 50% 30 zt
Powyzej 500% 3505,01 100% 60 zt
Dochéd na osobe w|Dochéd na osobe w|wysokos¢ Peina odptatnos¢ 60
rodzinie okreslony w|rodzinie odptatnosci zt

art. 8 ust. 1 pkt 2|/(dochdéd od -do zt) specjalistycznych

ustawy z dnia 12 ustug opiekunczych

marca 2004r. o] ustalona w % od

pomocy spotecznej kwoty wustugi za 1
godzine

Do 100% 528 nieodpfatnie 0zt

101-150% 533,28-792 3% 1,80 zt

151-200% 797,29-1056 6% 3,60 zt

201-250% 1061,28-1320 11% 6,60 zt

251-300% 1325,28-1584 16% 9,60 zt

301-350% 1589,28-1848 26% 15,60 zt

351-500% 1853,28-2640 50% 30,00 zt

Powyzej 500% 2640,01 100% 60,00 zt
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Umieszczanie w domach pomocy spotecznej.
Prawne podstawy umieszczania w domu pomocy spoteczne;j.

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, nie
mogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej
pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy
spotecznej (art. 54 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej).

Odptatnos¢ za pobyt w domu pomocy spoteczne;.

Za osoby umieszczone po 1 stycznia 2004 roku w mys$l art. 61 ust. 1 ustawy o0 pomocy spotecznej
obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:
1. Mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw
dziecka,
2. Matzonek, zstepni przed wstepnymi,
3. Gmina, z ktdrej osoba zostata skierowana do domu pomocy spoteczne;.
Odptatnoéé mieszkancéw DPS.

Mieszkaniec domu wnosi optate w kwocie stanowigcej 70% swojego dochodu, a w przypadku
0sOb matloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka, nie wiecej niz 70% tego dochodu.
Optata ta jest wnoszona bezposrednio do domu pomocy spotecznej, w ktérym dana osoba
przebywa.

Osoby zobowigzane do ponoszenia optat za pobyt w DPS cztonkdw rodzin.

1. W przypadku osoby samotnie gospodarujgcej, jezeli dochdd jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej (701 zt x 300% = 2.103 zl), jednak kwota dochodu
pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

2. W przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (528 zt x 300% = 1.584 zt), z tym ze kwota dochodu
pozostajgca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w 2019 roku uzyskat dochod w wysokoSci
275.855,05 zt stanowigcy partycypacje oséb zobowigzanych do utrzymania mieszkancéw DPS.

Sposréd mieszkancédw przebywajgcych w domach pomocy spotecznej 195 oséb posiadato rodziny
zobowigzane do alimentacji, w stosunku do 75 osob, rodziny uczestniczyly w kosztach utrzymania
bliskich w domu pomocy spotecznej. W stosunku do 120 oséb, rodzina nie partycypowata w
kosztach z uwagi na dochdd nie kwalifikujgcy do ustalenia optaty za pobyt czionka rodziny w DPS.
W przypadku 1 mieszkanca DPS rodzina pokrywata peten koszt odptatnosci. W ciggu roku 1
mieszkaniec DPS miat ustalong petng odptatnos¢ tj. w wysokos$ci sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania w DPS.

Natomiast 166 mieszkancéw doméw pomocy spotecznej to osoby samotne, nie posiadajgce
bliskiej rodziny, w stosunku do nich Miasto Kalisz pokrywato pozostate koszty pobytu.

Odptatnos¢ gminy

Gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do DPS ponosi odptatno$¢ w wysokos$ci roznicy miedzy
Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej, a optatami wnoszonymi przez
mieszkanca domu i osoby zobowigzane.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej doptaca do pobytu mieszkancow przebywajgcych w domach
pomocy spotecznej. Doptaty te sg zréznicowane, w zaleznosci od typu domu i wysokosci
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w poszczegolnych DPS, do ktérych sg kierowani
mieszkancy Miasta Kalisza oraz od kwoty odptatnosci wnoszonej przez mieszkanca dps.

Srednia doptata Miasta Kalisz do jednej osoby, bedgcej mieszkaficem Kalisza w domach pomocy
spotecznej wynosita 2.724,99 zi.

21



Tabela 1. Koszty miesiecznego utrzymania mieszkanca w Domach Pomocy Spofecznej,
w ktorych byli umieszczeni mieszkancy Kalisza.

Domy Pomocy |llosé osob | Miesieczny koszt pobytu | Koszt poniesiony
Spotecznej przebywajacych jednego mieszkanca przez miasto Kalisz
w ciggu roku w skali roku
DPS Kalisz 187 3984,92z 4.911.372,24zt
DPS Baszkoéw 4 3650,00zt 64.835,08zt
DPS Biskupice 4 3641,18zt 118.654,13z
DPS Brzozéw 3498,00zt 26.865,21z4
DPS Chlebno 2 3623,81zizt 66.885,57zt
DPS Chréscin- | 11* 3305,59zt 326.626,79zt
Wies
DPS Falmierowo 3 3442,59zt 81.164,38zt
DPS Gebice 1 3750,05zt 23.962,31zt
DPS Kobyla Gora |14 3602,00zt 348.578,35zt
DPS Kochtowy 6 3484,00zt 181.485,64z
DPS Konin 1 3780,00z 39.207,72zt
DPS Krasnystaw |1 3392,90zt 33.023,13zt
DPS Kotlin 2 4214,63zt 71.275,38zt
DPS Liskow 11 3561,94zt 199.790,09zt
DPS Lisowki 1 4650,55zt 39.068,40zt
DPS Marszaftki 21 3624,00zt 605.780,65zt
DPS Mielzyn 5 4023,31zt 206.072,92zt
DPS Mosciszki 1 3964,54zt 33.018,16zt
DPS Nielestno 1 3614,45zt 29.786,19zt
DPS Ostrow Wikp. |3 4036,36zt 99.994,73zt
DPS Osiek 2 3832zt 73.551,16zt
DPS Pleszew 24** 3788,56zt 679.730,51zt
DPS Psary 18 3770,14zt 579.444,50zt
DPS Pakowka 2 3372,00zt 46.944,68zt
DPS Jedlanka 1 3529,00zt 36.171,60zt
DPS Sieradz + filia|19 3374,12zt 371.617,52z¢
Rozdzaty
DPS Skeczniew 7 3589,00zt 212.103,75zt
DPS Skubarczewo |1 3573,00zt 28.210,41zt
DPS Slesin 2 3841,61zt 74.086,32zt
DPS Strzatkowo 1 3367,00zt 20.839,50zt
DPS Wielen 2 3605,04zt 70.669,74zt
DPS Wierzbica 1 3500,00zt 36.282,00zt
DPS Zimnowoda |1 3642,27zt 34.138,09zt
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*1 Osoba przeniesiona do DPS w Pleszew filia Fabianéw
** 1 osoba przeniesiona do DPS w Marszatkach
Zrédto: Dane Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej w Kaliszu.

W 2019 roku 361 mieszkancéw pochodzgcych z Miasta Kalisza przebywato w domach pomocy
spotecznej i na ten cel wydatkowano srodki w wysokosci 9.807.236,85 zt. Dla poréwnania w roku
2018 na ten cel wydatkowano 8.417.620,43 zt.

Kwota, ktorg przekazano do Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wynosi 4.911.372,24 zt za 187
mieszkahcow, natomiast kwota 4.895.864,61 zt przekazano za pobyt mieszkancow Kalisza
przebywajgcych w domach pomocy spotecznej poza terenem miasta Kalisza.

W 2019 roku 156 oséb zostato zakwalifikowanych do skierowania do domoéw pomocy spotecznej.
Umieszczonych zostato tgcznie 81 oséb ( w tym 52 osoby w Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu
i 29 0s6b w domach pomocy spotecznej poza Kaliszem).

Na podstawie analizy danych stwierdzi¢ nalezy, ze wzrost kosztéw utrzymania
mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej oraz starzenie sie spoteczenstwa Miasta Kalisza
generuja znaczne koszty sSwiadczen pomocy spotecznej na rzecz osob starszych.
W zwigzku z powyzszym dtugofalowa polityka senioralna w perspektywie czasu bedzie
Zwiazana ze znacznym wzrostem wydatkow w budzecie Miasta Kalisza zwigzanych
z pomoca ludziom starszym.
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I1l. Wspieranie rodziny i systemu pieczy zastepczej — zadania gminy

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wyraznie
podzielita kompetencje miedzy gming w zakresie pracy z rodzing biologiczng, a organizowang
przez powiat pieczg zastepcza.

1. Asystent rodziny

Zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej rodzinie
przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych miasto zapewnia
wsparcie w formie: pracy z rodzing i pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. W przypadku, gdy
osrodek pomocy spotecznej powezmie informacje 0 rodzinie przezywajgcej trudnosci
w wypetianiu funkcji opiekuhczo-wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadza w tej
rodzinie wywiad $rodowiskowy i wnioskuje do kierownika osrodka o przydzielenie rodzinie
asystenta rodziny. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobow wiasnych i zrodet wsparcia zewnetrznego. Wsparcie rodziny
to profilaktyka i zadania majace na celu przywrécenie prawidiowego wypetniania funkcji
opiekunczo-wychowawczej. Ztozonos¢ i roéznorodno$S¢ zadan, ktore wynikajg z ustawy
wymagajg dtugoletniego zaangazowania oséb i srodkéw.

Asystent rodziny pracuje z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym przez
rodzine. Taka praca daje mozliwos¢ dogtebnego zdiagnozowania przyczyn trudnych sytuacji
bedacych zrodiem problemow wystepujacych w danej rodzinie. Praca asystenta rodziny daje
mozliwos$¢ ciggtego wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo
— wychowawczej. O wykonywanie tego zawodu mogg stara¢ sie osoby z wyzszym i Srednim
wyksztatceniem, te ostatnie muszg wykazac, ze braty udziat w szkoleniach z zakresu, pracy
z dzie¢mi lub rodzing i udokumentowac, co najmniej trzyletni straz pracy z dzie¢mi lub rodzing.
Asystent ma by¢ blizej rodziny i jej problemdéw, a jego elastyczny czas pracy powinien by¢
dostosowany do rytmu zycia rodziny i jej realnych potrzeb. Jego rola polega na niesieniu pomocy
rodzinom dysfunkcyjnym, z matoletnimi dzieémi, w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych,
socjalnych, w tym w prowadzeniu gospodarstwa domowego, planowaniu wydatkéw i innych
obowigzkow rodzicielskich. Wspétpraca z asystentem ustaje wraz z osiggnieciem przez rodzine
umiejetnosci samodzielnego i prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo — wychowawczych.

Z uwagi na to, ze dysfunkcjonalno$¢ rodziny ma charakter ztozony, a istniejgce problemy
determinujg wystepowanie kolejnych, konieczne jest objecie rodziny tg forma pomocy w sposéb
dtugofalowy. Waznym jest, aby asystent rodziny zostat wprowadzony w odpowiednim dla rodziny
czasie, gdy rodzina nie jest jeszcze w zaawansowanym procesie psychodegradacji spoteczne;j.

W roku 2019 asystg rodzinng objeto 136 srodowisk, w ktorych przebywato 324 dzieci. Asystenci
zatrudnieni w pelnym wymiarze czasu pracy mieli pod swojg opiekg $rednio 15 rodzin
(zatrudnienie w 2019 roku — 9 etatow asystentow rodziny).

Rodziny objete asystg rodzinng. Dane MOPS na dzien 31.12.2019 r.

Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach Dzieci — przedziat wiekowy
Rodzice dzieci 0-6lat 7 —15 lat 16 — 18 lat
136 200 324 135 172 17

Gtoéwne problemy wystepujace w rodzinach objetych asystg rodzinng to: niewydolnos¢
wychowawcza, zaniedbania wychowawcze, uzaleznienia (alkohol, substancje psychoaktywne),
niezaradnosS¢ zyciowa, uposledzenie umystowe i choroba psychiczna, brak checi podjecia
zatrudnienia i samotne rodzicielstwo.

Kazda rodzina objeta pomoca asystenta miata inne cele, zasoby i deficyty, do kazdej z nich nalezy
podchodzi¢ indywidualnie, aby ustali¢ skuteczny plan dziatania z rodzing. Plan dziatania z rodzing
jest aktualizowany przy kazdej ocenie sytuacji rodziny. W ten sposéb asystent i rodzina mogg
oceni¢ skutecznos$¢ wspotpracy. Podejmowana wspotpraca z rodzinami byta ukierunkowana na
takie problemy jak: budowanie prawidtowych relacji w rodzinie, motywowanie rodzin do
samodzielnej realizacji zadan, wprowadzanie treningu czysto$ci, przeprowadzanie rozméw na
temat wychowywania dzieci, prowadzenia treningu gospodarowania budzetem domowym,
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kontrola stanu zdrowia dzieci, poprawa sytuacji materialnej, motywowanie cztonkéw rodzin do
podejmowania i utrzymywania terapii alkoholowej, pomoc w nauce dzieciom, pokazywanie
pozytywnych wzorcow spedzania czasu wolnego z dziec¢mi.

Indywidualna praca z rodzing pozwolita zmotywowac podopiecznych do podjecia dziatan, dawno
lub w ogodle nie podejmowanych, jak réwniez doprowadzi¢ do wzrostu poczucia ich wartosci
i sprawczosci. Spowodowato to, ze 11 rodzin usamodzielnito sie i zakonczyto wspotprace
z asystentem.

W 2019 roku piecioro dzieci powrdcito do rodziny biologicznej, troje z rodziny zastepczej i dwoje
Z instytucjonalnej pieczy zastepczej. Dzieci z dziewieciu rodzin nie udato sie utrzymaé w rodzinie
naturalnej. W szesciu rodzinach z uwagi na nasilajgcy sie proces degradacji spowodowany
naduzywaniem alkoholu i Srodkow psychoaktywnych, natomiast w trzech przypadkach z uwagi na
zaniedbania wychowawcze. Dzieci z szesciu rodzin zostaly umieszczone w rodzinnej pieczy
zastepczej, a z trzech rodzin trafity do instytucjonalnej pieczy zastepcze;j.

Prowadzona przez asystentéw rodziny praca przyczynita sie do m.in: samodzielnego zatatwiania
spraw urzedowych, podjecia terapii psychologicznej, logopedycznej i pedagogicznej, postawienia
diagnozy dzieciom w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, zwiekszenia dbatosci o zdrowie,
poprawy sytuacji mieszkaniowej, poprawy sytuacji szkolnej dzieci, utrzymania abstynenciji,
poprawienia kompetencji wychowawczych, zapisania dzieci do przedszkola czy podjecia statej
pracy zarobkowej, co liczbowo obrazuje ponizsza tabela.

Liczba
DZIALANIA .

rodzin
Samodzielne zafatwianie spraw urzedowych 40
Podjecie terapii uzaleznien 14
Poprawa sytuacji mieszkaniowej 33

Poprawa sytuacji szkolnej dzieci poprzez
- poprawe kontaktéw ze szkotg 9
- zajecia pozalekcyjne 6
- indywidualne nauczanie 9

Utrzymanie abstynencji 25
Zapisanie dzieci do przedszkola 20
Podjecie terapii psychologicznej, logopedycznej i pedagogicznej 40
Zwiekszenie dbatosci o zdrowie 34
Uregulowanie prawne sytuacji zyciowej 16
Pozyskanie innego lokalu mieszkalnego 13
Podjecie statej pracy zarobkowej 20
Poprawa kompetencji wychowawczych 23
Zapisanie dzieci do swietlicy socjoterapeutyczne;j 7
Prawidtowe gospodarowanie budzetem 11
Pozyskanie dodatkowego zrédta dochodu (renty, Swiadczenia 10
pielegnacyjnego)

Pomoc w poniesieniu kwalifikacji zawodowych 5
Ugoda z MZBM 4
Umieszczenie w stacjonarnych osrodkach leczenia uzaleznien 2
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Poprawa relacji wsréd dorostych 16
Ustalenie stopnia niepetnosprawnosci 8
Zarejestrowanie w PUP 16
Diagnoza w Poradni Pedagogiczno- Psychologicznej 35

Dane MOPS na dzien 31.12.2019r.

Asystenci rodziny w ramach pracy na rzecz rodziny wspétpracujg z wieloma instytucjami. Sg to
miedzy innymi: kuratorzy sgdowi, pedagodzy szkolni , przedszkola, do ktérych uczeszczajg dzieci
rodzin objetych wspotpracg. Duzym wsparciem dla rodzin objetych asystenturg sg funkcjonujgce
na terenie miasta Kalisza swietlice socjoterapeutyczne i fundacje wspierajgce rodzine. Asystenci
rodziny wspdipracujg réwniez z Sadami, Policjg, Biurem Swiadczen Rodzinnych, poradniami
specjalistycznymi, osrodkami leczenia uzaleznien, Powiatowym Urzedem Pracy, Miejskim
Zarzadem Budynkow Mieszkalnych i Urzedem Miejskim: Wydziatem Spraw Spotecznych
i Mieszkaniowych, czy Woydzialtem Edukacji, Zaktadem Ubezpieczeh Spotecznych oraz
Powiatowym Zespotem ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci. W ramach wykonywanej przez
siebie pracy asystenci rodziny odbyli fgcznie 5 839 wizyt.

Ponadto asystenci rodziny brali czynny udziat w zespotach oceny sytuacji dziecka, ktére odbywaja
sie w placéwkach opiekunczo-wychowawczych i PCPR, uczestniczyli réwniez w grupach
roboczych w ramach prowadzonej procedury ,Niebieskiej Karty”. Dla podopiecznych majgcych
trudnosci opiekunczo- wychowawcze z dzieémi zorganizowano cykl warsztatow pn. ,Szkota dla
rodzica”. Zajecia prowadzone byly przez psychologéw i dotyczyly: nawigzania efektywnej
wspotpracy z dzieckiem, modyfikowania niepozgdanych lub nieodpowiednich zachowan dziecka
bez stosowania ré6znorodnych form przemocy, nabycia umiejetnosci wyznaczania granic i zasad,
a takze usystematyzowania wiedzy i doswiadczenia w zakresie wyznaczania kar i nagréd,
rozpoznawania, wyrazania, i akceptowania uczué, a takze radzenia sobie z trudnymi
zachowaniami dziecka oraz zwiekszenia wtasnej Swiadomosci na temat wychowania
i rodzicielstwa. W warsztatach wzieto udziat 38 rodzin objetych asystenturg rodzinng.

W 2019 r asystenci rodziny zorganizowali festyn rodzinny, by podopieczni mogli mie¢ okazje
w sposéb kreatywny spedzi¢ czas na swiezym powietrzu z dzie¢mi, a tym samym wzmocni¢ wiezi
rodzinne. Uczestnicy festynu brali udziat w réznego rodzaju konkursach, grach i zabawach przy
muzyce. Organizacje festynu wspierali pozyskani przez asystentow rodziny sponsorzy.

Asystenci rodziny rowniez aktywnie uczestniczyli w réznego rodzaju szkoleniach i warsztatach,
w ramach ktoérych, doskonalili swéj warsztat pracy i podnosili kompetencje zawodowe.

Ustawa o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, poszerzyta
obszar dziatan asystenta rodziny poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego
wsparcia ( poradnictwa) dla kobiet w cigzy i ich rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem kobiet
w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci,
u ktorych zdiagnozowano ,ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajgcg ich zyciu , ktora powstata w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu”.

Na mocy tej ustawy asystent obejmuje wsparciem nie tylko, jak dotad, rodziny z dzieémi, ale
rowniez matzonkow oczekujgcych dziecka i rodzicéw dziecka w fazie prenatalne;.

Asystent rodziny wspiera kobiety w cigzy i rodziny w zakresie dostepu do swiadczen opieki
zdrowotnej oraz instrumentéw polityki na rzecz rodziny. Ponadto rodziny, ktérych dotyczy ustawa
»Za zyciem” sg uprawnione do poradnictwa w zakresie: przezwyciezania trudnosci w pielegnacji
i wychowaniu dziecka, wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej, w szczegdlnosci w zakresie
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praw rodzicielskich i uprawnien pracowniczych, dostepu do rehabilitacji spotecznej i zawodowej
oraz swiadczen opieki zdrowotnej. Koordynacjg w/w poradnictwa zajmuje sie asystent rodziny.
Polega ona na opracowaniu wspélnie z osobami katalogu mozliwego do uzyskania wsparcia oraz
wystepowaniu przez asystenta rodziny w imieniu oséb, na ich zadanie, do podmiotow
wymienionych w ustawie w celu umozliwienia im skorzystania ze wsparcia, na podstawie
pisemnego upowaznienia.

W roku 2019 w ramach ustawy ,Za zyciem” asystenci rodziny udzielili wsparcia 26 kobietom
ciezarnym, w tym 4 kobietom w cigzy zagrozonej w zakresie: pomocy i porady w ramach
korzystania z wustug placéwek ochrony zdrowia, poradnictwa dotyczgcego rozwigzan
wspierajgcych rodzine, pomocy w zakresie wsparcia psychologicznego czionkéw rodziny czy
edukowania w obszarze przezwyciezania trudnosci w pielegnaciji i wychowywaniu dziecka.

W zakresie tej ustawy podjeto wspotprace z: Wojewddzkim Szpitalem Zespolonym, Przychodniami
lekarskimi, Biurem Swiadczen Rodzinnych, potoznymi i ginekologami.

Poniewaz asystent rodziny podejmuje koordynacje wsparcia na wniosek oséb ziozony do
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej , asystenci rodziny opracowali ulotki dotyczgce
wsparcia rodzin w ramach Ustawy , Za zyciem” , aby rozpropagowaé¢ w spotecznosci lokalnej
informacje na temat w/w ustawy, a tym samym dotrze¢ do oséb wymagajgcych wsparcia
i koordynacji dziatan w zakresie ustawy.

Program Wspierania Rodziny w miescie Kaliszu na lata 2019-2021
W 2019 roku zostat opracowany nowy Program Wspierania Rodziny w Miescie Kaliszu na
lata 2019-2021.

Pozyskiwanie dodatkowych s$rodkéw finansowych na realizacje zadan wynikajacych
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej

W 2019 roku pozyskano $rodki na zatrudnienia asystentéw rodziny z Resortowego Programu
Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej realizowanego przez Ministerstwo Pracy
[ Polityki Spotecznej aplikowano o] srodki na zatrudnienie
9 asystentéw rodziny. Kwota srodkéw otrzymanych w ramach konkursu to 148 038,00 zi., na
ktérg sktadata sie kwota z dotacji celowej z budzetu panstwa oraz kwota z Funduszu Pracy.
Wykorzystano 134 949,93 zi.

Wspoétfinansowanie ze sSrodkow miasta utrzymania dziecka w pieczy zastepczej

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej natozyta na gmine obowigzek
ponoszenia wydatkow w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej.
W pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej jest to 10% wydatkéw, w drugim roku jest
to 30% wydatkéw, natomiast w trzecim i kolejnych latach jest to 50% ponoszonych kosztéw.
W 2019 roku za dzieci umieszczone w instytucjonalnej pieczy zastepczej poniesiono wydatki
w kwocie 1 086.384,29 zt w tym :

- w wysokosci 10% za 19 dzieci,

- w wysokosci 30% za 18 dzieci,

- w wysokosci 50% za 31 dzieci.

W 2019 r. wydatkowano kwote 706.000,00 zt, ktéra dotyczy dzieci z Kalisza przebywajgcych
w rodzinnej pieczy zastepczej. Pokryto koszty za pobyt dzieci w pieczy zastepczej w nastepujgcy
sposob:

- wwysokosci 10% za 73 dzieci,

- w wysokosci 30% za 59 dzieci,

- w wysokosci 50% za 106 dzieci.
Z uwagi na fakt, iz Kalisz jest miastem na prawach powiatu, wydatki te stanowity rownoczesnie
dochody po stronie powiatu.
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IV. Piecza zastepcza — zadania powiatu

W ciggu 2019 roku na terenie miasta Kalisza funkcjonowaly 163 rodziny zastepcze (w tym: 6
zawodowe rodziny zastepcze, 41 niezawodowe rodziny zastepcze oraz 116 spokrewnione rodziny
zastepcze). W rodzinach zastepczych przebywato tgcznie 229 dzieci.

Ponadto dla Miasta Kalisza funkcjonowato 6 rodzinnych domoéw dziecka: 4 w Kaliszu, natomiast
2 na terenie powiatu kaliskiego, zgodnie z zawartymi porozumieniami. W rodzinnych domach
dziecka przebywato w 2019 roku tgcznie - 30 dzieci.

tacznie w rodzinnej pieczy zastepczej w 2019 r. przebywato 259 dzieci.

Sposrod wszystkich dzieci umieszczonych w kaliskich rodzinach zastepczych oraz rodzinnych
domach dziecka 33 to dzieci z terenu innych powiatéw — kaliskiego, pleszewskiego, teczynskiego,
ostrowskiego, kolskiego, pajeczanskiego, czestochowskiego, kluczborskiego, piaseczynskiego,
wioctawskiego, miasta Wroctaw, miasta Poznan i miasta £.6dz.

W 2019 roku w rodzinnej pieczy zastepczej zostato umieszczonych tgcznie 34 nowych dzieci
(w tym: w rodzinach spokrewnionych 17, niezawodowych 15, rodzinnych domach dziecka 1,
zawodowych rodzinach zastepczych 1).

W 2019 roku w sumie 33 dzieci opuscito rodzinng piecze zastepczg na terenie miasta Kalisza
(w tym: 1 dziecko zostato przysposobione, 12 dzieci wrdcito pod opieke rodzicow biologicznych,
1 dziecko trafito do placéwki opiekunczo-wychowawczej, 12 petnoletnich wychowankéw opuscito
rodziny zastepcze i rozpoczeta procesy usamodzielnienia, 4 dzieci wraz z rodzinami zastepczymi
wyprowadzito sie poza miasto Kalisz, 3 dzieci opuscito rodziny zastepcze z innych powodow).
Dodatkowo 40 dzieci z terenu miasta Kalisza w ciggu roku 2019 przebywato w sumie w 30
rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw: pleszewskiego, stupeckiego, kaliskiego,
sieradzkiego, ostrowskiego, jarocihskiego, garwolinskiego, gnieznienskiego, miasta Poznan,
przasnyskiego, rawickiego, zgbkowickiego, miasta Kielce.

Dane MOPS - Udzielona pomoc finansowa dla rodzin zastepczych — 2019 r.

Przeznaczenie srodkéw Wydatki

Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania

dziecka, dodatek z tytutu niepetnosprawnoéci 2.009.605,90 z

Swiadczenie  na pokrycie  niezbednych
wydatkéw zwigzanych z potrzebami | 25.150,00 z
przyjmowanego dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi dla zawodowych

. 210.288,48 zt
rodzin zastepczych

Wynagrodzenia z pochodnymi dla o0s6b
zatrudnionych do pomocy w zawodowych i | 34.275,69 zt
niezawodowych rodzinach zastepczych

Dofinansowanie do wypoczynku poza

miejscem zamieszkania dziecka 20.650,00 zt

Wydatki zwigzane z wystgpieniem zdarzen
losowych lub innych zdarzen majgcych wptyw | 1.800,00 zt
na jakos¢ sprawowanej opieki.

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu
mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub | 11.432,27 zt
domu jednorodzinnym.

Srodki finansowe na pokrycie kosztéw
zwigzanych z remontem lub ze zmiang lokalu w
budynku wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnym

0z
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Dane MOPS -Udzielona pomaoc finansowa dla rodzin pomocowych— 2019 r.

Przeznaczenie srodkéw Wydatki
Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka 4.208,05 zt
Wynagrodzenie z pochodnymi dla rodziny pomocowej 1.140,48 z

Dane MOPS -Udzielona pomoc finansowa dla rodzinnych domoéw dziecka— 2019 r.

Przeznaczenie srodkow Wydatki

Swiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka, dodatek z

. e 368.180,47 zt
tytutu niepetnosprawnosci

Swiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkéw zwigzanych z

: ) : 1.700,00 zt
potrzebami przyjmowanego dziecka

Wynagrodzenia z pochodnymi dla prowadzgcych rodzinne domy

dziecka 283.007, 86 zt

Wynagrodzenia z pochodnymi dla oséb zatrudnionych do pomocy

. : 85.237,02 zt
w rodzinnych domach dziecka
Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania
dziecka 7.605,00 zt

Srodki finansowe innych nieprzewidzianych kosztéw zwigzanych
z opiekg i wychowaniem dziecka Ilub funkcjonowaniem | 6.136,32 zt
rodzinnego domu dziecka

Srodki finansowe na utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnym, w ktérym jest | 63.417,25 zt
prowadzony rodzinny dom dziecka

Srodki finansowe na pokrycie kosztéw zwigzanych z remontem
lub ze zmiang lokalu w budynku wielorodzinnym lub domu | 16.357,00 z
jednorodzinnym, w ktérym jest prowadzony rodzinny dom dziecka

Na pomoc finansowg dla rodzin zastepczych na terenie innych powiatow, w ktérych przebywajg
dzieci pochodzace z terenu Miasta Kalisza wydatkowano w 2019 roku tgcznie kwote 528.418,45 zi
(33 dzieci).

Na 6 dzieci ( z terenu powiatu czestochowskiego, kluczborskiego, kolskiego, wioctawskiego,
piaseczynskiego) przebywajgcych w 5 rodzinach zastepczych na terenie miasta Kalisza
poniesione zostaty wydatki na opieke i wychowanie tych dzieci w ramach zawartych z powiatami
porozumien a wydatki te wyniosty 61.068,00 zt (rozliczanie w formie dotacji).

LDobry start”
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu realizowat rzadowy program ,Dobry start”.

Programem objeto 205 dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej na terenie miasta Kalisza,
z tego: w rodzinach zastepczych spokrewnionych — 94 dzieci, w rodzinach niezawodowych — 39
dzieci, w rodzinach zawodowych — 9 dzieci, w rodzinnych domach dziecka — 20 dzieci, w domu
dziecka w Kaliszu — 38 dzieci oraz 6 usamodzielnionych wychowankdw. tacznie wydatkowano
kwote 61.500,00zt.

Dodatek wychowawczy dla dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej

W 2019r. Miejski Osrodek Pomocy Spotfecznej w Kaliszu w ramach zadan zleconych realizowat
dla rodzin zastepczych i rodzinnych doméw dziecka $wiadczenia w formie dodatku
wychowawczego finansowanego przez Wojewode Wielkopolskiego (500+).

Kwote 1.198.278,00 zt przeznaczono na wyptate dodatku wychowawczego dla dzieci z rodzinnej
pieczy zastepczej. Swiadczeniem tym zostato objetych 169 dzieci umieszczonych w 127
rodzinach zastepczych oraz dla 30 dzieci umieszczonych w 6 rodzinnych domach dziecka .
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Ponadto na wypfate dodatku wychowawczego dla 36 dzieci umieszczonych w Domu Dziecka
w Kaliszu wydatkowano 108.000,00 zt. Swiadczenia wyptacane sg od lipca 2019r. zgodnie ze
zmiang ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci, w ktorej rozszerzono katalog dzieci
uprawnionych do otrzymywania dodatku wychowawczego o0 dzieci przebywajgce
w instytucjonalnej pieczy zastepcze,j.

Pomoc w integracji ze srodowiskiem dla oséb opuszczajgcych rodziny zastepcze, niektére rodzaje
placowek opiekunczo — wychowawczych, mtodziezowe os$rodki wychowawcze, zaktady poprawcze
i mtodziezowe osrodki socjoterapii.

Formy wsparcia dla os6b opuszczajgcych rodziny zastepcze i placéwki opiekunczo -
wychowawcze.

Wychowankowie z placéwek opiekunczo — wychowawczych oraz opuszczajgcy rodzine zastepcza
moga liczy¢ na pomoc majgcg na celu ich zyciowe usamodzielnienie i integracje poprzez
Swiadczong na ich rzecz prace socjalng, oraz takie formy pomocy jak:

1. Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki,

2. Pomoc pieniezna na usamodzielnienie,

3. Pomoc na zagospodarowanie — w formie rzeczowej,

4. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych,
5. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia.

Pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki -dane MOPS-2019r.

Dla wychowankéw opuszczajacych: llo$¢ oséb Kwota pomocy
Rodziny zastepcze 31 156.059,35z
Placowki opiekunczo — wychowawcze oraz

MOW-y, MOS-y, zaklady poprawcze i inne 18 73.080,13 zt

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie- dane MOPS- 2019r.

Dla wychowankéw opuszczajgcych: llos¢€ oséb Kwota pomocy
Rodziny zastepcze 5 20.819,00 z
Placowki opiekunczo — wychowawcze oraz

MOW-y, MOS-y, zaktady poprawcze i inne / 38.447,00 2

Pomoc rzeczowa na zagospodarowanie- dane MOPS- 2019r.

Dla wychowankoéw opuszczajacych: llo$¢ oséb Kwota pomocy
Rodziny zastepcze 3 11.200,00 zt
Placowki opiekunczo — wychowawcze oraz

MOW-y, MOS-y, zaktady poprawcze i inne 6 25.350,00 z

Pomoc mieszkaniowa

Wychowankowie placéwek opiekuhczo — wychowawczych i rodzin zastepczych, ktérzy opuszczajg
piecze zastepczg i realizujg indywidualny program usamodzielnienia, majg mozliwos¢
zamieszkania w mieszkaniu chronionym.
W Kaliszu przy ul. Zamkowej funkcjonuje mieszkanie chronione dla usamodzielnianych
wychowankow, w ktorym moze zamieszkac 6 osob.
W mieszkaniu tym jest zatrudnionych 4 opiekunéw po 0,25 etatu, ktdrzy sprawujg nadzér nad
mieszkaniem, jak réwniez stuzg pomocg i wsparciem przebywajgcym w mieszkaniu
wychowankom.
W 2019 r. z pobytu w mieszkaniu chronionym skorzystato 7 wychowankow.
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Instytucjonalna piecza zastepcza.

W 2019 r. w placowkach opiekunczo — wychowawczych poza Kaliszem przebywato 31 dzieci
z naszego miasta, za pobyt ktorych poniesiono wydatki w tgcznej kwocie 1.010.396,17 zt. Dzieci
przebywaty w placéwkach na terenie powiatéw:
- kaliskiego — 7 dzieci
pleszewskiego - 19 dzieci
jarocinskiego - 3 dzieci
gnieznienskiego — 1 dziecko
tureckiego — 1 dziecko

Dane MOPS - Miesieczny koszt utrzymania w placowkach w 2019 r. wynosit:

Placéwka Koszt
Dom Dziecka w Liskowie I- 1lI- 5.188,05z;
IV-XIl —5.437,77z
Dom Dziecka w Pleszewie | —4.051,00 z;
[1-X11 —4.193,00 zt
Pogotowie Opiekuhcze w Pleszewie | —3.934 z
[1-XIl — 4.024,00 zt
Dom Dziecka w Kaliszu | —5.447,15 zk;
[1-X1l =5.729,62 zt
Dom Wsparcia Dziecka i Rodziny ,Domostwo” w Gérze I-Il — 4.432,06 zt;
-XIl — 4.526,85 zt
Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza im. Aniotdw Strozéw | I-IV — 5.675,68 zt
w Ostrowie Kaliskim V-XII- 4.832,89 zt
Dom Dziecka Gniezno I-X11 - 5.774,80 zt
Dom Dziecka w Kaczkach Srednich I-XI1- 2.918,00 z

Wydatki za dziecko umieszczone w placowce opiekunczo — wychowawczej typu interwencyjnego,
ponosi powiat wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po
raz pierwszy w pieczy zastepczej. W placowkach opiekunczo — wychowawczych typu
interwencyjnego (Pogotowie Opiekuncze w Pleszewie oraz Zespo6t Placowek Opiekunczo-
Wychowawczych im. Aniotéw Strozéw w Ostrowie Kaliskim) w 2019 r. przebywato 12
wychowankdw, na utrzymanie ktérych miasto Kalisz przekazato tgcznie kwote 302.331,29 zt.

1. Organizator Rodzinnej Pieczy Zastepczej

Promocja rodzicielstwa zastepczego

MOPS w Kaliszu promujgc idee rodzicielstwa zastepczego w dniu 31 maja 2019r.  na terenie
Rezerwatu Archeologicznego ,Zawodzie” zorganizowat festyn z okazji Dnia Rodzicielstwa
Zastepczego. W obchodach uczestniczyto ok. 250 osob. Dla dzieci zorganizowano niespodzianki
m.in. warsztaty mydlarskie, kgcik tworzenia bizuterii, malowanie twarzy i punkt plastyczny.
W ramach atrakcji odbyty sie warsztaty karate, pokaz tanca, mozliwos¢ obejrzenia wozu
strazackiego i jego wyposazenia.

Podczas festynu zorganizowano dla rodzin wycieczke z przewodnikiem po Rezerwacie, w trakcie
ktorej mozna byto strzela¢ z tuku do tarczy i oglagda¢ walki rycerskie.

Animator z Uciechowa zachecat najmtodsze dzieci do zabawy. Dzieki zabawom w grupach dzieci
miaty mozliwos¢ wzajemnego poznania sie oraz przezycia pozytywnych emocji. Opiekunowie
zastepczy wraz z dzie¢mi mieli okazje do wspolnego spedzenia czasu przy ognisku i wspolnych
zabaw. Dla uczestnikow festynu przewidziano poczestunek.

Oprécz promocji rodzicielstwa zastepczego festyn spetnit funkcje integracyjng: byt dobrg okazjg by
rodziny zastepcze mogly sie poznac oraz wymieni¢ doswiadczeniami.

Ponadto w 2019r. w celu pozyskania nowych kandydatow na opiekunéw zastepczych MOPS
w Kaliszu zorganizowat kampanie promocyjng. W lokalnej prasie i radiu ukazaty sie reportaze oraz
spoty informacyjne. Dodatkowo w ramach kampanii w autobusach KLA, niektorych instytucjach,
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przychodniach, budynkach mieszkalnych na terenie Kalisza rozwieszono plakaty i pozostawiono
ulotki.

Osoby zainteresowane rodzicielstwem zastepczym mogty pozyska¢ szczegdtowe informacje
dotyczgce warunkow pozostania rodzing zastepcza, nie tylko w tut. Osrodku, ale réwniez na
stronie internetowej.

Szkolenia kandydatow na rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka, grupa wsparcia

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu dzigki promocji rodzicielstwa zastepczego na
biezaco pozyskuje kandydatéw na niezawodowe rodziny zastepcze.

W 2019r. odbyto sie szkolenie na niezawodowe rodziny zastepcze programem ,PRIDE”.
W szkoleniu wzieto udziat 10 osoéb, z ktorych 8 uzyskato kwalifikacje.

Ponadto przeszkolono 7 kandydatdéw na spokrewnione rodziny zastepcze. Szkolenie dla
kandydatéw na spokrewnione rodziny zastepcze prowadzone byto wedtug indywidualnego planu
szkolenia.

Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka majg mozliwos¢ uczestniczy¢ w grupie
wsparcia prowadzonej przez pracownikéw Dziatu Pomocy Rodzinie i Dziecku MOPS w Kaliszu.
Spotkania odbywajg sie cyklicznie — 1 raz w miesigcu. Uczestnicy grupy majg mozliwos¢
wymienia¢ sie doswiadczeniem, udzielaé sobie wsparcia emocjonalnego, a takze skorzystaé
z pogadanek tematycznych przygotowanych przez prowadzgce grupe.

Wspieranie rodzin zastepczych i prowadzgcych rodzinne domy dziecka przez koordynatorow.
Rodziny zastepcze i prowadzacy rodzinne domy dziecka zostajg objete na ich wniosek opieka
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. Koordynator jest wyznaczany przez organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej.

W 2019r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniat 6 koordynatorow (5 etatéw). Pod ich
opiekg pozostawato w sumie 81 rodzin, w ktorych przebywato tgcznie 148 dzieci.

Koordynatorzy — zatrudnieni w ramach zadaniowego czasu pracy - udzielali pomocy rodzinom
zastepczym i prowadzagcym rodzinne domy dziecka w wypetnianiu ich funkgciji.

W ramach wykonywanej przez siebie pracy koordynatorzy odbyli fgcznie 1714 wizyt.

Praca koordynatorow byta ukierunkowana na podtrzymywanie wiezi dzieci z ich rodzinami
biologicznymi (w tym koordynatorzy uczestniczyli w spotkaniach dzieci z ich rodzicami
biologicznymi lub innymi osobami bliskimi), monitorowanie sytuacji, w ktérych byt mozliwy powrét
pod opieke rodzicéw biologicznych we wspétpracy z asystentami i pracownikami socjalnymi,
podnoszenie kompetencji wychowawczych rodzin zastepczych, doskonalenie metod
wychowawczych u rodzin zastepczych, rozwigzywanie i tagodzenie konfliktow miedzy rodzinami
biologicznymi, a rodzinami zastepczymi, zapewnienie pomocy psychologicznej i reedukacyjnej,
zapewnienie dziecku udziatu w Swietlicy socjoterapeutycznej, pomoc w organizacji czasu wolnego,
zapewnienie pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych, przystugujacych swiadczen i ustug, pomoc
w poprawie sytuacji szkolnej. Koordynatorzy udzielali rowniez wsparcia petnoletnim
wychowankom pieczy zastepczej.

Pozostate dziatania

Pracownicy Dziatu Pomocy Rodzinie i Dziecku w 2019 r. odbyli w sumie 445 posiedzen
w zwigzku z dokonywaniem okresowych ocen sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej. Oceny sytuacji dzieci w formie pisemnej kazdorazowo byty przekazywane do Sadu
Rejonowego w Kaliszu. Ponadto sporzgadzono 57 ocen prowadzacych rodziny zastepcze
i rodzinne domy dziecka. Do O$rodka Adopcyjnego w Kaliszu pracownicy zgtosili informacje o
8 dzieciach z uregulowang sytuacjg prawng. Na prosbe Osrodka Adopcyjnego sporzgdzane byty
szczegotowe opinie niezbedne przy kwalifikacji dzieci do przysposobienia.

Ponadto w ramach realizowanych zadan pracownicy sporzgdzali programy usamodzielnienia oraz
ich aktualizacje a takze sporzadzali plany pomocy dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy
zastepczej oraz ich aktualizacje. Dokonywano analizy sytuacji kandydatéw na réznego typu
rodziny zastepcze, wydawano opinie o kandydatach na potrzeby Sadu, z kandydatami
przeprowadzano badania pedagogiczne i psychologiczne, dokonano kwalifikacji kandydatéw,
ktérzy ukonczyli szkolenie. Istniejgcym rodzinom zastepczym/ prowadzacym rodzinne domy
dziecka zapewniano wsparcie, udzielano porad i pomocy m.in. w sporzgdzaniu wnioskéw do Sgdu
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i innych. Wsparcia psychologicznego udzielono 193 razy. Do Sgdu skfadane bylty wnioski
o uregulowanie sytuacji prawnej dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej. W ramach
prowadzonych zadan pracownicy wspotpracowali ze szkotami, przedszkolami, przychodniami,
Sadem, Osrodkiem Adopcyjnym, Swietlicami  socjoterapeutycznymi i  organizacjami
pozarzgdowymi. Ponadto na biezgco aktualizowane byly dane w rejestrze oséb zakwalifikowanych
do petnienia funkcji rodziny zastepczej oraz petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej lub
niezawodowej oraz prowadzgcych rodzinne domy dziecka.

W 2019r. opracowano Powiatowy Program Rozwoju Pieczy Zastepczej Miasta Kalisza na lata
2019-2021.

Pozyskiwanie dodatkowych srodkow finansowych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu aplikowat o srodki finansowe w ramach Programu
asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2019”. Pozyskano dotacje na
dofinansowanie do wynagrodzen koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej w wysokosci 79
761,00 zt. Wykorzystano 72 475,91 zt.
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V. Interwencja Kryzysowa

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zadania interwencji kryzysowej realizuje w oparciu
o dwie ustawy: ustawe o pomocy spotecznej i ustawe o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Zgodnie z ustawg o0 pomocy spotecznej, interwencja kryzysowa stanowi zespédt
interdyscyplinarnych dziatann podejmowanych na rzecz rodzin bedgcych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrécenie réwnowagi psychicznej i umiejetnodci samodzielnego
radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnosci psychospotecznej. Interwencjg kryzysowg objete sg osoby i rodziny bez wzgledu na
posiadany dochod. W ramach interwenciji kryzysowej w szczegolnosci udzielane jest poradnictwo:
psychologiczne, socjalne, prawne oraz schronienie.

1. W ramach dziatalnosci Dziatu Interwencji Kryzysowej funkcjonuija:

a) schronisko dla ofiar przemocy w rodzinie - w 2019 roku ogétem zamieszkiwato 45 oséb,
w tym 23 — dzieci.

b) schronisko dla oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu- w 2019 roku ogdtem
zamieszkiwato 29 oso6b, w tym 11 dzieci.

W ramach dziatah interwencyjnych mogg zosta¢ przyjete osoby spoza terenu Miasta Kalisza.
Gmina wtasciwa ze wzgledu na zamieszkanie osoby bedacej w kryzysie ponosi wydatki
w wysokosci 50 zt /1dobe/1 osobe. Przyjecie tej osoby nastepuje na wniosek osoby
zainteresowanej, o czym niezwiocznie informowana jest gmina z terenu, ktérej ona pochodzi.
W roku 2019 w schronisku dla osoéb i rodzin bedacych w stanie kryzysu przebywaty 2 osoby
spoza miasta Kalisza, w tym 1 dziecko:

- w schronisku dla osob i rodzin bedgcych w stanie kryzysu przebywata 1 kobieta i 1 dziecko,

¢) mieszkania chronione:
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, wsparcie w mieszkaniu chronionym moze zostac
przyznane osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowg, wiek, niepetnosprawnosc¢ lub
chorobe, potrzebujg wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ale ktore nie wymagajg opieki
Swiadczonej przez jednostki catodobowej opieki, w szczegolnoSci:
1) osobom niepetnosprawnym, w tym z zaburzeniami psychicznymi w rozumieniu ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego.
2) osobom starszym
3) osobom opuszczajgcym:

a) rodzine zastepcza,

b) placéwke opiekuriczo- wychowawczg.

Do mieszkania chronionego, kieruje sie na podstawie decyzji administracyjnej Prezydenta Miasta
Kalisza lub z jego upowaznienia Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu na
wniosek osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego. Odptatnos¢ za pobyt
w mieszkaniu chronionym ustala sie wedtug stawek okreslonych przez Rade Miejskg w Kaliszu
zgodnie z Uchwatg Nr XXI1/288/2012 Rady Miejskiej w Kalisza z dnia 26 kwietnia 2012 roku
w sprawie zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w mieszkaniach chronionych.

W Kaliszu funkcjonujg 3 mieszkania chronione przeznaczone dla o0sob starszych
i niepetnosprawnych tj.:

- przy ul. Granicznej — 12 miejsc - w 2019 r. przebywato 16 0sob;

- przy ul. Czestochowskiej — 7 miejsc - w 2019 r. przebywato 7 oséb;
- przy ul. Widok — 6 miejsc — przeznaczone dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie; w 2019r

przebywaty 4 osoby.

34



Mieszkania sg w petni wyposazone w niezbedne meble, sprzet gospodarstwa domowego,
telewizor, komputer oraz niezbedne artykuty i przedmioty codziennego domowego uzytku a takze
w sprzet rehabilitacyjny.

W mieszkaniach chronionych zamieszkujg niespokrewnione ze sobg osoby niepetnosprawne .
Pobyt w mieszkaniu daje podopiecznym mozliwos¢ przedtuzenia ich aktywnosci spotecznej
i dalszego funkcjonowania w srodowisku lokalnym, przy wsparciu i pomocy opiekunéw. Tym
samym opdznia sie lub wrecz zastepuje koniecznos¢ skierowania tych oséb do instytucjonalnych
form pomocy catodobowej jakimi sg domy pomocy spoteczne;j.

Nie bez znaczenia dla samorzgddw s3 rowniez nizsze koszty utrzymania osoby niepetnosprawnej
w mieszkaniu chronionym w stosunku do kosztéw ponoszonych za pobyt w domu pomocy
spoteczne;j.

2. Spotkania okoliczno$ciowe.

Dla mieszkancéw mieszkan chronionych i schronisk organizowane sg rdzne spotkania
okolicznosciowe i integracyjne, m. in.:

- warsztaty kulinarne — przygotowanie tradycyjnych dan grillowych oraz systematyczne treningi
kulinarne dla mieszkancow,

- przygotowanie 0zddb wielkanocnych,

- spotkanie Wielkanocne,

- majowy spacer w Parku Miejskim,

- wyj$cia do kawiarni,

- udziat w koncercie muzyki filmowej,

- Andrzejki,

- Mikofajki,

- spotkanie Wigilijne,

- Sylwester,

-spotkanie okoliczno$ciowe zwigzane z urodzinami i chrztem jednego z mieszkancow.

3. Kampania 16 Dni Akcji Przeciw Przemocy ze wzgledu na Pte¢.
W 2019 roku, okresie od 25 listopada do 10 grudnia Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kaliszu przytgczyt sie do Miedzynarodowej Kampanii 16 Dni Akcji Przeciwko Przemocy ze
wzgledu na Pteé. Obchody Kampanii 16 Dni sg okazjg do edukowania na temat zjawiska
przemocy w rodzinie catg lokalng spotecznosé, nie tylko po to, zeby unikac¢ problemu, ale takze po
to, zeby kazdy nauczyt sie reagowa¢ na przemoc. W Kampanii do skorzystania z pomocy
i wsparcia specjalistow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu zachecali pracownicy
rozdajgc ulotki i informatory, a takze udzielajgc podstawowych informacji o jednostce, petnigc
dyzury w:

- Biurze Swiadczen Rodzinnych,

- Powiatowym Urzedzie Pracy,

- Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej,

- Zakfadzie Ubezpieczen Spotecznych,

- Poradni Multimed,

- Poradni Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznieh.

W ramach Kampanii 16 Dni odbyto sie w MOPS spotkanie funkcjonariuszy Komendy Miejskiej
Policji w Kaliszu z osobami starszymi . Tematem spotkania byto bezpieczenstwo oséb starszych
w zakresie przemocy ekonomicznej - wytudzenh na tzw ,wnuczka”.

W ramach kampanii z okazji Dnia Os6b Niepetnosprawnych przygotowano spotkanie dla Seniorow
oraz Oséb Niepetnosprawnych ktérzy spedzii mito czas przy kawie, herbacie
i stodkosciach.

W ramach Kampanii 16 Dni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu wtgczyt sie réwniez
(jak co roku) w Kampanie Biatej Wstgzki, ktéra kierowana jest do mezczyzn, ma na celu
przeciwdziatanie przemocy wobec kobiet. Noszenie biatej wstgzki szczegdlnie przez mezczyzn,
ma wyrazac¢ sprzeciw wobec przemocy. Wstazka symbolizuje rowniez osobiste zobowigzania
noszacych, ze nigdy nie bedg stosowac, akceptowac ani milcze¢ w kwestii przemocy.

W okresie Kampanii 16 Dni odbyty sie wizyty studyjne ucznidow kaliskich szkét. Miodziez miata
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okazje zapoznac sie z dziatalnoscig Osrodka, zdoby¢ wiedze na temat zjawiska przemocy, pozna¢
strukture Dziatu Interwenc;ji Kryzysowej, a takze zapoznac sie
z dziatalnoscig Zespotu Interdyscyplinarnego i zdoby¢ podstawowg wiedze dotyczgcg procedury
.Niebieskiej Karty”. Odbyty sie cztery wizyty studyjne, nastepujgcych szkot:

- Zespole Szkot Gastronomiczno — Hotelarskich

- Il Liceum Ogdlnoksztatcgce im. Tadeusza Kosciuszki

- | Liceum Ogolnoksztatcgce im. Adama Asnyka

- V Liceum Ogolnoksztatcace im. Jana Il Sobieskiego

Poza tym w wizycie studyjnej wzieli udziat studenci ze Studenckiego Kofa ,Resoraki”
dziatajgcego przy Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Kaliszu na Wydziale Pedagogiczno —
Artystycznym.

W dniu 5.12.2019r. Kierownik Dziatu Interwencji Kryzysowej wzigt udziat w debacie organizowanej
przez UAM w Kaliszu, w ktérej podejmowano temat pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy,
pracy ze sprawcami przemocy oraz roli wymiaru sprawiedliwosci w przeciwdziataniu przemocy.

Ponadto odbyto sie jedno spotkanie w Poradni Psychologiczno Pedagogicznej
w Opatéwku w ramach sieci wspétpracy psychologéw i pedagogéw. Udziat w szkoleniu poruszat
tematyke przeciwdziatania przemocy w rodzinie i omowienie procedury ,Niebieska Karta”.

Odbyty sie 2 szkolenia w Komendzie Miejskiej Policji w Kaliszu, gdzie omawiano czesc¢
praktyczng, uruchomienia procedury ,Niebieska Karta”. Udziat wzieli funkcjonariusze prewenc;ji
i dzielnicowi.

4. Warsztaty dla dzieci.
Dla dzieci ze szkét podstawowych i przedszkoli prowadzone byty warsztaty z zakresu profilaktyki
przemocy. Celem spotkan byto przekazanie uczniom i przedszkolakom wiedzy na temat zagrozen,
a takze rozwijanie umiejetnosci ochrony w sytuacjach wystgpienia zagrozenia przemocg poprzez:
- wzmocnienie w dziecku przekonania, ze ma prawo czu¢ sie bezpiecznie,
- rozwijanie umiejetnosci identyfikacji sytuacji niebezpiecznych i zagrazajgcych,
- przekazanie informacji o koniecznosci mowienia o zagrazajgcej sytuacii,
- dostarczenie informacji dotyczgcych prawa do zapewnienia pomocy w trudnych
sytuacjach.

W 2019 roku prowadzono poradnictwo w szczegdlnosci poprzez dziatania edukacyjne. Spotkania
odbyly sie w 5 przedszkolach, 4 szkotach i grupa studentow UAM Kalisz. W programie
uczestniczyto 290 studentow(35) przedszkolakow( 125) i uczniow(125) .

Zorganizowano takze réwniez warsztaty wzmacniajgce metody i kompetencje rodzicow
w rodzinach zagrozonych przemocg. Zajecia stuzyty dziataniom profilaktycznym majgcym na celu
udzielenie wsparcia w zakresie promowania i wdrazania prawidlowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci. Wsparciem objeto 60 osdb.

5. Program korekcyjno -edukacyjny dla sprawcéw przemocy w rodzinie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu otrzymat dofinansowanie na realizacje programu
korekcyjno- edukacyjnego dla sprawcéw przemocy w rodzinie z rezerwy celowej, uruchamianej
przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Dzieki realizacji tego zadania przez MOPS,
zostata wzbogacona oferta pomocy i wsparcia dla rodzin uwiktanych w przemoc w rodzinie.
Specjalistycznym wsparciem zostaty objete osoby stosujgce przemoc. Do programu przystgpito 23
mezczyzn. Program ukonczyto 3 mezczyzn. Uczestnikami programu byty osoby kierowane
gtéwnie przez cztonkow Grup Roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego, pracownikéw socjalnych
i dzielnicowych.
Program odbywat sie od maja 2019r. do grudnia 2019r., a spotkania odbywaty sie w formie zajeé
indywidualnych i grupowych. Oddziatywanie korekcyjno — edukacyjne wyczerpywaty wszystkie
cele okreslone w § 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 22 lutego 2014r. tj.
powstrzymywanie osoby stosujgcej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem przemocy,
rozwijanie umiejetnosci samodzielnosci i wspotzycia w rodzinie, ksztattowanie umiejetnosci w
zakresie wychowania dzieci bez uzywania przemocy, uznanie przez osobe stosujgca przemoc
swojej odpowiedzialno$ci za stosowanie przemocy, zdobycie
i poszerzenie wiedzy na temat mechanizméw powstawania przemocy w rodzinie, zdobycie
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umiejetnosci komunikowania sie i rozwigzywania konfliktdw w rodzinie bez stosowania przemocy,
uzyskanie informacji o mozliwosci podejmowania dziatan terapeutycznych.

Realizacja odbyta sie na podstawie pisma przekazanego wraz z ofertg Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej na prowadzenie programu korekcyjno — edukacyjnego z dnia 12.02.2019r.
MOPS-SP.1.031.1.2019 i przestanego do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu.
Program zostat dofinansowany przez Wojewode Wielkopolski pismem z dnia 19.04.2019r.

6. Grupy wsparcia

W 2019 roku prowadzona byta grupa wsparcia dla kobiet, doswiadczajgcych przemocy w rodzinie,
w ktérych uczestniczyto 38 kobiet. Odbyto sie 13 spotkan grupy wsparcia. Grupy wsparcia dla
kobiet doswiadczajgcych przemocy miaty na celu motywowanie do podejmowania dziatan
majgcych na celu przede wszystkim przerwanie wystepowania przemocy w rodzinie, nauka
radzenia sobie z trudnosciami dnia codziennego, zapewnienie pomocy psychologicznej,
podejmowaniu dziatah zmierzajgcych do nauki brania odpowiedzialnosci za wtasne czyny, a takze
nauka uwalniania od przekonania o odpowiedzialnosci za partnera. Osoby uczestniczace
w grupach wsparcia miaty mozliwos¢ nauki wiasciwej komunikacji spotecznej, treningu
asertywnosci i rozwoju osobistego, stawiania granic oraz koncentracji na wiasnej zmianie
wewnetrzne;.

7. Pomoc specjalistyczna

Sekcja psychologéw swiadczyta codzienng pomoc psychologiczng dla mieszkancéw Kalisza.
Wszystkie chetne osoby po zgtoszeniu sie do placowki mogg  skorzystaé
z indywidualnej pomocy psychologicznej. W 2019 roku z pomocy specjalistycznej, w tym
psychologicznej, prawnej i rodzinnej skorzystato tgcznie 416 osob, a 174 rodziny. Psychologowie
odbyli 188 wizyt w srodowisku. Odbywali réwniez konsultacje psychologiczne z mieszkahcami
mieszkan chronionych i podopiecznymi Schroniska dla ofiar przemocy w rodzinie i Schroniska dla
0s0b i rodzin, bedacych w stanie kryzysu. £gcznie konsultacji psychologicznych odbyto sie 712

8. Interwencyjny telefon zaufania.
W ramach pomocy swiadczonej doraznie funkcjonuje interwencyjny telefon zaufania. Pracownicy
w 2019 roku odbyli 487 rozmow z catej Polski, z czego podjecia interwencji wymagato 17 z nich.

9. Przyjazny Pokdj Przestuchan Dzieci
W 2019 roku w Przyjaznym Pokoju Przestuchan Dzieci odbyto sie 15 przestuchan matoletnich
dzieci.

10. Spotkania dzieci z rodzicami.

Na podstawie postanowien sgdu odbyto sie 57 spotkan dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
z rodzicami biologicznym oraz dzieci, ktoérych rodzice sg w konflikcie a pozostajg pod opiekg
jednego z rodzicow.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze system pracy w Dziale Interwencji Kryzysowej w poréwnaniu z innymi
Dziatami jest bardziej zroznicowany. Obowigzuje w nim zaréwno rownowazny system czasu pracy
z uwzglednieniem nocnej zmiany, zadaniowy system czasu pracy oraz podstawowy. Zatrudnienie
w Dziale wynosi 16,75 etatu.
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VI. Zespot Interdyscyplinarny

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zapewnia obstuge organizacyjno — techniczng
Zespotu Interdyscyplinarnego.

W 2019 roku Zespét Interdyscyplinarny spotkat sie 5 razy. Na spotkaniach omawiane byty biezgce
sprawy, sprawy dotyczgce organizacji i regulaminu funkcjonowania zespotu. Na koniec 2019 roku
Zespot liczyt 36 oséb. Ponadto w 2019 roku miaty miejsce 4 posiedzenia Zespotu Monitorujgcego,
na ktérych czionkowie opiniowali zasadno$¢ przedtozonych wnioskéow przez Grupy Robocze
o zakonczenie procedury Niebieskich Kart. W sktad Zespotu Monitorujgcego wchodzi 3 cztonkow.

Pomocg Zespotu Interdyscyplinarnego objeto 687 oséb, w tym 244 kobiety, 248 mezczyzn i 195
dzieci. Lacznie 254 rodziny.

W 2019 roku do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 226 Niebieskich Kart — A, uruchomionych
przez:

- funkcjonariuszy policji — 201 NK-A
- pracownikow socjalnych — 19 NK-A
- przedstawicieli oswiaty — 5 NK-A

- stuzby zdrowia - 1NK-A
Ponadto do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneta 1 NK-A wszczeta przez inng gmine,
a 2 zostaly przekazane do wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym z innej gminy. 40 NK-A, to
procedury, ktére byty juz wszczete w poprzednich latach.

W celu prowadzenia procedury Niebieskich Kart, Przewodniczgcy Zespotu powotat tgcznie 244
Grupy Robocze ( w tym 186 dla utworzonych w 2019r. i 58 prowadzonych
z poprzednich lat). Srednio do Grup Roboczych przypisanych jest 3 czionkéw. W sktad Grup
Roboczych wchodzg gtéwnie pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kaliszu i dzielnicowy Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu, dodatkowo moze by¢ powotany
psycholog, asystent rodziny, pedagog szkolny, kurator sgdowy oraz koordynujgcy pracg Grup
Roboczych cztonkowie Zespotu. Tak wiec do Grup Roboczych powotanych w 2019 roku
przydzielono okoto 700 osob.

Podczas prac Grup Roboczych w 2019 r. zostato sporzgdzonych:

- 158 Niebieskich Kart—C — z domniemang osobg doznajgcg przemocy w rodzinie;

- 88 Niebieskich Kart-D — z domniemanym sprawcg przemocy w rodzinie.

Prowadzono i utworzono w 2019r. 244 grupy robocze, a posiedzen grup roboczych odbylo sie
827.

Skierowano do Prokuratury 7 wnioskoéw o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa.

Przekazano dokumentacje z prac grup roboczych do organéw witasciwych na ich wniosek w celu
prowadzenia dalszego postepowania przygotowawczego w tym:

- 87 spraw do Wydziatu Dochodzeniowo — Sledczego Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu
dotyczgcych znecania lub uszkodzenia ciata bgdz nekania

- 7 spraw do Sadu Okregowego

- 2 sprawy do Prokuratury

- 2 wnioski ztozono do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych.
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VIl. Pomoc cudzoziemcom

Cudzoziemcom (posiadajgcym obywatelstwo ktéregos z krajow bylego ZSRR), ktérzy sg
posiadaczami Karty Polaka osiedlajgcym sie w Rzeczypospolitej Polskiej, przystuguje
Swiadczenie pieniezne przyznawane na czesciowe pokrycie kosztow zagospodarowania
i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej Polskiej na okres 9 miesiecy. Karta Polaka moze by¢
przyznana osobie, ktéra deklaruje przynaleznos¢ do narodu polskiego i spetnia przestanki
okreslone w ustawie o Karcie Polaka. Organem witasciwym w sprawie przyznania Karty Polaka
jest konsul wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania wnioskodawcy.
W 2019 roku na terenie Kalisza zamieszkiwato 9 rodzin stanowigcych 16 oséb, ktére posiadaty
uprawnienia i korzystaty ze Swiadczen pienieznych dla posiadaczy Karty Polaka. Wojewoda
Wielkopolski wydat 9 decyzji przyznajgcych swiadczenia pieniezne dla 16 oséb. Byli to obywatele:
- Ukrainy — 5 0sob,
- Biatorusi — 11 oséb,
Wojewoda Wielkopolski przyznat srodki pieniezne na tgczng kwote 71.775,96 zt, ktére zostaty
wyptacone osobom uprawnionym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu.

VIll. Realizacja wieloletnich przedsiewziec¢ finansowych

1. Projekt: Innowacje dla integracji cyfrowej- przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu na
terenie K@lisza- utrzymanie trwatosci projektu

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu w zwigzku z zapewnieniem trwatosci projektu,
w 2019 roku poniost wydatek w wysokosci 20.664 zt na optacenie abonamentu za dostarczanie
sygnatu internetowego do 60 gospodarstw domowych oraz ubezpieczenie sprzetu
komputerowego w kwocie 1000 zt. Celem projektu byto przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
poprzez zapewnienie w okresie realizacji projektu i jego wymaganej trwatoéci dostepu do
szerokopasmowego Internetu a takze dostarczenie iinstalacja sprzetu komputerowego oraz
oprogramowanie w 60 gospodarstwach domowych objetych projektem oraz 9 jednostkach
podlegtych Miastu Kalisz.

Utrzymanie trwatoéci projektu zaplanowano od listopada 2014 roku do pazdziernika 2019 roku.
Projekt byt wspéifinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
w ramach Osi Priorytetowej 8. Spofeczehnstwo informacyjne zwiekszenie innowacyjnosci
gospodarki, dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu- elnclusion.

2. Wspétpraca z organizacjami pozarzagdowymi i innymi instytucjami

W okresie od 1 sierpnia 2018 do 30 czerwca 2019 miat miejsce kolejny cykl Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujgcym (FEAD) zwany Podprogram 2018. W ramach tej wspétpracy
pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu rozpowszechniajg
informacje o mozliwosci uzyskania pomocy w ramach tego Programu wsréd oséb korzystajgcych z
pomocy spotecznej oraz wydajg skierowania do otrzymania pomocy zywnosciowej. Do wspotpracy
na terenie naszego miasta przystgpity dwie organizacje tj.: Polski Komitet Pomocy Spotecznej
Zarzgd Rejonowy w Kaliszu i Caritas Diecezji Kaliskiej. Pracownicy socjalni w ramach
podprogramu 2018 (podprogram realizowany jest od VIl 2018 do VI 2019) wydali 1625 skierowan
na zywnosc, a z pomocy skorzystato tgcznie 3150 osdéb.

W ramach podprogramu prowadzono warsztaty dla oséb korzystajgcych z pomocy zywnosciowej
dotyczace zdrowego zywienia oraz edukacji ekonomicznej.

Skierowanie na zywnos¢ mogg otrzymac osoby, ktérych dochod nie przekracza 200% kwoty
kryterium dochodowego ustalonego na podstawie ustawy o pomocy spotecznej oraz zachodzi co
najmniej jedna z okolicznosci wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej tj. sieroctwo,
bezrobocie, niepetnosprawnosé¢, dtugotrwata choroba, bezdomno$é, bezradnos¢ w sprawach
opiekunczo — wychowawczych, potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, przemoc
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w rodzinie, alkoholizm lub narkomania, trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu
zakfadu karnego, sytuacja kryzysowa czy zdarzenie losowe.

3. Program ,,Razem Skuteczniej — BIS”

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu we wspoétpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Kaliszu w roku 2019 realizowat zadania Programu Regionalnego pn. ,RAZEM SKUTECZNIEJ
BIS” finansowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu.
Celem programu byta integracja ustug swiadczonych na rzecz oséb bezrobotnych bedacych
wspolnymi klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Powiatowego Urzedu Pracy
w Kaliszu majacych na celu aktywizacje spoteczng i zawodowa.
Do udziatu w programie w sumie skierowano 23 osoby diugotrwale bezrobotne, zarejestrowane
w Powiatowym Urzedzie Pracy zamieszkate w Kaliszu i korzystajgce ze swiadczen pomocy
spotecznej. W trakcie realizacji programu trzy osoby zatrudnione w ramach robét publicznych
zakonczyty wczesniej udziat w programie i w ich miejsce skierowano trzy kolejne osoby. Tak wiec
systematycznie w programie uczestniczyto 20 oséb. Sposrod 20 uczestnikow programu 14 oséb
zostato zatrudnionych w ramach robét publicznych w jednostkach organizacyjnych miasta Kalisza
takich jak:
- Straz Miejska Kalisza - 2 osoby
- Dom Pomocy Spotecznej - 3 osoby
- Zespot Szkolno Przedszkolny Nr 2 - 1 osoba
- Szkota Podstawowa Nr 14 - 1 osoba
- Szkota Podstawowa Nr 10 - 1 osoba
- Szkota Podstawowa Nr 8 - 1 osoba
- Il Liceum Ogolnoksztatcgce — 1 osoba
- Miejski Zarzad Drég i Komunikacji — 2 osoby
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej — 2 osoby

Kolejnych 6 oséb od 01.04.2019r. przystgpito do prac spoteczno - uzytecznych (w tym
1 osoba wykonywata prace spofecznie uzyteczne na rzecz opiekuna osoby niepetnosprawnej,
obejmujgcag w szczegdlnosci prace o charakterze pomocniczym, z wytgczeniem prac zwigzanych
z bezposrednig opiekg nad osobg niepetnosprawng).

Sposrdéd 14 uczestnikdw programu zatrudnionych w ramach robét publicznych na umowe o prace
12 os6b wykonywato obowigzki robotnika gospodarczego, a 2 osoby, posiadajgce srednie
wyksztatcenie zostaty zatrudnione na stanowisku referenta.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy w Kaliszu
monitorowat przebieg wykonywanych prac i na biezgco wymieniat informacje zwigzane
z realizacjg programu.

Prace od poczatku realizacji programu przebiegaty prawidtowo w 17 przypadkach.

Dwodch uczestnikow programu zatrudnionych w ramach rob6t publicznych zostato zwolnionych
z pracy na podstawie art. 52 par.l pkt 1 Kodeksu pracy. Jedna osoba natomiast sama
wypowiedziata umowe o prace z zachowaniem okresu wypowiedzenia, wynoszgcym 14 dni. W ich
miejsce niezwiocznie zatrudniono na umowe o prace, trzy kolejne osoby dtugotrwale bezrobotne,
oczekujgce na prace, korzystajgce ze Swiadczen pomocy spotecznej, bedgce wspolnymi klientami
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i Powiatowego Urzedu Pracy w Kaliszu.

Jedna z os6b zatrudniona na umowe o prace w ramach robot publicznych w szkole podstawowej
przebywata na dtuzszym zwolnieniu lekarskim. Jest to osoba, ktéra ukonczyta 50 rok zycia
i w zwigzku z tym przez okres pierwszych 14 dni zwolnienia lekarskiego otrzymywata
wynagrodzenie za czas choroby, a nastepnie pobierata zasitek chorobowy z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy
zaplanowat i realizowat szereg dziatan zmierzajgcych do aktywizacji zawodowej i spotecznej
wspdlnych klientéw objetych programem Razem Skuteczniej BIS.

Wymiernym efektem Programu Razem Skuteczniej BIS jest utrzymanie po zakonhczeniu jego
realizacji stanowisk pracy dla 4 uczestnikow programu.

40



IX. Klub Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zostat utworzony w 2005 roku,
zgodnie z ustawg z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym. Klub znajduje sie
w siedzibie Osrodka przy ul. Granicznej 1 A, stad tez wiele oséb korzysta ze wsparcia Klubu przy
okazji pobytu w Osrodku (np. poradnictwo, doradztwo zawodowe, bezptatny dostep do internetu,
uczestnictwo w grupach wsparcia, warsztatach, konsultacjach, spotkaniach okolicznosciowych).
Klub Integracji Spotecznej czynny jest od poniedziatku do pigtku wg ustalonego harmonogramu
zajeC. Zajecia odbywajg sie zaréwno w godzinach dopotudniowych jak i popotudniowych.
Gtownym celem Klubu jest minimalizowanie zagrozeh zwigzanych ze skutkami wykluczenia
spotecznego poprzez reintegracje spoteczng i zawodowg umozliwiajgcg powrot na otwarty rynek
pracy. Klienci obejmowani sg wsparciem indywidualnym i grupowym.

W 2019 roku z pomocy Klubu Integracji Spotecznej skorzystaty 587 o0séb, na dziatalnosé
wydatkowano kwote 12.000,00 zt ze srodkéw wiasnych miasta.

W Klubie Integracji Spotecznej odbywato sie szereg dziatan adresowanych do podopiecznych
MOPS .

1. Konsultacje i warsztaty dla oséb uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych - kobiet

i mezczyzn oraz ich cztonkéw rodzin.

Konsultacje i warsztaty byty prowadzone przez certyfikowanych specjalistow terapii uzaleznieh.

W spotkaniach brato udziat 448 oso6b uzaleznionych oraz zagrozonych uzaleznieniem.

W  roku 2019 w  spotkaniach edukacyjnych dla  mezczyzn uzaleznionych
i wspotuzaleznionych uczestniczyto 335 oséb ( w tym problem uzaleznienia od alkoholu dotyczyt
282 mezczyzn, a problem uzaleznienia od narkotykow i srodkéw psychoaktywnych 53).

W roku 2019 z pomocy w przezwyciezeniu problemu uzaleznienia skorzystaty 113 kobiet
( w tym problem uzaleznienia od alkoholu dotyczyt 84 kobiet, a problem uzaleznienia od
narkomani i srodkéw psychoaktywnych 29 kobiet).

Celem spotkan bylo przekazanie podstawowej wiedzy dotyczacej substancji psychoaktywnych,
mechanizmoéw uzaleznien, nawrotéw do uzaleznienia i sposobdw radzenia sobie z nimi oraz
wskazania instytucji dziatajgcych na rzecz osob uzaleznionych i osrodkow stacjonarnego leczenia
uzaleznien. Spotkania z osobami uzaleznionymi od alkoholu, narkotykéw, dopalaczy, hazardu,
lekéw oraz innych uzywek i substancji psychoaktywnych odbywaty sie w kontakcie indywidualnym
i grupowym. Spotkania edukacyjne miaty na celu podniesienie Swiadomosci na temat problemu
uzaleznienia oraz wskazanie mozliwosci zmian postaw i zachowan, rowniez poprzez utrzymanie
abstynencji oraz redukcje ryzyka uzaleznien. Efektem odbytych spotkan jest znaczny wzrost
motywacji oséb uzaleznionych do podjecia leczenia odwykowego w placéwkach leczenia
uzaleznien.

Wskazywano roéwniez cztonkom rodziny mozliwos¢ prawnych dziatan zwigzanych
z uzaleznieniami. Spotkania odbywaty sie 3 raz w tygodniu w godzinach dopotudniowych
i popotudniowych.

2. Spotkania grupy wsparcia pn., Aktywny Senior”

W Klubie Integracji Spotecznej odbywajg sie cyklicznie, raz w tygodniu, w kazdg srode spotkania
grupy wsparcia pn. ,Aktywny Senior”,

W roku 2019 odbyto sie 48 spotkan, w ktérych ogotem uczestniczylo 49 osob starszych -
cztonkow grupy.

W ramach dziatalnosci grupy wsparcia dla oséb starszych odbywajg sie

- spotkania okolicznosciowe, m. in. z okazji Dnia Seniora, Dnia Kobiet, Tlustego czwartku,
Spotkania Wielkanocnego, Mikotajkowego czy Bozego Narodzenia;

- warsztaty kreatywnosci Senioréw, ktorych celem byto podniesienie sSwiadomosci
uczestnikow i wykorzystania wtasnej wyobrazni i kreatywnosci.

- Kino dla Seniora (projekcja filmow fabularnych i edukacyjnych w tematyce wskazujgcej
przyktady doboru drogi przezwyciezania kryzyséw i trudnych sytuacji zyciowych.
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- spotkania tematyczne;

- pogadanki;

- spotkania z kulturg

- zwiedzanie muzeum,

- zwiedzanie miasta Kalisza,

- warsztaty edukacyjne w tym nauka obstugi komputera i korzystania z internetu,
- warsztaty kulinarne;

- warsztaty muzyczno-wokalne,

- warsztaty kosmetyczne;

- jednodniowe wycieczki rekreacyjne

Ponadto w roku 2019 Aktywni Seniorzy z Klubu Integracji Spotecznej wzieli udziat w Il Kaliskiej
Senioriadzie w Kaliszu.

3.Warsztaty kulinarne — integracja rodzin poprzez nauke gotowania

Klub Integracji Spotecznej prowadzi warsztaty kulinarne dla rodzin objetych pomocg Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. Warsztaty, choé nie tylko, skierowane sg gtéwnie do kobiet w celu
umozliwienia im zdobycia nauki gotowania i pieczenia. Przygotowanie positkdw jest umiejetnoscig
niezwykle cenng w dorostym zyciu i wielkg wartoscig w funkcjonowaniu kazdej rodziny. Wspdlne
positki, to nauka bycia ze sobag, to czas o ktéry trzeba zabiegac¢. Dlatego tak cenng umiejetnoscig
jest sztuka gotowania. Klub Integracji Spotecznej daje mozliwosé nauki przygotowania zdrowych
i przede wszystkim tanich positkéw. Warsztaty te poza edukacjg kulinarng przynosza wymierne
korzysci w integracji spotecznej uczestnikéw oraz ich rodzin.

Klub Integracji Spotecznej organizuje cykliczne spotkania dla oséb uczestniczacych w grupach
wsparcia, korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Realizowane warsztaty kulinarne majg na celu rozwinigcie i wzmocnienie aktywnosci
spotecznej, komunikacji interpersonalnej, a przede wszystkim pewnosci siebie wsréd uczestnikdw.
Przygotowywane przez nich potrawy, a nastepnie wspélne ich spozywanie ma na celu wzajemng
integracje oraz otwarto$¢ uczestnikédw na nowe wyzwania kulinarne.

Na uwage zastuguje fakt, iz warsztaty kulinarne prowadzit wykwalifikowany kucharz, bedacy
jednoczesnie pracownikiem socjalnym tut. Osrodka.

W warsztatach kulinarnych uczestniczyto 49 oséb.

4. Spotkanie choinkowe dla dzieci ,,Moto Mikotaje”
Okoto 100 motocyklistow z Kalisza, Ostrowa WIkp. i powiatu pleszewskiego ubranych w stroje
Mikotaja obdarowali 80 dzieci z rodzin objetych pomoca tut. Osrodka, paczkami swigtecznymi .

5.Aktywizacja zawodowa

Klub Integracji Spotecznej organizuje cykliczne spotkania dla oséb pozostajgcych bez pracy
i korzystajgcych z pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. Podczas spotkan tej grupy
0sOb na biezgco przekazywane sg informacje na temat aktualnych ofert pracy oraz mozliwosci
sfinansowania szkolen badz uprawnien zawodowych osobom bezrobotnym. Konsultacje
indywidualne i spotkania grupowe dla oséb dtugotrwale bezrobotnych, obywaty sie w kazdy
wtorek tygodnia. Z pomocy skorzystato 41 oséb. Zajecia miaty na celu poznanie wtasnego
potencjalu zawodowego, poznanie sposobow skutecznej autoprezentaciji, przygotowanie
do rozmowy kwalifikacyjnej oraz tworzenie profesjonalnego CV oraz nauka sposobdéw
poszukiwania ofert pracy.

Ponadto tematem spotkan byly takze opinie na temat przebiegu prac spotecznie uzytecznych
organizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w jednostkach organizacyjnych
Miasta Kalisza.

6. Punkt dostepu do Internetu

W ramach aktywnego poszukiwania pracy do Klubu zostato skierowanych przez pracownikow
socjalnych 32 osoby, ktére poszukiwaty ofert pracy dostepnych w internecie. Osoby korzystajgce
z punktu mogty skorzysta¢ z pomocy w pisaniu listu motywacyjnego itp.

42



7. Prace spotecznie uzyteczne

W 2019 roku na mocy porozumienia zawartego miedzy Powiatowym Urzedem Pracy w Kaliszu
a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Klub Integracji Spotecznej realizowat prace spotecznie
uzyteczne. Celem organizacji prac spotecznie uzytecznych byta aktywizacja i integracja spoteczna
os6b zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoby bezrobotne korzystajgce ze
swiadczeh pomocy spotecznej, realizujgcych kontrakty socjalne, z dysfunkcjami powodujgcymi
obnizenie szans na rynku pracy (alkoholizm, brak wyksztatcenia, itp..), ktére cechuje brak lub
znaczgco obnizona motywacja do podjecia pracy.

Na organizowanie prac spotecznie uzytecznych z budzetu miasta w roku 2019 wydatkowano
22 589,12zt tj. 40% catosci zadania. Pozostaty koszt zadania (60%) sfinansowany zostat
z Funduszu Pracy bedgcego w dyspozycji Powiatowego Urzedu Pracy w Kaliszu.

W 2019 roku do wykonywania prac spotecznie uzytecznych w okresie od miesigca kwietnia do
wrzesnia 2019r byto przygotowanych 36 miejsc pracy w takich jednostkach organizacyjnych
Miasta Kalisza jak.:

- Miejski Zarzad Budynkéw Mieszkalnych
- Dom Pomocy Spotecznej

- Dzienny Dom Pomocy Spoteczne;j

- Srodowiskowy Dom Samopomocy , Tulipan”
- Urzad Miasta Kalisza

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

- Straz Miejska

- Zespot Szkot Nr 7

- Zespot Szklono Przedszkolny Nr 1

- Zespot Szklono Przedszkolny Nr 2

- Publiczne Przedszkole Nr 19

- Publiczne Przedszkole Nr 30

- Szkota Podstawowa Nr14

- Szkota Podstawowa Nr23

- Il Liceum Ogolnoksztatcgce

Do wykonywania tych prac zostaty skierowane osoby zarejestrowane jako bezrobotne
w Powiatowym Urzedzie Pracy, korzystajgce ze $wiadczeh pomocy spotecznej. Ta forma
aktywizacji oprécz zapewnienia uczestnikom mozliwosci uzyskania srodkéw do zycia umozliwia
uczestnikom wejs¢ na rynek pracy.

8. Organizowanie nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne

Sad Rejonowy w Kaliszu kieruje do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej osoby skazane
wyrokiem ograniczenia wolnosci do nieodptatnej kontrolowanej pracy na cele spoteczne. Ta forma
wykonywania kary ograniczenia wolnosci orzekana jest dla o0s6b skazanych, w stosunku do
ktérych nie zachodzi konieczno$¢ odizolowania od spoteczenstwa. Do wykonywania tej pracy Sad
Rejonowy w Kaliszu w roku 2019 skierowat 34 osoby.

Osoby skazane swiadczg nieodptatnie prace porzadkowe na terenie i w obiektach Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w ramach odbywanej kary orzeczonej wyrokiem Sadu.

9. Coroczny piknik uczestnikéw KIS

W dniu 20 wrzes$nia 2019 r. Klub Integracji Spotecznej przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Kaliszu zorganizowat piknik dla klubowiczéw. Kolejne juz spotkanie zorganizowano w celu
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz w celu reintegracji i aktywizacji spotecznej osob
korzystajacych z pomocy Klubu Integracji Spofecznej. Uczestnicy pikniku mieli mozliwo$¢
rekreacyjnego spedzenia czasu wolnego, edukacji zdrowotnej, przyrodniczej. Piknik odbyt sie
w Lesnym Centrum Edukacyjnym ,Las Winiarski’. Teren nieodptatnie udostepnito Nadlesnictwo
Kalisz.

10. Na terenie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu jest prowadzony, zgodnie
z ustawg o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej, punkt nieodptatnej pomocy
prawnej, czynny 5 dni w tygodniu po 4 godziny dziennie, z ktérego korzysta bardzo wielu
podopiecznych tutejszego osrodka.
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X. Rehabilitacja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych

W roku 2019 r. zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej byly realizowane ze
srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych.

Wysokos¢ srodkéw na realizacje zadan jest przyznawana zgodnie z algorytmem, na podstawie
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 maja 2003 r. Na realizacje zadan z zakresu rehabilitaciji
zawodowej i spotecznej w roku 2019 dla miasta Kalisza przypadta kwota 2.932.106,00 zt.

Ponizej przedstawiono tabele, z jakich form pomocy i w jakiej wysokosci skorzystaty osoby
niepetnosprawne w roku 2019 w ramach srodkow PFRON.

. . . . : Wyptacone
L.p. Rodzaj wsparcia Ztozone wnioski e T Kwota
1  [Turnusy rehabilitacyjne 635 0séb wraz z| 361 osobom wraz z
: : . . 359.424
opiekunami opiekunami
2 Sperzetrehabilitacyjny, przedmioty 1.118 oséb 1.090 osobom 488.221

ortopedyczne, srodki pomocnicze

3 |Likwidacja barier
architektonicznych, w 109 oséb 67 osobom 310.000
komunikowaniu sie i technicznych

4  Dofinansowanie rozpoczecia

dziatalnos$ci gospodarczej 4 osoby - .

5 [Finansowanie kosztow szkolen i
przekwalifikowania zawodowego 2 osoby 2 osobom 11.044
0s6b niepetnosprawnych

6 Dofinansowanie do sportu, kultury, 3 organizacjom dla

rekreacji i turystyki 3 wnioski 345 o0so6b 43.000
7  Zwrot kosztéw wyposazenia 4 wnioski
stanowiska pracy i i
8 pofmans_owame ustugi ttumacza 1 wniosek 1 0soba 220
jezyka migowego
9 Dofinansowanie do dziatalno$ci 2 warsztaty 2 warsztatom
WTZ ( 95 uczestnikow) 1.719 120

(95 uczestnikow)

Srodki przekazywane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych nie
pozwalajg na realizacje wszystkich potrzeb zgtaszanych przez osoby niepetnosprawne.

W roku 2019 dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym wraz z opiekunami byto
rozpatrywane wedtug kolejnosci ztozonych wnioskoéw. Dofinansowanie byto obnizone o 20% kwoty
przystugujgcej zgodnie z § 6 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15
listopada 2007r w sprawie turnuséw rehabilitacyjnych. Dofinansowanie do turnusu
rehabilitacyjnego bylo przyznawane w pierwszej kolejnosci dzieciom do 18 roku zycia oraz
osobom uczacym sie i nie pracujgcym do 24 roku zycia oraz nastepnie wedtug kolejnosci ztozenia
wniosku dorostym osobom niepetnosprawnym ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci.

Dofinansowanie do zakupionych w 2019 roku przedmiotow ortopedycznych i Srodkow
pomocniczych przyznawanych osobom niepetnosprawnym wynosito do 50% sumy kwoty limitu
wyznaczonego przez ministra wlasciwego do spraw zdrowia oraz wymaganego udziatu wlasnego
osoby niepetnosprawnej w zakupie tych przedmiotow i Srodkow, jezeli cena zakupu jest wyzsza
niz ustalony limit, dofinansowanie otrzymato 1047 0sob niepetnosprawnych. Whnioski najczesciej
dotyczyly: pieluchomaijtek, cewnikéw, aparatow stuchowych oraz wkladek usznych, wozkéw
inwalidzkich, balkonikow, materacy przeciwodlezynowych oraz obuwia ortopedycznego.
Dofinansowanie do sprzetu rehabilitacyjnego otrzymaty 43 osoby niepetnosprawne.
Dofinansowanie do tézka rehabilitacyjnego dla osoby dorostej wynosito do 80% nie wiecej jednak
niz 2.000 zt. Dofinansowanie dotyczyto miedzy innymi: tézek rehabilitacyjnych, roweréw
rehabilitacyjnych tréjkotowych i stacjonarnych.

Dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych w 2019 r. otrzymaty 52 osoby
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niepetnosprawne, majgce problemy w poruszaniu sie. Dofinansowanie otrzymaty osoby
posiadajgce znaczny stopien niepetnosprawnosci.

W przypadku dostosowania tazienek dla oséb niepetnosprawnych wprowadzono ograniczenie
kwotowe tj. do 4.500 zt dofinansowania ze $rodkow PFRON. W 2019 r. dofinansowano réwniez:
wykonanie jednej windy, trzech schodotazéw oraz dwoch podjazdéw. W 2019 roku zadanie
dotyczgce dofinansowania do likwidacji barier w komunikowaniu sie nie byto realizowane.

W roku 2019 wyptacono dofinansowanie dla 15 oséb niepetnosprawnych w ramach likwidacji barier
technicznych. Dofinansowanie dotyczyto miedzy innymi: krzeset toaletowych, podnosnikéw
transportowo- kagpielowych i nasadek toaletowych.

W roku 2019 zlozono 4 wnioski dotyczgce przyznania $rodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej oraz 4 wnioski pracodawcow na dokonywanie zwrotdw kosztéw wyposazenia
stanowiska pracy osoby niepetnosprawnej. Jednakze podjeto decyzje, ze wnioski te nie otrzymaty
wsparcia ze srodkéw PFRON.

Szkolenia dla os6b niepetnosprawnych inicjuje i organizuje kierownik Powiatowego Urzedu
Pracy w Kaliszu, natomiast Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu przekazuje
srodki finansowe. W 2019 r. zrefundowano szkolenia dla 2 osdb niepetnosprawnych na
kwote 11.044zt.

W Kaliszu funkcjonujg dwa Warsztaty Terapii Zajeciowej.

WTZ prowadzone przez Fundacje Inwalidow i Oséb Niepetnosprawnych ,Mitosierdzie”, w ktérych
terapig objetych jest 50 uczestnikow. Natomiast w Warsztatach Terapii Zajeciowych
prowadzonych przez Zgromadzenie Zakonne Mate Dzieto Boskiej Opatrznosci - Orionisci, terapig
objetych jest 45 uczestnikdw niepetnosprawnych. Gtéwnym zadaniem warsztatu jest prowadzenie
rehabilitacji spotecznej i zawodowej przy zastosowaniu techniki terapii zajeciowej zmierzajgcej do
rozwijania umiejetnosci wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz zaradnos$ci osobistej,
psychofizycznych sprawnoéci oraz podstawowych i specjalistycznych umiejetnoéci zawodowych,
umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym i podjecie pracy. W 2019 roku warsztat
opuscito fgcznie 5 uczestnikbw. Na wolne miejsca zostali przyjeci nowi uczestnicy po
wczesniejsze] akceptacji Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Kaliszu. Kwota
dofinansowania z PFRON na jednego uczestnika rocznie wynosita 18.096 zt., co stanowito 90%
petnego kosztu. Pozostate 10% kosztow byto dofinansowane ze srodkéw budzetu Miasta Kalisza
oraz budzetu Powiatu Kaliskiego.

W 2019 roku ztozono 3 wnioski o dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji i turystyki osoéb
niepetnosprawnych. Zawarto 3 umowy na fgczng kwote 43.000 zt. Jedng z Klubem Sportowym
Niepetnosprawnych START, ktéra dotyczyta organizacji i prowadzenia procesu szkolenia
zawodnikdw niepetnosprawnych w réznych dyscyplinach sportowych oraz na organizacje
zawodow sportowych. Drugg umowe zawarto z Fundacja Inwalidow i Oséb Niepetnosprawnych
,Mitosierdzie” na organizacje XV Miedzynarodowych Halowych Mistrzostw Kalisza Oséb
Niepetnosprawnych w Lekkiej Atletyce. Trzeciag umowe zawarto z Fundacjg Dzieciom ,Pomagaj”
z siedzibg w Wolicy na organizacje Rodzinnego festynu Rekreacyjno — Sportowego dla oséb
niepetnosprawnych zamieszkujgcych na terenie Miasta Kalisza.

Program ,,Aktywny Samorzad”

Rok 2019r byt kolejnym rokiem realizacji pilotazowego programu ,Aktywny Samorzgd”
finansowanego ze sSrodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
Jednoczesnie byt pierwszym rokiem sktadania wnioskow o dofinansowanie w formie elektronicznej
w MOPS Kalisz za posrednictwem platformy internetowej SOW (System Obstugi Wsparcia).
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu jest Realizatorem programu dla
niepetnosprawnych mieszkancow Miasta Kalisza. Program ,Aktywny Samorzgd” jest odrebnie
finansowany ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
program jest podzielony na dwa moduty.
W zwigzku z tym, ze termin zilozenia przez samorzgd powiatowy sprawozdania z realizacji
programu ze srodkoéw przekazanych w 2019 roku przypada na 15.04.2020 r., przedtuzony jest
termin wydatkowania srodkow w pierwszym kwartale 2020r , dlatego czes$¢ dofinansowan zostanie
dopiero wyptacona.
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taczna kwota otrzymanych z PFRON srodkéw na sfinansowanie Modutu | i Il wyniosta 335 720,71
zt. W programie ztozono 111 wnioskow, na ktore zawarto 73 umowy na tgczng kwote 325 819,21
zt. Na dzien 31.12.2019r. dokonano wypfaty w tgcznej kwocie 198 615,84 zt. W ramach programu
Aktywny Samorzad ztozono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu 111 wnioskow o
udzielenie dofinansowania, 7 wnioskédw pozostawiono bez zawarcia umowy z powodu
niespetnienia wymogow formalnych lub rezygnac;ji.

Dofinansowanie otrzymaty osoby niepetnosprawne w ramach poszczegdlnych modutdw :

Modut | — likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i zawodowa:

Obszar A - likwidacja bariery transportowej:

a/ Zadanie 2- pomoc w uzyskaniu prawa jazdy kategorii B i pozostatych kategorii dla oséb
z dysfunkcjg narzadu ruchu (2 wnioski ztozone na kwote 2 452 zi., zawarto 2 umowy i wyptacono
kwote 2 325 zt.),

b/ Zadanie 4 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu dla
os6b z dysfunkcjg narzadu stuchu (3 wnioski ztozono na kwote 2 932 zi., zawarto 3 umowy
i wyptacono kwote 2 932 zt.)

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie informacyjnym:

a/ Zadanie 1 - pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementéw oraz
oprogramowania dla oséb z dysfunkcjg narzadu wzroku lub obu kohczyn gérnych (6 wnioskow
ztozono na kwote 30 855,00 zt., zawarto 4 umowy i wyptacono kwote 18 886,10 zt.),

b/ Zadanie 2 - dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzetu
elektronicznego i oprogramowania (2 wnioski ztozono na kwote 4 000 zt., zawarto 2 umowy
i wyptacono 1 wnioskodawcy kwote 2 000 zt.),

c/ Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementéw oraz
oprogramowania dla oséb z dysfunkcjg narzadu wzroku (1 wniosek ztozono na kwote 2 755 zi.,
zawarto 1 umowe i wyptacono kwote 2 755 zt.),

d/ Zadanie 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego Ilub jego elementéw oraz
oprogramowania dla oséb z dysfunkcjg narzgdu stuchu i trudno$ciami w komunikowaniu sie za
pomocg mowy (9 wnioskéw ztozono na kwote 22 955 zi., zawarto 8 uméw i wyptacono kwote
19 048,10 zt.),

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie:

a/ Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (6 wnioskéw
ztozono na kwote 57 480 zt., zawarto 6 umow i wyptacono kwote 44 830 zt.),

b/ Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub woézka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym (9 wnioskéw ztozono na kwote 23 422,46 zt., zawarto
9 umodw i wyptacono kwote 23 422,46zt.),

Obszar D — pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki dla osoby
zaleznej (9 wnioskow ztozonych na kwote 17 400 zt., zawarto 9 umdw i wyptacono na kwote
13 574,18 zt.).

Modut Il — pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym (ztozono 64 wnioski na kwote
204 618,75 zt., zawarto 29 uméw, wyptacono dofinansowanie dla 26 wnioskéw na kwote
68 843,00 zt.).

Ze wzgledu na wprowadzone przez Fundusz zasady programu dofinansowanie do nauki jest
wyptacane w transzach. Pierwsza transza obejmujgca tylko czesne zostata w catosci wyptacona.
Kolejnha transza bedzie wyptacona po przedstawieniu przez studentéw informacji o zaliczeniu
semestru/potrocza nauki lub po ztozeniu zaswiadczenia ze uczeszczali na zajecia zgodnie
z planem/programem studiow.
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Xl. Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej

W celu realizacji zadan pomocy spotecznej Ustawa o pomocy spotecznej upowaznia jednostki
samorzadu terytorialnego do tworzenia jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, ktére
dzialajg i realizujg zadania w poszczegélnych obszarach spotecznych. W Kaliszu sg to:
- Dom Pomocy Spotecznej, ul. Winiarska 26,
- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, ul. Cegielniana 6,
- Srodowiskowy Dom Samopomocy , Tulipan”, ul. Widok 77,
- Dom Dziecka, ul. Skarszewska 3 oraz filia ul. Prosta 1
- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej ul. Obywatelska 4, ktéry z uwagi na to ze Kalisz jest
miastem na prawach powiatu realizuje réwniez zadania powiatowego centrum pomocy
spofecznej

1. Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Na terenie Kalisza funkcjonuje jeden Dom Pomocy Spotecznej, ktéry miesci sie przy
ul. Winiarskiej 26. Dom dysponuje 180 miejscami dla oséb przewlekle somatycznie chorych.
Srednia wieku mieszkanca DPS w Kaliszu wynosita 80,49 lat.

Sposréd mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej (wg stanu na dzien 31.12.2019 r.):

- 75 podopiecznych - to osoby lezgce wymagajgce pomocy oséb drugich,

- 72 mieszkancow — to osoby poruszajgce sie przy pomocy o0sOb drugich lub sprzetu
rehabilitacyjnego,

- 33 mieszkancow porusza sie samodzielnie.

Dom swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajgce i edukacyjne w zakresie i formach
wynikajgcych z indywidualnych potrzeb mieszkancéw. Organizacja domu, zakres i poziom
swiadczonych ustug uwzgledniajg w szczegolnosci wolnosé, intymnosé, godnosé, poczucie
bezpieczenstwa oraz sprawnosc fizyczng i psychiczng zamieszkujgcych osob.

Dla swoich mieszkancow kaliski Dom Pomocy Spotecznej organizuje wiele imprez
okolicznosciowych z okazji swigt np. Dzien Kobiet, Walentynki, Andrzejki, Wigilia Bozego
Narodzenia, imprez integracyjnych i kulturalno-oswiatowych, np. udziat w spektaklach teatralnych,
czytanie klasykow literatury, koncerty, programy okoliczno$ciowe oraz konferencje. Zapraszani sg
liczni goscie zwigzani z promocjg zdrowia, szeroko rozumianej sztuki i rozrywki.

DPS w Kaliszu jest placowka otwartg na wspotprace ze szkotami, uczelniami wyzszymi. Dzieci
i mtodziez chetnie odwiedzajg senioréw prezentujgc im swoje umiejetnosci.

W 2019 roku Wojewoda Wielkopolski przekazat dotacje w kwocie 694.881,00zt na utrzymanie
mieszkancow przebywajgcych w Domu Pomocy Spotecznej na podstawie wczesniejszych
przepisow.

W 2019 roku dochody Domu Pomocy Spotecznej w Kaliszu wyniosty 7.761.745,42zt
i pochodzity z tytutu odptatnosci mieszkancow oraz doptaty z gmin, z ktérych osoby byty
skierowane w tym dopfata za mieszkancéw Kalisza przekazywana przez MOPS Kalisz
w wysokosci 4.911.372,24zt. £acznie na utrzymanie 187 mieszkancéw DPS wydatki wyniosty
8.884.139,67zt. Jest to placowka catodobowa i obowigzujgce standardy wymuszajg zatrudnienie
personelu w wymiarze 134,50 etatéw. Jest to jedna z najkosztowniejszych form pomocy.

2. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej jest placowka dziennego pobytu dla oséb, ktdre ze wzgledu na
wiek, stan zdrowia, sytuacje zyciowg oraz warunki rodzinne nie sg w stanie w stopniu
wystarczajgcym sprostaC niektorym potrzebom zyciowym i samodzielnie, prawidtowo
funkcjonowaé w swoim $rodowisku. Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w Kaliszu dysponuje 110
miejscami.

Z ustug $wiadczonych przez Dzienny Dom Pomocy Spotecznej w 2019 roku skorzystaty 122
osoby. Dzienny Dom Pomocy Spofecznej w Kaliszu realizowat zadania poprzez terapie zajeciowa,
dziatalnos¢ opiekuncza, prace socjalng, dziatalno$¢ rehabilitacyjng i terapeutyczng, a takze
zapewnienie positku/obiadu. W 2019 roku dochody Dziennego Domu Pomocy Spotecznej
w Kaliszu wyniosty 133.935,51 zt, wydatki 937.666,50 zt. Jest to preferowana, ze wzgledow
ekonomicznych, forma pomocy dla senioréow. Miesieczny koszt utrzymania jednej osoby wynosi
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niewiele ponad 714,57 zt a przy uwzglednieniu odptatnosci oséb korzystajgcych — niespetna 600
zt. Liczba zatrudnionego personelu wynosi 12,25 etatow.

3. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,TULIPAN” w Kaliszu

Srodowiskowy Dom Samopomocy $wiadczy ustugi w ramach indywidualnych lub zespotowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania
w zyciu spotecznym. Srodowiskowy Dom Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu jest placéwka
dziennego pobytu dla dzieci, mtodziezy i oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, a takze
oséb, ktérych specyficzne zaburzenia rozwojowe uniemozliwiajg pobyt w innego rodzaju
placéwkach. Osobom tym zapewnia sie podstawowe Swiadczenia opiekunczo - wychowawcze,
rekreacyjne, rehabilitacyjne, a takze umozliwia spozywanie gorgcego positku. W 2019 roku
z pomocy Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu skorzystaty 54 osoby.

W Osrodku funkcjonuje 5 grup, do ktérych sg przydzielane osoby ze wzgledu na ich
potrzeby psychofizyczne:

1. | Grupa pielegnacyjno - rehabilitacyjna (zaspokojenie podstawowych potrzeb oséb
niepetnosprawnych, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa),

2. Il Grupa stymulacji zabawowe] (rozwdj poznawczy, spoteczny, emocjonalny przy
wykorzystaniu techniki zabawy),

3. 1l Grupa stymulacji poznawczej (powiekszanie i utrwalanie uczestnictwa w zyciu
blizszego i dalszego otoczenia, budzenie i podtrzymywanie aktywnosci),

4. IV, V Grupy przysposobienia do zycia (doskonalenie w zakresie samoobstugi
i zaradnosci zyciowej).

Odptatno$¢é miesieczng za ustugi swiadczone w osrodkach wsparcia osobom z zaburzeniami
psychicznymi, ustala sie w wysokosci 5% kwoty dochodu osoby samotnie gospodarujgcej lub
kwoty dochodu na osobe w rodzinie, jezeli dochdd osoby samotnie gospodarujgcej lub dochdd na
osobe w rodzinie przekracza kwote 300% odpowiedniego kryterium dochodowego:

— dla osoby samotnie gospodarujgcej: 701 zt x 300% = 2.103,00 zt,

— wrodzinie: 528 zt x 300% = 1.584,00 zt. )
Aktualnie uczestnicy ponoszg niewielkg odptatnos¢, a 26 osoby korzystaty z ustug SDS , Tulipan”
nieodpfatnie.

W 2019 roku dochody Srodowiskowego Domu Samopomocy ,Tulipan” w Kaliszu wyniosty
32.444,68 zt.

Funkcjonowanie SDS ,Tulipan” w Kaliszu jest zadaniem zleconym przez administracje rzgdowa.
Wojewoda Wielkopolski w 2019 roku przekazat na dziatalnos¢ SDS dotacie w wysokosci
1.316.224,47 zt. to jest po 2.031,21 zt na jednego mieszkanca. Miasto Kalisz dodatkowo
dofinansowato SDS w wysokosci 490.766,75 zt. tgczne wydatki SDS ,Tulipan” wyniosty
1.806.991,22 zt. Liczba miejsc w SDS , Tulipan” wynosi 50. Liczba etatéw wynosi 21,25.

4. Dom Dziecka w Kaliszu

Dom Dziecka w Kaliszu do 2011 roku funkcjonowat na podstawie ustawy z dnia 12.03.2004 r.
0 pomocy spotecznej, natomiast od roku 2012 funkcjonuje na podstawie ustawy z dnia 09.06.2011
r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. Dom Dziecka w Kaliszu to placéwka opiekunczo-
wychowawcza typu socjalizacyjnego znajdujgca sie przy ul. Skarszewskiej 3 i przeznaczona jest
dla 30 dzieci, natomiast Filia Domu Dziecka znajduje sie w bloku przy ul. Prostej 4/1
i przeznaczona jest dla 10 dzieci (fgcznie 40 miejsc). W Filii Domu Dziecka zamieszkuje mtodziez
starsza, ktéra pod okiem wychowawcédw przygotowuje sie do procesu usamodzielnienia. Dom
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Dziecka w Kaliszu jest placéwkg catodobowa. Liczba etatéw wynosi 36,5.

W 2019 roku srednio miesiecznie przebywato 40 dzieci. Na przestrzeni roku miatly miejsce 2 nowe
przyjecia, natomiast 2 wychowankdéw opuscito placowke z uwagi na rozpoczecie procesu
usamodzielnienia i zatozenie wlasnego gospodarstwa domowego.

W kaliskim Domu Dziecka miesieczny koszt utrzymania wychowanka w 2019 roku wynosit:

- w miesigcu styczniu — 5.447,15 zi,

- od miesigca lutego do grudnia — 5.729,62 zt.

5. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu

Reasumujgc szeroko opisang dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej nalezy
zauwazy¢ ze jego pomoc jest kierowana do kilku tysiecy mieszkancow Kalisza, ktérzy zmagajg sie
Z roznymi problemami zyciowymi. Kumulacja roznych problemow spotecznych powoduje, ze praca
socjalna jest coraz trudniejsza i wymaga wiekszego zaangazowania ze strony pracownika
socjalnego, ktéry dynamicznie musi dostosowa¢ odpowiednie narzedzia pracy. Zmienia sie
charakter pracy oraz zmieniajg sie oczekiwania wobec pracownika socjalnego. Aktualnie kadra
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kaliszu to 122,25 etatu, w tym 27 etatéw na
stanowiskach urzedniczych i obstugi z Dziatu Organizacyjno — Administracyjnego, Dziatu
Finansowo — Ksiegowego i Dziatu Pomocy Osobom Niepetnosprawnym. Wielos¢ i roznorodnosé
skomplikowanych zadan stawianych przed pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kaliszu wymusza zatrudnienie wysoko wykwalifikowanej kadry. Realizowane zadania sprawiaja,
ze pracownicy socjalni poza wymaganymi kwalifikacjami permanentnie je podnoszg konczac
studia podyplomowe i zdobywajgc specjalizacje | i Il stopnia w zawodzie pracownika socjalnego.
Wsréd asystentéw rodzin i koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej poza pracownikami
socjalnymi sg przede wszystkim pedagodzy. Niezbedni sg rowniez psycholodzy, szczegdlnie do
zadan interwencji kryzysowej, jak réwniez w pracy z rodzinami w Kkryzysie i rodzinami
zastepczymi. Niestety, ostatnio zauwazalna jest rezygnacja pracownikéw z zatrudnienia
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Kaliszu, co jest ttumaczone niskim wynagrodzeniem
pracownikéw i jednoczesnie duzym zapotrzebowaniem, szczegodlnie na pracownikéw socjalnych
w osciennych gminach, ktore oferujg wyzsze wynagrodzenie przy mniej ucigzliwej pracy. Poza tym
sg komorki Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Kaliszu, ktére wykonujg swoje zadania catg
dobe w réwnowaznym systemie czasu pracy. Pracownicy zatrudniani w systemie zadaniowego
czasu pracy wykonujg swoje obowigzki w réznych godzinach: dopotudniowych i popotudniowych,
w réznych dniach réwniez ustawowo wolnych od pracy.

Tak wiec z tego wzgledu nie jest to atrakcyjna praca.

Ponadto pracownicy socjalni duzg czes¢ swoich obowigzkéw wykonujg w terenie, docierajgc do
miejsca zamieszkania o0sob wymagajgcych pomocy, bez wzgledu na odlegtos¢ i warunki
atmosferyczne.

Czesto odwiedzajg osoby z zaburzeniami psychicznymi, uzaleznione, agresywne, co stwarza
zagrozenie dla ich zdrowia co najmniej psychicznego (lek). Pracownik socjalny porusza sie
w terenie najczesciej sam. Wprawdzie ma zagwarantowane ustawag, ze moze prosi¢ o asyste
policji ale trudno z géry przewidzie¢ wszystkie sytuacje zagrozenia.

Odzwierciedleniem wielosci spraw realizowanych przez MOPS w Kaliszu jest rowniez realizacja
budzetu Miasta Kalisza w wielu zadaniach, zaréwno gminy jak i powiatu, zadah na porozumienia
pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego, zadan zleconych (5 rodzajow réznych zadan)
oraz PFRON.

W 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kaliszu zrealizowat budzet w 35 réznego
rodzaju dziatach, rozdziatach i zadaniach klasyfikacji budzetowej. Wykonanie budzetu wyniosto
40.129.576,76 zt. Ponadto poza budzetem wydatkowano srodki PFRON na kwote 2.931.529,13 zi.
oraz kwote 264.403,84 zt na realizacje programu ,Aktywny Samorzad”.
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